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Resumen Ejecutivo

El presente informe tiene como objetivo abordar una necesidad
esencial para el disefio de politicas publicas en Argentina, que es el de
proporcionar informacion sobre el estado de digitalizacion a nivel
regional y provincial. Esta labor refleja el compromiso de la Fundacion
Pais Abierto y Digital de construir un pais mas inclusivo y
desarrollado, a través de la promocion de politicas publicas basadas
en evidencia.

El informe muestra el estado de digitalizacién de las provincias
argentinas y propone un indice de Desarrollo Digital Provincial (IDDP)
basado en tres pilares fundamentales: infraestructura, digitalizacién
de las personas y la sociedad, y adopcion de tecnologia en las
empresas. El objetivo principal es proporcionar un diagndéstico
detallado sobre la evolucion digital en distintos niveles, con el fin
de comprender las brechas existentes en estos pilares y priorizar
planes futuros.

El IDDP 2023 se compone de 3 pilares, 8 areas tematicas y 49
indicadores. Este informe es integral, ya que evallua diversos
componentes para el desarrollo de las personas. Algunos ejemplos de
los indicadores evaluados incluyen la cobertura y acceso a internet,
tanto en banda ancha fija como en redes modviles, asi como la
asequibilidad para los hogares, considerando también indicadores
relacionados con el acceso computadoras.

Se incluyeron indicadores sobre habilidades educativas y usos de
computadoras. Ademaés, se evalué el nivel de adopcion de
herramientas tecnoldgicas basicas, intermedias y avanzadas en las
empresas, asi como el uso de internet en ellas.

Un valor agregado de este informe es que se cubrieron algunas
deficiencias de los datos publicos a través de un extenso relevamiento

- Fundacién Pais Abierto y Digital -

por provincia. Para lograrlo, se siguieron diversas etapas, desde la
definiciébn de un marco conceptual adecuado hasta el anélisis
estadistico y la transformacién de los datos. Asimismo, se realizé una
ponderacién de los resultados basada en la opinidén de expertos y en
un analisis de componentes principales.

En cuanto a los resultados, el informe determina cuatro categorias
para evaluar el grado de madurez digital de las provincias: Alto,
Avanzado, Medio y Basico. A continuacién, presentamos el ranking
provincial de acuerdo al score obtenido:

#1 Ciudad Auténoma
de Buenos Aires

La Pampa

#12 | Chubut
#2 Cordoba # Salta

v [Mongoza

Tierra del Fuego,
Antartida e Islas
del Atlantico Sur

o [sontus
santocruz 8

Alto

—

#d
N

Corrientes

i
Ul

La Rioja

a

Misiones

Jujuy
Neuquén
#20 | Tucuman
1
H22

Avanzado

Chaco

Catamarca

LaPampa
Chubut
sata
sanjuan
Corrientes

5|we [laRija
S |#7 |Misiones
w8 Ly
#19 |Neuquén
Tucumdn
Chaco
Catamarca

Ii
N

#21 Formosa

o
g #22 Santiago del
m Estero



RESUMEN EJECUTIVO

Resumen Ejecutivo

2 Definicion conceptual

Los resultados obtenidos revelan Ila existencia de diferencias
= Resultados generales significativas entre las provincias.

En términos de infraestructura de internet, la cobertura de banda
ancha fija y moévil es alta a nivel nacional. Sin embargo, se observa una
provincias gran dispersion en el acceso a internet y fibra éptica por provincia, asi
Infraestructura como diferencias en las velocidades de descarga de banda ancha fija.
— La asequibilidad, esta influenciada por el relativamente bajo porcentaje

Promedio General (sobre 100) 50 de personas y hogares que superan la linea de pobreza, y solo algunas
provincias tienen indicadores superiores a la media nacional.

Maximo: 76,45 / Minimo: 36,23 En relacion con la digitalizacion de las personas y la sociedad,
7 Bibliografia destaca el alto porcentaje de usuarios de internet y dispositivos

moviles a nivel nacional, aunque el acceso a computadoras es mas
limitado en varias jurisdicciones. Ademads, el uso de la banca
electrénica aun es bajo en el pais.

4 Resultados por

5 Metodologia

6 Indicadores

En el pilar de adopcion de tecnologias en las empresas e innovacion,

Promedio General (sobre 100) se sefala la falta de fuentes publicas de informaciéon y se destaca la

® ‘ realizacion de una encuesta conjunta con el Observatorio OPyC para

2, e . obtener datos sobre la adopcidon de tecnologia en empresas en todo el

o @ PUERAIER 272 I [ e 27 Bl pais. Entre los hallazgos, Ze destaca queg el 54% Se las empresas

‘ encuestadas declara poseer conexion a internet para fines comerciales,

o el 61% de las empresas relevadas declaran utilizar banca electrénica y el

46% de las empresas declaran poseer personal dedicado a TI /
ciberseguridad.

37 Para concluir, este informe enfatiza la importancia de profundizar en el
analisis del desarrollo digital a nivel provincial, con el fin de
comprender la realidad de cada area relevada e identificar las brechas

Maximo: 66,49 / Minimo: 28,40 que deben abordarse para lograr un desarrollo mas integral y equitativo
en el pais.

Promedio General (sobre 100)

O..‘.\

‘.... \
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Definicion conceptual

En el mundo existen diferentes indices que miden el desarrollo
digital de los paises. Por ejemplo, Naciones Unidas a través de su
Indice de Desarrollo de Gobierno Digital (“EGDI - E-Government
Development Index”) mide la preparacién y la capacidad de las
naciones para utilizar las TIC’'s en la prestaciéon de servicios

publicos.

Este indice se compone de 3 subindices principales: el indice de
Infraestructura de Telecomunicaciones (elaborado por la ITU), el
cual permite entender analizar la cantidad de usuarios Yy
suscripciones activas a internet; el indice de Capital Humano
(elaborado por la UNESCO) el cual hacer referencia general a las
tasas de escolaridad mundial y la alfabetizacion de adultos; y por
Gltimo el indice de Servicios en Linea el cual mide la disponibilidad
de servicios y contenidos en linea que brindan los estados

nacionales.

Otro indice que mide el progreso del gobierno digital entre los
paises de la OCDE es el indice de Gobierno Digital (“DGI - Digital
Government Index”), el cual tiene como objetivo de medir la

madurez de los distintos gobiernos en su desarrollo digital y, de

- Fundacién Pais Abierto y Digital -

esta manera, ayudar a los mismo a alinear estrategias e iniciativas

en esta materia.

Otros indices aportan una mirada global del desarrollo digital en

los paises, no solamente en cuanto al desarrollo de los gobiernos.

El indice de Innovacién Global (“GIl - Global Innovation Index”)
que publica WIPO (World Intellectual Property Organization) mide
anualmente los progresos de los paises en materia de innovacion a
través del analisis de 2 pilares principales: aportes a la innovacion
(captura elementos de la economia nacional que facilitan las
actividades de innovaciéon) y productos de innovacion (los
productos de innovacién son resultado de las distintas

actividades innovadoras existentes dentro de cada economia).

El indice de Internet Inclusivo (“Ill - Internet Inclusive Index”)
publicado por The Economist mide el grado en que internet solo es
accesible, sino que también es relevante para todos. Este indice
abarca el analisis de las siguientes categorias: disponibilidad
(mide la calidad y amplitud de la infraestructura requerida para

acceder a internet, asi como también el nivel de uso de internet);



1 Resumen Ejecutivo
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Definicion conceptual

asequibilidad (referido al costo relativo de acceso a internet
respecto de los ingresos y del nivel de competencia en el
mercado); relevancia (examina la existencia y la extension del
contenido en idioma local y del contenido relevante); y por dltimo
la preparacion (examina la capacidad de acceso a internet,

incluyendo habilidades, aceptacién cultural y politicas de apoyo).

El indice de Conectividad Mévil (“MCI - Mobile Connectivity

Index”) elaborado por GSM Association mide los factores clave

Un indice que mide el grado de digitalizacion de 99 paises de todo
el mundo es el DIGIX elaborado por el BBVA Research. Este indice
combina 20 variables agrupadas en 6 dimensiones que
representan 3 pilares: oferta (infraestructura y costes), demanda
(adopciéon de usuarios, gobiernos y empresas) y entorno

institucional (regulacion).

Argentina tiene un comportamiento distinto segun el indice que

se mida, pero en general se encuentra por encima de la mitad del

para aumentar la conectividad movil. Este indice mide la ranking global:
conectividad a internet movil a través del analisis de los
. . e . . e c o Paises Posicion Score Score Argentina vs
siguientes factores: infraestructura (mide disponibilidad de Indice Relevados A ETE SremEs T Promedio
‘ cobertura de red de internet movil de alto rendimiento); EGDI 193 41 0,61 0,82
® PS asequibilidad (disponibilidad de servicios y dispositivos méviles a DGI 33 31 0,50 0.34
P precios que reflejen el nivel de ingresos de la poblacion nacional); Gl 132 69 31,54 28,60
~ ‘ preparacion del consumidor (es decir, mide la cantidad de m 100 37 69.09 77.50
ciudadanos que cuentan con las habilidades necesarias para MCI 170 64 6271 70.78
valorar y utilizar internet); y por ultimo el contenido y los servicios DIGIX 99 68 0.57 0.50
(es decir, la disponibilidad de contenido y servicios seguros en
linea, accesibles y relevantes para la poblacidon local.
4445
000
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Definicion conceptual

Y respecto de los paises de Sudamérica en general siempre se

ubica dentro del Top 5 de los paises de la region:

indice Argentina Chile Brasil Uruguay | Peru Paraguay Colombia
EGDI | 0,82 (# 3/13) 0,82 0,79 0,84 0,75 0,63 0,73
DGI 0,34 (#5/5) 0,41 0,52 0,60 0,73
Gll 28,60 (#6/9) | 34,00 32,50 29,20 29,10 22,60 29,20
1] 77,50 (#3/8) | 80,60 79,79 76,20 70,60 74,50
MCI 70,78 (# 4/ 76,40 74,78 79,52 68,30 66,20 66,02
()
DIGIX | 0,50 (# 3/8) 0,61 0,50 0,56 0,36 0,39 0,50

Como podemos observar, muchos de los indices mundiales miden
el desarrollo digital de un pais a nivel consolidado. Es decir, no
miden los desarrollos digitales de los estados o provincias que lo
componen. Creemos que para poder tener un diagndstico preciso y
detallado sobre la evolucion digital de los paises en sus distintos
niveles de division politica (estados, provincias, municipios, etc.) es
necesario profundizar el nivel de investigacion para llegar a

unidades de medicién mas pequeias.

- Fundacién Pais Abierto y Digital -

Por ello nos propusimos relevar la realidad que existe en las
provincias de nuestro pais, no solo en lo relativo al desarrollo digital
de gobiernos sino de todos los actores provinciales. Por ello,
tomando como base la metodologia desarrollada por el Centro
México Digital para la elaboracién de su indice de Desarrollo Digital
Estatal (*) desarrollamos el indice de Desarrollo Digital Provincial
(“IDDP”), el cual tiene como objetivo medir el estado de
transformacién digital de las provincias a través de tres pilares
fundamentales: la infraestructura, la digitalizacion de las
personas y la sociedad, y innovacion y adopcion de tecnologia en

las empresas.

Al hacer un examen sobre las distintas capas de desarrollo digital
de las provincias, el indice permite evaluar el estado de cada area
relevada, determinar cuédles son las mejoras que se podrian aplicar
y compartir las experiencias exitosas que cada gobierno ha

Implementado en su provincia.

Al momento de realizar las tareas de recopilacion de informacién e
identificacion de indicadores encontramos una gran deficiencia de

datos desagregados por cada provincia de nuestro pais.
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Definicion conceptual

Esto es una gran diferencia con lo que sucede en otros paises.
Citamos, por ejemplo, el caso de México, en donde se lograron
identificar 67 indicadores con informacién por cada una de las 32

entidades federativas que componen el pais.

En nuestro caso recurrimos a una serie de informes disponibles
con datos nacionales elaborados por prestigiosas instituciones de

la Argentina, entre los que mencionamos los siguientes:

“Encuesta Permanente de Hogares”, “Censo 2022” y “Encuesta
de Supermercados”, elaborados por el Instituto de Estadisticasy

Censos (INDEC);

“Los Argentinos y el e-commerce”, preparado por Kantar para la

Camara Argentina de Comercio Electrénico (CACE);

“Indice de Intensidad Digital”, elaborado por la Universidad

CAECE para la Cdmara Argentina de Comercio y Servicios (CAC);

“Informe de Inclusién Financiera”, del Banco Central de la

Republica Argentina (BCRA).

A su vez, desde la Fundaciéon Pais Abierto y Digital, hemos

desarrollado el “Indice de Servicios en Linea de los gobiernos

- Fundacién Pais Abierto y Digital -

provinciales”, a efectos de incorporar una mirada sobre el estado
actual de la presencia en linea de los gobiernos provinciales, y en
base a ello poder inferir el grado de madurez digital de cada
administracion. Este indice replica la metodologia aplicada por
Naciones Unidas en el desarrollo del “Local Online Services Index”
(LOSI), el cual mide el grado de desarrollo digital de los principales

gobiernos municipales del mundo.

El IDDP 2023 es un indice compuesto con el cual se pretende
explicar de una manera sencilla la combinacion de distintos
indicadores que reflejan un diagndstico general sobre el estado de
desarrollo digital de las provincias, a efectos de generar
conocimiento, compartir experiencias y fomentar mejores
practicas con el fin de generar un ecosistema digital activo que

promueva el desarrollo de la sociedad en su conjunto.

El IDDP 2023 estd basado en la metodologia desarrollada por el
Centro México Digital para su IDDE. Dicha metodologia se baso en
el manual de la OECD: “Handbook on constructing composite

indicators: methodology and user guide”.

(*) CMD (2022) indice de Desarrollo Digital 2022, Centro Médico Digital, México,
https://centromexico.digital/idde/2022.

10 nee
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DEFINICION CONCEPTUAL

= Resultados genetales El mismo describe cuales son los pasos necesarios para la

elaboracion de indices compuestos, lo cual debe tener en cuenta
4 Resultados por

B las siguientes etapas para la elaboracion final:

5 Metodologia Definicion de un Marco Conceptual apropiado.

, Identificacion de cuales van a ser las fuentes de informacién a
& Indicadores

ser consultadas.

7 Bibliografia
Procesamiento de la base de datos.

Analisis estadistico de los datos recabados.

Transformacion y estandarizacién de los datos.
. O
® ® Para conocer el comportamiento de cada indicador se realizé un
® ‘ analisis exploratorio de datos. Posteriormente se identificaron las
® distribuciones de los datos y los valores atipicos. Para evitar el

sesgo en la varianza, se aplicaron transformaciones logaritmicas

en las variables que presentaban valores atipicos. Con el fin de

g : i ., , . . .
: m':.\ . :===5:°-§:.';:::; - —
B b Fundacién Pais Abierto y Digital

eliminar los efectos de las escalas de cada variable y hacer
comparables los valores entre los indicadores, las variables se

estandarizaron con la transformacion Z~N(0,1).

Una vez completados los pasos anteriores comienza la etapa de
ponderacién de los resultados. Para ello se realizdé una ponderacion
por area analizada que toma en cuenta un 50% basado en la
opinion de los expertos y el 50% restante a través del Analisis de
Componentes Principales (“estadistica”). Y asi se consolidaron los

valores finales del indice.

A continuacién, se describen los 3 pilares, las 8 areas tematicas y

los 49 indicadores utilizados para elaborar el IDDP 2023.

Infraestructura

Digitalizacion de las
personas y la sociedad

Adopcion de tecnologia en
las empresas e innovacion

258
11 tee
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° ‘ Cobertura, acceso
Q ® y calidad

O

- @ Asequibilidad

Digitalizacion de
las personas y la
sociedad

4

Usuarios y usos de las

TIC’S

Capacidadesy
habilidades digitales

Gobierno digital y

servicios prioritarios

- Fundacién Pais Abierto y Digital -

Adopcidén de tecnologia
en las empresas e
innovacion

4

Economia digital

Adopcion de nuevas

tecnologias

Innovacion

‘..‘\
‘....\\
000
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3 Resultados generales @ioi.)) Pi Ia r “I n fra eSt ru Ctu ra,,

4 Resultados por

provincias

5 Metodologia

____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

6 Indicadores

Cobertura con redes moviles Velocidad de descarga de banda ancha fija
7 Bibliografia Cobertura, Accesoy Cobertura de banda ancha fija Velocidad de descarga de banda ancha movil
Calidad Accesos a banda ancha fija IXP y centros de datos certificados

Conexiones de banda ancha fija con fibra optica

____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

@
® | : : .
O ; Hogares con internet Personas por encima de la linea de pobreza
@ i Hogares con internet movil Cobertura de la canasta familiar con un ingreso

Asequibilidad :
1 Hogares con computadoras promedio

Hogares por encima de la linea de pobreza Proporcion del ingreso entre deciles

’..‘\
‘....\\
000
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3 Resultados generales
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Usuarios de internet Poblacién con internet en localidades con menos
i o Usuarios y usos de las : T i
7 Bibliografia y : Ueliariocdeteleioniaimoyil de 1.000 habitantes.
TIC’s
Usuarios de computadora, laptop y tableta Uso de cuentas de pago digital.
Habilidades para buscar informacion en internet Personas con secundario completo
Capacidades . : , - s :
® . .P . . y Habilidades en hojas de calculo Indice de Inclusion Financiera
P habilidades digitales
@ Avanzado y satisfactorio en matematicas
‘ ‘ ____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
® Acceso y disponibilidad de internet en las Estrategia de Digitalizacion Estatal
Gobierno Digital y escuelas.

Accesibilidad en portales estatales

servicios prioritarios

Disponibilidad de computadoras en escuelas. indice Provincial de Servicios en Linea (IPSEL)

Respuesta al ciudadano Puntos Digitales activos

’..‘\
‘....\\
000
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ion conceptual

ilar “Adopcion de tecnologias en las
empresas e innovacion”

DEFINICION CONCEPTUAL

U O

3 Resultados generales

4 Resultados por

provincias

5 Metodologia

____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

6 Indicadores Facturacion del Comercio Electronico por habitante Empresas que utilizan banca electrénica
, Ventas por internet Especialistas de Tl y Ciberseguridad en empresas
7 Bibliografia Economia :
Digital Compras por internet Herramientas y acciones de Ciberseguridad en
Empresas con internet empresas
Nombres de dominio “.ar”
e ® ., Personal con herramientas tecnolégicas basicas Empresas con herramientas tecnolégicas avanzadas
® Adopcion de .
O ‘ nuevas | Empresas con herramientas tecnoldgicas basicas Uso de internet en las empresas
® tecnologias Empresas con herramientas tecnolégicas intermedias
Empresas con herramientas tecnolégicas innovadoras Institutos de Investigacién
Innovacion Graduados en Ciencias Aplicadas Investigadores STEAM
Graduados en Ciencias Informaticas
::'E:::.
- Fundacién Pais Abierto y Digital - 15 itee
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= RESULTADOS GENERALES

Resultados generales (0 a 300 puntos)

142

Promedio
General Avanzado Medio
24 provincias / 12
% de Poblacion
0 0
sobre total °0% 24%
Promedio General
(sobre 300) 148 132
214 142
Maximo Media
Nacional

- Fundacién Pais Abierto y Digital -
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108

Minimo
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Resultados generales (0 a 300 puntos)

= RESULTADOS GENERALES

: , #11 LaPampa 140
Ciudad Autonoma
, #12 Chubut 138
de Buenos Aires (CABA)
. #1323 Salta 136
Cordoba
#14 SanJuan 136
Santa Fe
#15 Corrientes 134
(@)
S #16 LaRioja 134
§ #1/7 Misiones 132
#18 Jujuy 132
#19 Neuquén 132
#20O Tucuman 124
#21 Chaco 124
#2222 Catamarca 122

Formosa

Santiago del

Estero

- Fundacién Pais Abierto y Digital - 18 PAD




= RESULTADOS GENERALES

Resultados Generales
Pilar “Infraestructura”

Provincia

Promedio General
(sobre 100)

Maximo: 76,45

Minimo: 36,23

Ciudad Autonoma de Buenos Aires

Buenaos Aires

Tierra del Fuego, Antartida e Islas del Atlantico Sur

Cordoba
Chubut
Santa Fe
Santa Cruz
Rio Negro
Mendoza
La Pampa
Misiones
Entre Rios
Salta
Tucuman
La Ricja
Jujuy

San Luis
MNeuguén
Corrientes
Catamarca
Chaco
Formosa

San Juan

Santiago del Estero

- Fundacién Pais Abierto y Digital -

5831
58,15

5739
56,88
5447
5228
51,21
50,56
50,40
4875
48,65
48,56
4772
AT AT
A7 36
46,65
46,20
4429
43,22

19
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Resultados Generales
Pilar “Infraestructura”

RESULTADOS GENERALES

Indicador Unidad de medida Media
MNacional
Area: Cobertura de banda ancha fija Porcentaje de poblacion (0,93
Cobertu ra, '::DbEI'FLJI'a con redes maviles : | | PDI’CEHtEJJ:E de poblacion 0,96
Conexiones de banda ancha fija con fibra optica Porcentaje de hogares 0,16
ACCQSO )’ Ca Ildad Accesos a banda ancha fija Cantidad (cada 100 hogares) 02,38
Velocidad de descarga de banda ancha fija Velocidad (Mbps) 62,46
Velocidad de descarga de banda ancha mowil Velocidad (Mbps) 19,86
|XP v centros de datos certificados Cantidad (por millon de habitantes) 0,84
Indicador Unidad de medida Media
MNacional
Hogares con internet Porcentaje de hogares 0,78
Area: Hogares con internet movil Porcentaje de hogares 0,90
L. Hogares con computadoras Porcentaje de hogares 0,59
Asequ : bl I Id ad Hogares por encima de la linea de pobreza Porcentaje de hogares 0,73
Personas por encima de la linea de pobreza Porcentaje de poblacion 0,65
Cobertura de la canasta familiar con un Ingreso Promedio Porcentaje de la canasta familiar 1,21
Proporcion del ingreso entre deciles Relacion entre deciles 0,73
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Resultados Generales
Pilar “Infraestructura”

= RESULTADOS GENERALES

Area: Cobertura, Acceso y Calidad

* Los indicadores de Cobertura por provincia se determinaron en base al porcentaje de poblacion
provincial que reside en localidades con acceso a banda ancha fija (ADSL, Cablem6dem o Fibra

V4 Wsii D dptica) y, en el caso del servicio movil, con el porcentaje de poblacion de localidades con acceso a
servicio movil 3G y 4G, de acuerdo con informacion emitida por el Enacom.
* La media del porcentaje de cobertura de cada provincia es del 92% para el caso de banda ancha
fija y de 87% para el servicio movil.
"romealo Generc . o : : , :
* En relacion con los Indicadores de Acceso, se considero el porcentaje de hogares con acceso a
oJolg-M|0]0

banda ancha fija y a fibra éptica, dada la importancia del despliegue de ésta Ultima para futuros
despliegues de 5G. En el caso de accesos a banda ancha fija, los valores muestran una gran
dispersién, con jurisdicciones que superan el 90% y otras con menos del 40%.

* Respecto a Indicadores de Calidad de servicio se adoptaron las métricas de rendimiento de la red
n: 30 de banda ancha fija y mévil emitido por Ookla for Good, una iniciativa que proporciona datos a
organizaciones que buscan mejorar la accesibilidad a Internet y reducir las brechas sociales.

* Adicionalmente, en relacién con la infraestructura de datos se tomaron los puntos de Intercambio

ARA
de Internet por provincia (IXP por sus siglas en inglés) y de los centros de datos certificados en
Buenos Alre cada una de ellas, de acuerdo con informacidon del Uptime Institute, una organizacion
estadounidense de servicios profesionales de certificacion de centros de datos.
01401010 )c

* Las velocidades de bajada de banda ancha fija muestran importantes diferencias entre las
it 4 anta Fe distintas provincias. No asi en las velocidades de bajada de los servicios moéviles donde los
valores son mas uniformes.
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Resultados Generales
Pilar “Infraestructura”

= RESULTADOS GENERALES

Area: Asequibilidad

* La capacidad econdémica de acceso a los servicios de internet fijoy a la

4 ' e o e 2 . /. , . . .
adquisicion de equipos moviles esta muy relacionada con el nivel de ingresos de
las familias. Por ello, para medir dicha situacién es que utilizamos datos del
“Informe de Incidencia de la pobreza y la indigencia en 31 aglomerados urbanos

Promedio Genere de todo el pais“ (INDEC). Los valores adoptados son el porcentaje de hogares y
obre 10C personas que superan la linea de pobreza, asi como también la relacién entre el

ingreso medio provincial y la canasta basica correspondiente a esa jurisdiccion.

* Solamente el 65% de las personas y el 73% de los hogares superan la linea de
pobreza, y solo 10 provincias tienen indicadores superiores a la media nacional.

* Por otra parte, para este eje se utilizaron los datos provisorios del Censo

Nacional 2022, que determina por provincia el porcentaje de viviendas

particulares ocupadas que disponen de internet fijo o inalambrico (wi-fi), las

Srra ae 80 que tienen celular con internet y las que tienen computadora, tabletas u otros
dispositivos.
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= RESULTADOS GENERALES

Resultados Generales

Pilar “Digitalizacion de las personas y la sociedad”

Promedio General
(sobre 100)

Maximo: 71,54

Minimo: 43,08

Ciudad Autdnoma de Buenos Aires

Cordoba

Santa Fe

Mendoza

Tierra del Fuego, Antartida e |slas del Atlantico Sur

Salta

Rio Megro
Santa Cruz
La Ricja

La Pampa
Entre Rios
Jujuy

san Luis
Buenos Aires
san Juan
Corrnientes
Meuguén
Formosa
Chaco
Misiones
Catamarca
Chubut

Tucuman

Santiago del Estero

Provincia

- Fundacién Pais Abierto y Digital -

60,74
58,15
57,78
56,78
56,34
56,09
54,94
54,84
54,34
53,94
53,64
52 40
51,64
49,67
48,82
4875
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Resultados Generales
Pilar “Digitalizacion de las personas y la sociedad”

RESULTADOS GENERALES Indicador Unidad de medida
Area Usuarios de Internet Porcentaje de poblacion (0,88

: . Poblacion con internet en localidades menores a 1.000 habitantes Porcentaje de poblacion 0,62
Usuarios y usos de Usuarios de telefonia movil Porcentaje de poblacion 0,69
las TIC’s Usuarios de computadora, laptop y tableta (36) Porcentaje de poblacién 0,38

Uso de cuentas de pago digital Porcentaje de poblacion 0,56
Indicador Unidad de medida
& -

- ndice de Inclusion Financiera orcentaje de adultos :
Area: Indice de Inclusién Financi P je de adul 0,99
Ca pacidades y Habilidades para buscar informacion en internet Porcentaje de alumnos 0,95
habilidades digitales Habilidades de hojas de calculo Porcentaje de alumnos 0,57

Avanzado y satisfactorio en matematicas Porcentaje de alumnos 0,25
Personas con secundario completo Porcentaje de poblacion 0,62
Indicador Unidad de medida Media
MNacional
Area' Indice Provincial de Servicios en Linea {IPSEL) Puntaje (sobre 74) 46,02
. . e Respuesta al Ciudadano Puntaje (sobre 4) 1,38
lerno digital o _
Gob .e i od g t.a y Accesibilidad en portales estatales Tiene 1=5i/ 0=No 0,17
Servicios pI‘IOI‘ItaI‘IOS Estrategia de digitalizacion estatal Cantidad de temas 0,48
Acceso y disponibilidad de internet en las escuelas Porcentaje de alumnos 0,57
Disponibilidad de computadoras en escuelas Porcentaje de escuelas 0,80
Puntos Digitales activos Cantidad (por millon de habitantes) 13,40
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Resultados Generales
Pilar “Digitalizacion de las personas y la sociedad”

RESULTADOS GENERALES

Area: Usuarios y usos de las TIC’s

Para medir el porcentaje de usuarios de TIC por provincia se considerd la
53,25 poblacion de mas de 4 ailos que utilizan bienes y servicios TIC (internet, celulares
y computadoras), segun surge de la Encuesta Permanente de Hogares
correspondiente al 4to Trimestre del 2022 publicado por el Indec.

: Segun esta Encuesta, se verifica un elevado porcentaje de usuarios de internet a
Promedio General ] , | | e L A , i o
(sobre 100) nivel nacional (88% de la poblacion). El nivel de usuarios con dispositivos
moviles es muy parejo y elevado en todo el pais (90% promedio). En cambio, en
cuanto a hogares con computadoras, solamente 8 jurisdicciones tienen un valor
mayor al promedio nacional.

Maximo: 81,05

Minimo: 33,40 Complementado dicha informacidn se incluy6 el valor del porcentaje de usuarios
de banda ancha fija en las localidades de menos de 1.000 habitantes, que
#1 Tierra del Fuego representan el universo de localidades de menor interés comercial para realizar

las inversiones en despliegue.
#2 Santa Cruz

Por Ultimo, en este eje se mide una estimacion del nivel de uso de banca
electronica, mediante los valores de cantidad de Cuentas de Pago segun Informe
#4 Rio Negro de Inclusién Financiera del Banco Central. Dicho indicador no supera el 54% a
nivel pais.

#=3 CABA

#5 Chubut
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Resultados Generales
Pilar “Digitalizacion de las personas y la sociedad”

RESULTADOS GENERALES

Area: Capacidades y habilidades digitales

No se identificaron fuentes de informacion publicas que midieran las habilidades de la
poblacion a nivel provincial. Por ello, se adoptaron los valores relevados en las Pruebas
Aprender de cuya informacion surge el porcentaje de estudiantes de 5to aino que declararon
que utilizaban las computadoras para hacer calculos y usar funciones de planillas de
calculo, en la busqueda de informacion en los portales de internet y que tuvieron resultados
satisfactorio o avanzado en matematicas en dichas pruebas:

obre 100 El 95% de dicho universo posee habilidades para buscar informacion en internet.
El 57% posee habilidades para manejar hojas de calculo.
Solamente el 25% de los alumnos de secundario demostré un nivel avanzado o
satisfactorio en matematicas.

o Otro indicador significativo para este eje es el porcentaje de poblacién de 24 a 65 afios con
secundario completo, segln surge de la Encuesta Permanente de Hogares-Acceso y uso de
AR A tecnologias de la Informacién y la comunicacién, de fines del afio 2021.
Si bien Argentina tiene una escolaridad total obligatoria de 14 anos (desde los 4 afos hasta
finalizar la secundaria), el 38% de la poblacion no termina el nivel secundario. Como explica
UNICEF(1) “estos indicadores evidencian que una proporcion significativa de adolescentes no tendra
la oportunidad de adquirir los conocimientos y desarrollar las habilidades necesarias para participar
con éxito en un entorno laboral en constante cambio, especialmente después de la pandemia.”

(1) https://www.unicef.org/lac/hacia-una-educacion-secundaria-de-calidad-e-inclusiva-en-america-latina-y-el-caribe
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RESULTADOS GENERALES

Resultados Generales
Pilar “Digitalizacion de las personas y la sociedad”

Area: Gobierno digital y servicios prioritarios

92,93

Promedio General
(sobre 100)

Maximo: 75,43

Minimo: 22,18

#1 Mendoza
#2 Cordoba
#3 Santa Fe
#4 Salta

#5 CABA

A fin de determinar el nivel de maduracion digital de los gobiernos provinciales es que
desarrollamos el indice Provincial de Servicios en Linea. Mediante la evaluacién de 74
indicadores respecto de 4 ejes (Infraestructura, Contenidos, Servicios digitales y
Participacién Ciudadana) este indice permite conocer el estado de la presencia en linea de
las administraciones provinciales y ,en base a ello, poder inferir el grado de evolucion digital
de las mismas. En la medicién realizada este afio, las provincias obtienen un promedio de
47 puntos sobre un total de 74 indicadores relevados.

Por otra parte, también se midieron 3 indicadores relacionados con la performance de los
gobiernos provinciales:

Estrategia de Digitalizacion Estatal: mide el nimero de temas prioritarios con al menos un programa,
proyecto o accion digital en los programas de desarrollo de un total de 9 posibles(l). . En promedio las
provincias llegan al 50% de los programas implementados. Solamente CABA tiene implementados los 9
programas relevados.

Accesibilidad en portales estatales: mide la existencia de herramientas que permitan ,a los ciudadanos
con capacidades disminuidas, acceder a los servicios en linea de los gobiernos provinciales.

Respuesta al Ciudadano: aqui se evalué la velocidad y calidad de la respuesta que tienen las provincias en
relaciéon a las consultas y reclamos ciudadanos. Mendoza y Jujuy tuvieron la performance ideal en este
rubro (es decir, poseen canales de atencion en sus portales web, y brindan una respuesta de calidad y en
menos de 24 horas a sus ciudadanos).

(1) Telemedicina; Educacion a distancia; Profesionalizacién Digital; Economia Digital; Participacion Ciudadana; Trdmites y

Servicios Digitales; Ciberseguridad; Justicia en linea; Gobierno Abierto y Transparente.
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Promedio General
(sobre 100)

Maximo: 66,49

Minimo: 28,40

Resultados Generales
Pilar “Adopcidn de tecnologias en las empresas e innovacion”

Provincia

Santa Fe
Cordoba
San Luis
Mendoza
San luan
Entre Rios
Rio Negro
Cormentes
Chubut

Buenos Aires
La Pampa

Tierra del Fuego, Antartida e lslas del Atlantico Sur

MNeuguén
Misicnes
Chaco
Santa Cruz
Catamarca
Tucuman
La Ricja
Jujuy

Salta
Formosa

Santiago del Estero
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Ciudad Autdnoma de Buenos Aires

35,82
35,55
3462
3424
33,83
33,58
33,25
3287
31,83
31,68
30,19
30,09
2964
2959
2941
28,73
2840
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RESULTADOS GENERALES

Resultados Generales

Empresas con internet

Compras por internet

Ventas por internet

Facturacion del comercio electronico por habitante
Nombres de dominio “.ar”

Empresas que utilizan banca electronica

Especialistas en Tl y ciberseguridad en empresas

Herramientas y acciones de cibersegurnidad en empresas

Personal con herramientas tecnologicas basicas
Empresas con herramientas tecnologicas basicas
Empresas con herramientas tecnologicas intermedias
Empresas con herramientas tecnologicas avanzadas

Usos de internet en las empresas

Empresas con herramientas tecnologicas innovadoras

Graduados en Ciencias Aplicadas

Graduados en Ciencias Informaticas
Institutos de investigacion
Investigadores STEAM

- Fundacién Pais Abierto y Digital -

Unidad de medida
Porcentaje de empleados 0,68
Porcentaje de empresas 0,04
Porcentaje de empresas 0,39
Cantidad (por habitante) ©1.809,32
Cantidad (por millon de habitantes) 14.048,68
Porcentaje de empresas 0,70
Porcentaje de empresas 0,45
Porcentaje de empresas 0,60

Unidad de medida Media

MNacional

Porcentaje de empleados 0,46
Porcentaje de empresas 0,30
Porcentaje de empresas 0,20
Porcentaje de empresas 0,28
Porcentaje de empresas 0,56

Unidad de medida
Porcentaje de empresas 0,26
Cantidad (por millon de habitantes) 614,26
Cantidad (por millon de habitantes) 67,96
Cantidad (por millon de habitantes) 0,92
Cantidad (por millon de habitantes) 114,5%
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Resultados Generales

RESULTADOS GENERALES

/ \ No se identificaron fuentes de informacion publicas que midieran el grado de adopcién de
tecnologia en las empresas a nivel provincial. Por lo tanto, se realizé en forma conjunta con
el Observatorio OPyC (Univ. CAECE) una encuesta sobre 800 empresas distribuidas en toda
la geografia nacional. A través de este instrumento, se obtuvo informacion sobre distintas
herramientas tecnoldgicas con las que cuentan las empresas en las distintas provincias.
De dicho andlisis podemos mencionar que:

El 54% de las empresas encuestadas declara poseer conexion a internet para fines
comerciales. El 80% de las empresas radicadas en CABA y en las provincias de la region
cuyana tienen conexidn a internet para fines comerciales.

El 61% de las empresas relevadas declaran utilizar banca electronica.

El 46% de las empresas declaran poseer personal dedicado a Tl / ciberseguridad

Existen en el pais mas de 645.000 dominios de internet con finalizacidon “.ar” en estado
activo. CABA es la jurisdiccién con mayor cantidad de dominios activos (35% del total),
seguido por la Provincia de Buenos Aires (31%) y la region Central del pais (21%).

De acuerdo al estudio de Kantar preparado para la camara Argentina de Comercio(1) existe
una mayor proporcion de ventas realizadas por internet respecto de las compras realizadas
por el mismo canal: 40% de las ventas y solamente 4% de las compras a nivel pais.

(1) “Los Argentinos y el e-commerce. éCOmo compramos y vendemos online?” - 2022 - Kantar, para la CAmara Argentina de
\ / Comercio (CAECE).
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RESULTADOS GENERALES

/ \ El objetivo en esta area es medir cuan preparadas se encuentran las pequefas Yy
medianas empresas y sus empleados a la hora de implementar herramientas tecnolégicas
necesarias para afrontar su trabajo.

De la medicién de las herramientas tecnolégicas implementadas se desprende que solo el
27% de las empresas utilizan herramientas tecnolégicas avanzadas y el solo el 18% lo hacen
con herramientas tecnolégicas intermedias.

Asimismo, las empresas declaran que el 45% del personal contratado posee conocimiento
sobre el uso de herramientas tecnoldgicas basicas. Y respecto del uso de internet en el
trabajo diario (gestion del negocio, operaciones bancarias, conexion a la nube, etc)
solamente el 55% de las empresas admite su uso.

La Camara Argentina de Comercio, en su indice de Intensidad Digital(), hace una
comparacién de los factores asociados al desarrollo del “Capital Humano” (personas con
conocimientos basicos, avanzados y de programacion, personas graduadas en TIC y
empleados de telecomunicaciones) en algunos paises del continente americano,

resultando la siguiente comparacién: EEUU 66%, Argentina 43%, Canada 36%, Brasil 36%,

\ / México 34%, y Chile 29%.
(1) indice de Intensidad Digital 2022 - CAmara Argentina de Comercio
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RESULTADOS GENERALES

Resultados Generales

p

\

4

A la hora de continuar con el desarrollo digital es fundamental poder analizar si el sistema
educativo acompafia dichos procesos de transformacién. Para ello incorporamos en la
medicidén una serie de indicadores vinculados al concepto de STEAM (“Science, Technology,
Engineering, Arts & Mathematics”) en la educacion superior, respecto de profesionales
relacionados con la ciencia, la tecnologia, la ingenieria, el arte y las matematicas.

A nivel provincial, CABA (17%), Santa Fe (14%), Cordoba (7%), Buenos Aires (6%) y San Luis
(6%) tienen el 51% del total de los graduados en ciencias aplicadas, en ciencias
informaticas, y del total de investigadores STEAM del pais.

Segln el indice de Innovacién Global(1), la cantidad de graduados en ciencias e ingenieria
llega al 20% del total de graduados, muy por debajo del promedio de América del Sur
(36,11%) y del promedio global (45,93%).

También segln dicho indice, la cantidad de investigadores en I+D en Argentina llegan a 14
por cada millébn de habitantes, cifra muy superior al promedio de los paises de LATAM,
donde dicho valor es de 6, Pero es inferior al promedio mundial de 24 investigadores por

cada millon de habitantes.

(1) indice de Innovacién Global - “GlI”
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1 Resumen Ejecutivo BUENOS AIRES
Resultado General

2 Definicion conceptual

3 Resultados generales é } : { ) Infraestructura
’ . (6R)
9
4 RESULTADOS POR “' Area Puntaje  # Ranking Segmento  Desvio vs Mledia
‘ naciona
. o -
PROVINCIAS i
,LT Cobertura, acceso y calidad 68,75 2 Alto 25,28 %
g CN G s 5 8 : 6 6 2 Asequibilidad 45,00 8 8,27 %
5 Metodologia _ _
Puntaje # Ranking
6 Indicadores
@ Digitalizacion para las personas y la sociedad
7 Bibliografia )
° Area Puntaje # Ranking Segmento  Desvio vs Media
nacional
6 1 4 6 ; 8 3 Capacidades y habilidades digitales 52,12 11 2,97 %5
# Ranking Puntaie total 5 3-94 1 4 Gobierno digital y servicios priontarios 56,34 8 7.27 %o
LUnta)e tola
J Puntaje # Ranking Usuarios y usos de las TIC's 54,08 11 1,58 %
0
+ 3650% - : : -
edia o] Adopcion de tecnologia en empresas e innovacion
V5 Wiedla naciona
Area Puntaje # Ranking Segmente  Desvio vs Media
nacional
3 8 , ] 6 o/ﬂ Adopcién de nuevas tecnologias 36,62 & Medio -16,99 %
% de poblacion total 34 24 1 ] Economia Digital 36,32 s Avanzado 14.05 %
r
Puntaje 4 Hanking Innovaciaon 30,46 g _ 16,48 %
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4] RESULTADOS POR

PROVINCIAS

15
2023

BUENOS AIRES
Indicadores

Area

Cobsriurs
BOCESO Y
calidad

Azeguikilidad

Infraestructura

Indicador

‘Velocidad de
descargs de bands
ancha fija

Accezos 3 bands
ancha fija

elocidad de
descarga de bandz
anchz rmovil
_cheriura con redes
movilss

_cheriura de banda
ancha fija

ER vy cantros de
datos certificados

Zonexiones de
banda ancha fija
con fibra optica
Coberura de g
canazta familiar con
um Ingreso
Fromedio

Hogares con
internat maovil
Hogares con
internst
Proporcion de
ingreso entrs
deciles

Hogares por encima
de la lin=a de
nobrezz

Parscnas por
encimz dz lz linea
de pobrezz
Hiogares con
computadoras

Unidad de
Medida

ielocidad
(Mbps)

Cantidad

{cada 10D
hogares)

Velocidzd
Mbps)

Porcenigje
bt
poblacion
Porcenigje
bt
poblacion
Cantidad
{par millan
s
nabitantes)
Porcentaje
dz hogares

Porcenigje
e la
Canasta
farniliar
Porcernitg)je
dz hogares
Porcentaje
dz hogares
Relacion
aritrz daciles

Forcentaje
= hogares

Forcentaje
s
poblacion
Porcentaje
dz hogares

# Rnk

Ln

wa

Valor

7015

7052

3110

058

073

0.21

1.20

082

073

a7

063

060

Media
Macional

-

62.46

62,38

19,86

0.96

0.9z

0e4

1.21

0,80

0,78

073

073

nsa

Digitalizacion para las personas y la
sociedad

|E|.I'EE

Capacidades
y habilidadas
digitales

Gobizrno
digital v
sErvicios
pricritarios

Usuarios y
usos de lz=
TIC's

Indicador

Avanzado v satisfactorio
an matematicas
=zbilidades de hojas de
calcula

Habilidades para buscar
informacion en internat

indice de Inclusion
Financiera

farsomas com secundario
cormplets

Accesibilidad en portales
eztatales

Acceso v disponibilidad
de internet &n las
eszcuelEs

Dizponibilidad de
computsdoras en
gzcuslas

tzirategiz de
digitalizacion estatal
ndice Provincial de
Servicios en Limea [IPSEL)

Puntos Dhgitales activos

fezpuesta al Civdadano

Doblacion con internet
am localidades menores
a 1.000 habitantes

Jzo de cuentas de pago
digital

Usuarios de
computadora, laptop v
tableta (%)

Usuarios de Internet

Usuarios de telefonia
ol

Unidad de
Medida

Porcamta)s
de alummnos
Porcamta)s
de alummnos
Porcenta)s
de alummnos
Porczmia)s
de adultos
Porcentajs
de poblacion
Tiene 1=30/
i0=Mo
Porczmia)s
de alummnos

Porcamiajs
de =scuelzs

cantidad de
temas

Funtaje
[sobre T4
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(por millon
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hzbitantzs)
Puntaje
[sobra 4)
Porcentajs
de poblacion

Porczmia)s
de poblacion
Porcenta)s
de poblacion
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de poblacion

Porcamta)s
de poblacion
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# Rnk

(1]

a

o

|

Valor

062

Q.00

0.62

074

Media
Macional

0.25

085

0.99

0gz

017

0.20

138

0gz

0.aa

0.39

Innovacion y adopcion tecnoldgica

ﬁll'Eﬂ

Adopcion de
MUsyas
tecnologias

Econarmila
Cigital

Immovvacion

Indicador

Ernpresas con herramisnias
tzcmologicas avanzadas

Emprasas con hemramiznias
tecnologicas basicas
Ernpresas con herramisntas
tzcmologicas intermedias
Persona! con herramisntas
tecnologicas basicas

Uzos de internet an las
SMpresas

Compras gor intermset
Ernprssas con internet

Ernpresas gue wiilizan banca
glactronica
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ciberszguridad en emprasas

Facturacion del cornercio
glectromico por habitante

Herramienias y accionss de
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MNombras de dominig “ar”
‘emtas por internst
Emprasas con hemramiznias
tecnologicas innovadaoras
zraduados 2n Ciencias

Solicadas

zraduados en Ciencias
niormaticas

nstitutos de invastigacicn

rastigadores STEAM

Unidad de
Medida

Porcentaje de
Empresas
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SMpresas
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Smpresas

Porcentaje de
empleados

Porcentaje de
Empresas

Porcentaje de
2mpresas

Porcentaje de
arnpleados

Porcentaje de
Empresas

Porcentaje de
SMmpresas

Cantidad {por
habitants)

Porcentaje de
SMnpresas

Cantidad {por
millon de
nabitantes)
Porcentaje de
SMpresas

forcentaje de
SMpresas

Cantidad {por
millon de
nabitantes)
Cantidad {por
millan de
nabitantes)
Cantidad {por
millan de
nabitantes)
Cantidad {por
millan de
nabitantes)

35

# Rnk

en

on

[Np)

wa

[N p)

Ln

wa

Valor Media

Macional
D2z 0.28
0.28 0,30
0,13 0.20
D4z 046
0.50 056
0,18 0.04
0.5B 0,58
0.75 0,70
037 045
62.827.83 6180532
DLz 0,50
11.342.70 14048 58
0.36 034
D2z 0,26
5E8.62 614,26
81.84 67,96
431 6,492
95.20 11455
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4 RESULTADOS POR
PROVINCIAS

BUENOS AIRES

Diagnostico

Fortalezas

Areas de
oportunidad y

mejoras a
Implementar

Sociedad

Alto nivel de usuarios de
Internet y servicios
moviles.

Alto nivel de utilizacion
de banca electronica.

Mejorar las habilidades
digitales generales de la
poblacion.

Mejorar el acceso a
computadoras de la
poblacion.

Alto nivel de utilizacion .
de la banca electrénica
Buena utilizacion de
canales comerciales
digitales.

Reforzar el acceso a :
herramientas

tecnolégicas y de .
ciberseguridad de las
empresas.

- Fundacién Pais Abierto y Digital -

Gobierno

El gobierno provincial
ofrece un buen nivel de
servicios digitales a sus
ciudadanos.

Brindar plataformas de
datos abiertos.

Iniciar procesos de
participacion ciudadana
en relacion con la
definicién de politicas
publicas.

Mejorar el nivel de
respuesta a los reclamos
y consultas ciudadanas.
Incorporar en el portal
web la funcionalidad de
acceso para personas
con capacidades
reducidas.

Territorio

Alto nivel de cobertura
y penetracion de
servicios de banda
ancha fijay moviles.
Buena cobertura de
internet en municipios
de menos de 1.000
habitantes.

Profundizar el
despliegue de la fibra
dptica.

Mejorar la velocidad de
bajada de banda ancha
fija.

: ~AD



CIUDAD AUTONOMA DE BUENOS AIRES

Resultado General

4] RESULTADOS POR
PROVINCIAS

D5~
2023

%x%v\ Infraestructura
,_‘j:él-:' " {{g}}
f?;f"; Area Puntaje # Ranking Segmento Desvio vs Media
o _ nacional
x”‘h Cobertura, acceso y calidad 7814 1 Alto 42 40 %
tl : - - . !
B ™ S 7 Mo Corporns ”ﬁ% 7 6 ,ZI- 5 1 Asequibilidad 79.43 1 Alto 91,11 %
Puntaje # Ranking
Alto @ Digitalizacion para las personas y la sociedad
Area Puntaje # Ranking Segmento  Desvio vs Media
nacional
il
1 2 1 4 ; 4 7 7 .I 5 4 1 Capacidades y habilidades digitales 20,69 1 Alto 58 40 %
. , Gobierno digital v servicios priontaros 65,54 5 Alto 26,68 %
# Ranking Puntaje total ’ S p
Puntaje # Ranking Usuarios v usos de las TIC's 72,50 3 Alto 36,16 %

+ 51,40 %

vs Media nacional

6,78 %

% de poblacion total

Adopcion de tecnologia en empresas e innovacion

66,49 1

Puntaje # Ranking

Area Puntaje # Ranking Segmento  Desvio vs Media
nacional
il
Adopcidn de nuevas tecnologias 73,90 1 Alto 72,16 %
Economia Digital 5343 1 Alto 83,45 %
Innovacion 76,50 1 Alto 192,56 %

- Fundacién Pais Abierto y Digital -

3

N

—AD




CIUDAD AUTONOMA DE BUENOS AIRES
Indicadores

Infraestructura

Digitalizacion para las personas y la
sociedad

Innovacion y adopcion tecnoldgica

Area Indicadar Unidad de & Rmnk Valor Media Area Indicador Unidad de # Rmk  Valor Media Area Indicadar Unidad de # Rnk Valar Kedia
A RESULTADOS POR Medida Macional Medida Macional Medida Macional
Cobarturz Velocidad de Velocidad 101,05 62 45 Capacidades Avanzado y satisfactoric Porcentaje 1 0E3 0,25 Adopcion de Ernpresas con herramisrntas Sorcentaje de 3 0.30 028
PROVINCIAS BOCRSO Y descargade banda  (Mbps) v habilidadeas en matematicas de alumnos nuevas tacnoldgicas avanzadas EMMpresas
2lidsd ancha fia digitales =zbilidadss de hojas de Porcenisjs 1 065 057 tecnalogias Ernpresas con herramisrntas Sorcentaje de 035 030
Accesos 3 banda Cantidad T4 44 G238 cakculo de alumnos tecnologicas basicas EMMEresas
ancha fja {cada 100 - . an ne - Cmpresas con h iznta p tzje d 1 0.ZE 020
hogares) Habi |dad.?5 pars buzcar  Porcemt)s 0 056 085 tmpresas con herramientas Porcentaje de . 20
- informacion en internet de alumnos tecnologicas intermedias EMMEresas
EE :.'_E ::Ia::Id::Ie nd lﬁm'?m 25.70 19.86 Indice de Inclusion Porcentajs 1 1.00 0.eg Personsl con herramisntas forcentEje de 2 049 0,45
a:ill:.c-rﬂ-?.j-..-ﬁl oanda  viDR=. Financierz de adultosz tecnologicas basicas empleados
Coberura con rede:  Porcentaic 100 005 Personas con secundario  Porcentaje 1 086 062 Uzos de internet en las Porcentaje de 0,58 056
i .. o de cEnE ' completo de poblacion SMmpresas eMmpresas
noblacion Gobierno Accesibilidad en portales Tiene 1=340/ 2 T4 017 Economia Compras por intemet Sorcentaje de 1 nis 034
o - 0=k Digical :
Coberwra de banda  Porcentaje 1.00 0493 dlglf! :'c EsiaEles w=he 9= empeesas
ancha fija s s:lm.._m:. Accezo y disponibilidad  Porcentaje 1 052 057 Empresas con internet Porcentaje de 2 020 0,68
poblacion priartarios de internst 2m laz de alumnos empleados
KPRy centros de Cantidad ] 1.62 024 2scuglas Emp's_ias que utilizan banca Sorcentaje de n.a2 070
datos certificados {por millon Disponikilidad de Porcentajs 2 056 0,20 glactromica EMpresas
e . ) computzdaras en de escugla: tspecialistaz en Tl y Forcenizje de 4 047 045
nabitantes) 2stuglas ciberseguridad en empresas  empresas
-enedians: oz oreantze e o =strategia de -antdzd ds rooE 048 Facturacién del comercio  Cantidad (por 138067.28 6180932
oenda ancha fija dz hogares digitalizacion estatal temas slectrénico por habitants habitants)
con fibra Optica F o : -
ndice Frovincial de - Funigje 1 s 2802 =erramientas y accionss de Porcentgje de 2 0,64 0,60
Aszquibilidad C-:I:-er.uf'a |:|1E-|E ;1: 'I:en'.aje 204 1.21 Servicios en Linea (IPSEL) (sobre 74) ciberseguridad en emporazas smpresas
camasta famifiarcon  dela Doipeme Mimalas setin P 7
R o Funto: Digiales activos - Lantidad 4 238 1340 ‘ombres de dominio “ar Cantidad (por 1 7206005 1404858
un Ingreso Canasta inaor millén -
Promedio familiar ) millon dea
de habitantes)
Hogares con Porcentaje 2 054 0,90 hzbitantez) y _ ) : g . - 33
ntemet mav de hogares Rezpuesta al Ciudadane  Puntaje 3 2,00 1,38 =TiEs perintemE ;:;?;jie = i ' ':'
Hogares Forcenta) 1 051 078 (zobre 4) :
-nfjmf. e .:IE hzn:rJ:s } . _ . . ) i _ Inmcovacion trmpresas con hemamizsntas Sorcentaje de 2 028 i026
— = 9 Usuarios y Soblac an con internst Porce "ta,E._ 1 0 062 tzcnoldgicas innovadoras srmpresas
Proporcion de Relacion 2 076 073 uzos de las an loczlidadss menores de poblacion
il ) . Aplicadas millon de
Secile: Uso de cuentas de pago  Porcentaje 3 058 0,56 nakitantes)
Hogare:s por encima  Porcentaje 088 0,73 digital de poblacicn craduad e i - S
de 13 linza de dz hoozre: L — _ - sraduados en Ciencias antidad (par g 674
obress 3 Usuarios de Poroe ta‘=_. 4 054 032 nformaticas millén de
== computadora, laptopy  de poblacion habitantec)
Darzonzs por Dorcentzje b FL ] 0.G65 tapletz (3L ) '
sncima -:|=FIE| inem e ! - ] ) . . nstitutos de investigacion Cantidad (por 1 24.34 f.92
SR I Usuarios de Internet Porcentaje i 089 0.8 illén de
de pobrazz poblacion de poblacién m I'.:l':t t_ .
- habitantes)
rmiegares can Porcentaje .81 0.58 Usuarics de telefonia Porcantajs 11 052 0,29 _— - 5L i a3 55400
computadoras de hogares il e p-::-IE;:i-jn rvastigadores STEAM ia:?.ilndfﬁ {por 2 29368 455
habitantes)

15

- Fundacion Pais Abierto y Digital - 38

—AD
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4 RESULTADOS POR
PROVINCIAS

CIUDAD AUTONOMA DE BUENOS AIRES

Diagnostico

Fortalezas

Areas de
oportunidad y

mejoras a
Implementar

Sociedad

Registra el mayor nivel
de hogares con
computadoras del pais.
Alto nivel de usuarios de
telefonia movil.

Mayor tasa de personas
con secundario
completo.

Mejor calificacion en
matematicas (pruebas
Aprender).

Mejor nivel de
utilizacion de la banca
electrénica del pais.
Mayor porcentaje de
compras por internet
del pais.

Mayor cantidad de
dominios “.ar”
registrados en el pais
(35% del total pais).
Buen nivel de
utilizacion de canales
comerciales digitales.

Reforzar el acceso a
herramientas
tecnolégicas y de
ciberseguridad de las
empresas.

- Fundacién Pais Abierto y Digital -

Gobierno

Brinda el mejor servicio
digital a sus
ciudadanos.

Las escuelas tienen un
alto nivel de
disponibilidad de
computadoras en las
escuelas.

Mejorar el portal web
(herramientas de
accesibilidad; respuesta
al ciudadano desde el
formulario de consulta;
participacién ciudadana
online).

o? P9 ¢
y 8 P,
9@,
‘3"'5;
e,

Territorio

Cobertura de banda
ancha fija y mévil en el
100% del territorio.
Posee la velocidad de
descarga mayor de la
Argentina, tanto en
banda ancha fijay
movil.

Profundizar el
despliegue de la fibra
dptica.

= ~AD



CATAMARCA

Resultado General

4] RESULTADOS POR
PROVINCIAS

EIEIj'ES apifom, & 2023 Microsoft Corporation, Terms
i """ﬂ'm':]; 2 DpenStreetMap

15
2023

Medio

Infraestructura

Eg‘:i

22

# Ranking

122,18

Puntaje total

-13.75 %

vs Media nacional

0,93 %

% de poblacion total

Area Puntaje # Ranking Segmento  Desvio vs Media
nacional
Cobertura, acceso vy calidad 4810 20 Medio -12,35 %
44 ’ 2 9 2 D Asequibilidad 34,11 18 Medio -17.,93 %
Puntaje # Ranking
@ Digitalizacion para las personas y la sociedad
Area Puntaje # Ranking Segmento  Desvio vs Media
nacional
il
Capacidades v habilidades digitales 40,50 22 -20,00 %
4 7 ’ 7 1 2 1 Gobierno digital v servicios prioritarios 4492 18 Medio -14,48 %
Puntaje # Ranking Usuarios v usos de las TIC's 43,96 20 Medio -17.44 %

Adopcion de tecnologia en empresas e innovacion

30,19 18

Puntaje # Ranking

Area
-
Adopcidon de nuevas tecnologias
Economia Digital

Innovacion

Puntaje

37,59
21,03
20,37

# Ranking Segmento  Desvio vs Media

nacional
35 Medio -14,79 %
15 Medio -22.09 %

- Fundacién Pais Abierto y Digital -

o ~AD




4] RESULTADOS POR
PROVINCIAS

15
2023

CATAMARCA
Indicadores

Area

Cobertura
BOCRID Y
czlidad

Az=quibilidad

Infraestructura

Indicador

‘Velocidad de
cdescargs de bands
ancha fija

Accezos 3 bands
anchz fija

Velocidad de
descarga de banda
anchiz rmdvil
Cobertura com redes
maoviles

Coberiura de banda
ancha fija

ER vy cantros de
datos certificados

Conexiones da
oanda anchza fija
con fibra optica
Zcbertura de |z
camasta famifizr con
um Ingreso
Promedio

Hogares con
internat maovil
Hogares con
internst
Proporcion de
ingreso entrs
deciles

Hogares por encima
de Iz lin=a de
nobreza

Parsomas por
encimz de la linea
de pobrezz
Hogares con
computadoras

Unidad de
Meadida

‘ialocidad
(Mbps)

Canitidad

{cada 100
nogares)

elocidad
(Mbps)

Porcentaje
s
poblacion
Porcentaje
s
poblacion
Cantidad
{par millam
s
habitantes)
Porcernitaje
dz hogares

Porcentaje
L E
C3NastE
farniliar
Porcentaje
dz hogares
Porcentaje
dz hogares
Relacion
antre daciles

Porcentaje
g hogares

Porcernitaje
s
poblacion
Porcentaje
dz hogares

# Rnk

23

22

-
[N ]

22

Valor

[

(=)
wa
i

2050

083

0.0

025

0.68

0.60

0.50

Media
Macional

-

62,40

19,85

IRE

054

1.21

0,80

0,78

0,73

059

Digitalizacion para las personas y la
sociedad

|6|.I'EE

Capacidades
v habilidadas
digitales

Gobiemmo
digital ¥
sErvicios
pricritarios

Usuarios y
usos de las
TIC's

- Fundacién Pais Abierto y Digital -

Indicador

Avanzado v satisfactorio
an matematicas
=abilidades de hojas de
calcula

Habilidades para buscar
informacion en internat

indice de Incluzién
financierz

Darsonzs con secundario
completo

Accesibilidad en poriales
sstatales

Aoceszo y disponibilidad
de internet &n las
szcuelas

Dizponibilidad de
computadoras en
gzouslas

tztrategis ds
digitalizacion estatal
ndice Provincial de
Servicios en Limea (IPSEL)

Puntos Digitales activos

fezzpuesta al Civdadano

Poblacion con internet
em locglidades menores
a 1.00D habitamtes

Jzo de cuentas de pago
digital

Usuarics de
computadora, laptop v
tabletz (%)

Usuerios de Internet

Usuarios de telefonia
maovil

Unidad de
Medida

Porcamtajs
de alumnos

Porcamtajs
de alumnos

Porcentajs
de alumnos

Porcamtajs
de adulios

Porcamtajs
de poblacion

Tiene 1=5i/
d=MNo

Porcentajs
de alummnos

Porcamiajs
de sscuelzs

_antidad de
temas

Puntajs
[sobra 74)
antidad
[mor millan
de
hzbitantes)

Puntajs
[sobra 4)
Porcentajs
de poblacion

Porcamtajs
de pohblacion
Porcamiajs
de poblacion

Porczmiajs
de poblacion

Porczmiajs
de poblacion

# Rnk

21

jr

21

LI ]

Valaor

054

0.00

040

0.68

033

4350

£3.54

0.0

035

038

034

Mediz
Macional

0.25

0.as

n.ga

062

0,17

0.20

1.38

062

0,28

0.29

Innovacion y adopcion tecnoldgica

-

freg

Adopcion de
nuEvas
tecnologias

Economia
Digital

[mmovacicn

Indicador

Empresas con herramisntas
tzcnologicas avanzadas

Empresas con herramisntas
tecnologicas basicas
Ernpresas con herramisrtas
tecnologicas intermedias
Personzl con herramisntas
tzcnologicas basicas

Uzos de internet &n las
EMpresas

Compras por intemet
Empresas con internet

Ermpresas gue utilizan banca
slactronica

tzpecialistas en Tly
ciberseguridad en emprasas

Facturacion del comercio
electromico por habitante

=errarnisnias ¢ accionss de
ciberseguridad en emprazas

Mombres de dominio “ar”
emtas por internst
Empresas con herramisntas
tecnologicas innovadaras
zraduado: en Ciencias

Amlicadas

Graduados en Ciencias
nformanicas

nstitutos de investigacion

rivastigadores STEAM

Unidad de
Meadida

Porcentaje de
2Mpresas

Porcentaje de
SMpresas

Porcentaje de
EMmpresas

Porcentaje de
empleados

Porcentaje de
Empresas

Porcentaje de
SMMpresas

Porcentaje de
empleados

Porcentaje de
Empresas

Porcentaje de
SMmpresas

Cantidad (por
nabitante)

Porcentaje de
Empresas

Cantidad (por
millon de
habitantes)
Porcentaje de
SMpresas

Porcentaje de
2Mpresas

Cantidad (por
millan d=
nabitantes)

Cantidad {por
millan d=
nabitantes)
Cantidad (por
millan d=
nabitantes)
Cantidad (por
millan de
nabitantes)

41

# Rnk

L

[N ]

on

[N ]

"
L

£hn

23

©n

Valor

0.z5

0.z4

oar

046

D55

nm

03a

0.61

041

34.094 65

D55

2.192.96

036

0.z3

2457

101.78

18.54

Media
Macional

0.28

0,30

0,68

:I-|I-|
e B

045

61.8053

e

0,50

1404858



CATAMARCA
Diagnostico

4 RESULTADOS POR

PROVINCIAS
Fortalezas
Areas de
oportunidad y
mejoras a
Implementar
15
A B

Sociedad

Un alto porcentaje de su
poblacion es usuaria de
teléfonos inteligentes
(92% del total de la
poblacion).

Mejorar el acceso de los
hogares a internety a
computadoras.

Mejorar el nivel de
conocimientos de
matematicas y ciencias
en estudiantes de
secundaria.

Bajo nivel de utilizacién
de banca electronica.

Buen nivel de personal
con conocimiento de
herramientas
tecnolégicas basicas.
Los graduados en

ciencias informaticas por

millon de habitantes
superan el promedio
nacional.

Reforzar el acceso a
herramientas
tecnolégicas y de
ciberseguridad de las
empresas.

Bajo nivel de utilizacion
de canales comerciales
digitales.

- Fundacién Pais Abierto y Digital -

Gobierno

El gobierno provincial ofrece un

nivel razonable de servicios
digitales a sus ciudadanos.

Brindar plataformas de datos
abiertos.

Iniciar procesos de
participacion ciudadana en
relacién con la definicién de
politicas publicas.

Mejorar el nivel de respuesta a
los reclamos y consultas
ciudadanas.

Mejorar el acceso a internet
para usos pedagdgicos en las
escuelas.

Incorporar en el portal web la
funcionalidad de acceso para
personas con capacidades
reducidas.

Territorio

Buen nivel de
cobertura de fibra
dptica.

Bajo nivel de
cobertura de banda
ancha fija y movil.
Baja velocidad de
descarga promedio
de banda ancha
fija.

Bajo nivel de
cobertura de
internet en
municipios de
menos de 1.000
habitantes.

—AD



CHACO
Resultado General

| Infraestructura
i - {{E}}
4 RESULTADOS POR ' Area Puntaje  # Ranking Segmento Desvio vs Media
nacional
PROVINCIAS W i
% Cobertura, acceso y calidad 5735 7 _ 451 %
gy ooy, weld | 43,22 21 asequibilidad s 2 P
Puntaje # Ranking
Medio @ Digitalizacion para las personas y la sociedad
Area Puntaje # Ranking Segmento  Desvio vs Media
nacional
2 1 1 2 3 ' 8 7 Capacidades y habilidades digitales 37,02 23 26,86 %
# Ranking Puntaie total 48:-8 2 ] 9 Gobierno digital y servicios prionitarios 4818 16 Medio -8,28 %
LUntaje 1o1a
| Puntaje # Ranking Usuarios y usos de las TIC's 48,31 15 Medio -9,26 %
-12,56 % - , _ -
edin maciona] Adopcion de tecnologia en empresas e innovacion
V5 iedla naclond
Area Puntaje # Ranking Segmento  Desvio vs Media
nacional
2 48 U/[] Adopcién de nuevas tecnologias 41,05 3 Medio -6,96 %
r |
% de pc}blacién total 3 1 83 1 6 Economia Digital 2973 18 Medio -6,60 %
’ .
Puntaie # Hanking Innovacion 17.05 158 Medio -34 80 %

i
E?@éi - Fundacion Pais Abierto y Digital - 43 PAD



4] RESULTADOS POR
PROVINCIAS

D5~
2023

CHACO
Indicadores

Area

Coberturzs
BCCESD Y
calidad

Aczeguikilidad

Infraestructura

Indicadaor

‘ielocidad de
descarga de bandz
ancha fija

Accezos a3 banda
ancha fija

Velocidad de
descarga de bandz
anchz miovil
Coberiura com redes
maoviles

Cobertura de banda
ancha fija

ER vy cantros de
detos certificados

Conexiones de
bznda ancha fija
con fibra optica
Zoberura de lz
canasta familiar con
um Ingreso
Fromedio

Hogares con
internat maovil
Hogares con
internst

Propaorcion de
ingreso entrs
deciles

Hogares por encima
de la lin=a de
npbrezs

Parscnas por
encimz dz lz linea
de pobrezz
Hiogares con
computadoras

Unidad de
Medida

ielocidad
(Mbps)

Cantidad

{cada 100
hogares)

elocidad
(Mbps)

Porcentaje
b=
poblacion
Forcentaje
s
poblacion
Cantidad
{por millom
bt
nabitantes)
Porceniaje
dz hogares

Porceniaje
dz la
Canasta
farniliar
Porcentaje
dz hogares
Porceniaje
dz hogares
Relacion
antrs daciles

Porcernitaje
dz hogarss

Forcentaje
s
poblacion
Porcentaje
dz hogares

# Rnlk

en

L

23

20

23

"
wa

Valor

£3.21

3585

21,07

083

064

073

0.58

0.50

-

Media
Macional

19,58

0,96

093

024

1.21

073

0sa

Digitalizacion para las personas y la
sociedad

-

freg

Capacidades
y habilidades
digitales

Gobierno
digital i
EErvicios
pricritarios

Usuarios y
usos de las
TIC's

Indicador

Avanzado v satisfactorio
20 MmEtematicas
Hzbilidadzs de hojas de
cakculo

Rabilidades para buscar
informacion en internat

Indice de Incluzion
Financierzs

Fersonas con secundario
cormipleto

Agcesibilidad en porizles
2statales

Accezo v disponibilidad
de internet 2n las
zzouelas

Disponibilidad de
computadoras en
szouelas

Ezfrategiz de
digitalizacion estatal
ndice Provincial de
Sarvicios en Linea [IPSEL)

Punitos Digitales activos

Rzzpuesta al Ciudadano

Boblacion com internet
am loczlidads: menores
a 1.0 habitantes

Uzo de cuentas de pago
digital

Usuarios de
computadora, laptop v
tableta (3]

Usuarics de Intermet

Usuarios de telefonia
movil

Unidad de # Rnk

Medida

Porcantajs
de alumnos
Porcenta)s
de alumnos
Porcantajs
de alumnos
Porcenta)s
de adulios

Porcantajs
de poblacion

Tiene 1=51/
J=Mo

Porcenta)s
de alumnos

Porcenta)s
de ezcuelz:

Cantidad de
temas

Purtaje
[sobre 74)
Cantidad
[por millon
de
hzbitantsz)

Puntajz
[sobra 4)
Porcenta)s
de poblacion

Porcantajs
de poblacion
Porcantajs
de poblacion

Porcantajs
de poblacion

Porcantajs
de poblacion

- Fundacién Pais Abierto y Digital -

22

20

20

i

X
i

Valor

035

063

033

A6 0D

13,12

200

045

033

oar

Media
Macional

0.25

0,95

n.gg

062

0,17

0,20

1,38

062

0.2s

0.29

Innovacion y adopcion tecnoldgica

|6|.I'EE

Adopcion de
nusvas
tecnologias

Economia
Digital

[nmovacicn

Indicador

trmpresas con heramisntas
tecnologicas avanzadas

Ernpresas con herramisntas
tzcnologicas basicas
Empresas con heramisntas
tzcnologicas intermeadias
Personzl con herramisntas
tzcnologicas basicas

Jzos de internst en las
EMpresas

Compras por intermet
Ernpresas con intsrnet

Empresas gue utilizan banca
elactronica

trpacializtaz en Tly
ciberseguridad en emprazas

Facturacion del comercio
glectromico por habitante

Herramienias y accionss de
ciberseguridad en emprasas

Maombras de dominio "ar”
Ventas por internsat
trmpresas con heramisntas
tecnologicas innovadoras
zraduados 2n Diencias

Aplicadas

zraduados en Ciencias
nformaticas

nstitutos de investigacion

rvastigadores STEAM

Unidad de
Medida

Sorcentaje de
EMpresas

Sorcentaje de
SMmpresas

Sorcentaje de
EMpresas

Sorcentaje de
empleados:

Sorcentaje de
Empresas

Sorcentaje de
EMpresas

Sorcentaje de
empleados

Sorcentaje de
EMpresas

Sorcentaje de
EMpresas

Cantidad {por
nabitante)

Sorcentaje de
EMpresas

Cantidad {por
millon de
habitantes)
Sorcentaje de
EMmpresas

Sorcentaje de
Ernpresas

Cantidad {por
millan de
nabitantes)
Cantidad {por
millan de
nabitamtes)
Cantidad {por
millan de
nabitamtes)
Cantidad {por
millan de
nabitamtes)

44

# Rnk

L

L

n

LM

23

18

23

23

22

22

Valor

032

0.26

0y

044

D53

0.03

0.62

n4g

043

23.810.33

0.63

244

1548

Media
Macional

024

030

020

0,45

0,56

004

0,648

0,70

045

61.805.32

0,80

14048 53



4 RESULTADOS POR
PROVINCIAS

CHACO
Diagnostico

Fortalezas

Areas de
oportunidad y
mejoras a
Implementar

Sociedad

Mejorar el nivel de
conocimientos de
matematicas y ciencias
en estudiantes de
secundaria.

Mejorar el acceso de los
hogares a internety a
computadoras.

Muy bajo nivel de
graduados en ciencias
aplicadas e
informaticas.

Razonable uso de
internet por parte de las
empresas.

Reforzar el acceso a
herramientas
tecnolégicas y de
ciberseguridad de las
empresas.

Bajo nivel de utilizacion
de canales comerciales
digitales.

Bajo nivel de uso de
banca electrénica por
parte de las empresas.

- Fundacién Pais Abierto y Digital -

Gobierno

El gobierno provincial
ofrece un nivel razonable
de servicios digitales a
sus ciudadanos.

Iniciar procesos de
participacion ciudadana
en relacién con la
definicién de politicas
publicas.

Mejorar el nivel de
respuesta a los reclamos
y consultas ciudadanas.
Incorporar en el portal
web la funcionalidad de
acceso para personas
con capacidades
reducidas.

Territorio

Presenta un razonable
nivel cobertura, tanto
de banda ancha fija
como movil.

Buen nivel de cobertura
de fibra dptica.

Buen nivel de cobertura
de internet en
municipios de menos
de 1.000 habitantes.

Debe incentivar el
acceso de la poblacion
a las conexiones de
banda ancha fija.

Baja velocidad de
descarga de banda
ancha fija.

: ~AD



CHUBUT
Resultado General

Infraestructura
{{gl)

Area Puntaje ¥ Ranking Segmento  Desvio vs Media

4 RESULTADOS POR Z ‘Ir:_j nacional

&L =
PROVINCIAS g} Cobertura, acceso y calidad 60,29 6 9 86 %
mgw‘“'m O pentreetfay 57 : 39 5 Asequibilidad 53,12 4 27,81 %
Puntaje # Ranking
Medio @ Digitalizacion para las personas y la sociedad

Area Puntaje # Ranking Segmento  Desvio vs Media

nacional

1 2 1 3 8' 1 7 Capacidades v habilidades digitales 50,24 13 Medio -0,76 %

# Ranking Puntaie total 4 5 ’ 9 6 2 2 Gobierno digital y servicios priortarnios 2218 24 Basico -57.78 %

LUnta)e 1014
J Puntaje # Ranking Usuarios v usos de las TIC's 62,96 5 18,24 %
-2,46 % - : : —
edin o Adopcion de tecnologia en empresas e innovacion
vs Medla naciona

Area Puntaje # Ranking Segmento  Desvio vs Media

nacional

Adopcidn de nuevas tecnologias 33,49 7 Medio -24.10 %

_ 0
% de poblacién total 34 8 2 1 0 Economia Digital 32,23 14 Avanzado 1,53 %
L
F‘ur‘ltaje & Har‘lking Innovacion 29 21 10 _ 11,72 %

i
E?@éi - Fundacion Pais Abierto y Digital - 46 PAD



4] RESULTADOS POR

PROVINCIAS

D5~
2023

CHUBUT
Indicadores

Area

Cobertura
BCCRIO Y
calidad

Azeguikilidad

Infraestructura

Indicador

‘velocidad de
descarga de banda
anchz fija

Accesos 3 banda
ancha fija

Velocidad de
descarga de banda
ancha rmovil
Coberura com redes
maoviles

Coberwra de banda
ancha fija

Ry centros de
datos certificados

Conexiones dea
benda ancha fija
con fibea optica
Ccheriura de lz
camasta farmiliar con
um Ingreso
Promedio

Hogares con
internat movil
Hogares con
internst

Proporcion de
ingreso entre
deciles

Hogares por encima
de la lin=a de
nokbrezz

Parsonas por
encimz dz la linea
e pobrezz
Hogares con
computadoras

Unidad de
Medida

‘ialocidad
Mbps)

Cantidad

{cada 10D
nogares)

Velocidad
Mbps)

Porcentaje
ds _
poblacion
Porcentgje
s
poblacion
Cantidad
{por millon
s
nabitantes)
Forcentaje
dz hogares

Forcentaje
dz la
Canasta
farniliar
Porcentaje
dz hogares
Porcentaje
dz hogares
Relacion
aritre daciles

Forcentaje
dz hogares

Porcentaje
s
poblacion
Porcentaje
dz hogares

# Rnk

22

[ p)

Ln

[N p)

n

Ln

Ln

[N p)

[N p)

Valor

L
L
=]

7024

054

3.13

004

ag-lr

o7

074

078

oo

d6a

Media
Macional

-

G240

G238

19,86

0493

1.21

0,80

07a

0,85

nsa

Digitalizacion para las personas y la
sociedad

|E|.I'EE

Capacidades
y habilidadas
digivales

Gobierno
digital ¥
EErViCios
pricritarios

Usuarios y
usos de lzs
TIC's

Indicador

Avanzado v satisfactorio
2n matematicas
=zbilidades de hojas de
cabculo

Habilidades para buscar
informacion en internat

indice de Incluzion
Financierzs

Dersomes con sacundano
completo

Accesibilidad en portales
eztatzles

Acceszo v disponibilidad
de internet 2n las
e2zouslas

Dizponibilidad de
computadoras en
szouelas

tzirategiz de
digitzlizacion eztatal
ndice Frovincial de
Servicios en Linea [IPSEL)

Puntos Digitales activos

fezpuests al Ciudadano

Doblacion con internet
em locglidades: menores
a 1.03D hakitantes

Uzo de cuentas de pago
digital

Usuarics de
computadora, laptop v
tabletz (%)

Jsuzsrios de Internet

Usuarios de telefonia
maovil

Unidad de
Medida

Porcentajs
de alumnos
Porcentajs
de alummnos
Porcanta)s
de alummnos
Porcentajs
de adultos
Porcentajs
de pobilacion
Tiene 1=5i /
O=Mo
Porcanta)s
de alummnos

Porcanta)s
de ezcuelzs

Cantidad de
temas

Puntaje
[sobre 74}
Cantidad
[por millon
de
hzbitantzz)

Puntajs
[sobre 4]
Porcentajs
de poblacion

Porcanta)s
de poblacion
Porcentajs
de poblacion

Porcentajs
de poblacion

Porcentajs
de poblacion

- Fundacién Pais Abierto y Digital -

# Rnk

[T

e

21

20

o

Valor

025

=]
18]
£n

00D

0D

043

062

041

Mediz
Macional

0.25

085

0.99

042

017

057

020

128

0.42

056

038

038

0.29

Innovacion y adopcion tecnoldgica

-

Hrea

Adopcion de
nUEyas
tecnologias

Econarmia
Chigital

Immovacion

Indicador

Emprasas con hemramiznias
tzcmologicas avanzadas

Ermpresas con hemramisntas
tzcmologicas basicas
Ernpresas con herramisrntas
tzcmologicas intermedias
Personz! con herramizentas
tecnologicas basicas

Uzos de internet an las
SrMpresas

Compras por intermet
Ernpresas con intsrmet

Ernpresas gue wtilizan bance
glzctronica

Ezpecializtas en Tly
ciberseguridad en emprazas

Facturacion del comercio
glectromico por habitants

Herramienias y accionss de
cibersaguridad en emprasas

Mombres de domimig “ar”
‘Vamtaz por intermat
Ernpresas con herramisntas
tecnologicas inmovadaoras
zraduados en Ciencias

Aplicadas

zraduados en Ciencias
nformaticas

nstitutos de investigacion

rvastigadores STEAM

Unidad de
Medida

Porcentaje de
SMpresas

Porcentaje de
SMpresas
Porcentaje de
SMpresas
Porcentaje de
arnpleados

Porcentaje de
SrMpresas
Forcentaje de
SMpresas

Forcentaje de
ermpleados:

Porcentaje de
Srnpresas

Porcentaje de
SMpresas

Cantidad {por
hakitante)

Porcentaje de
Srnpresas

Cantidad {por
millon de
nabitantes)
Porcentaje de
SrMpresas

Forcentaje de
EMmpresas

Cantidad {por
millan d=
nabitantes)
Cantidad {por
millan de
nabitantes)
Cantidad {por
millan de
nabitantes)
Cantidad {por
millan de
nabitantes)

47

# Rnk

[ p)

on

en

Ln

£n

on

wa

Ln

£n

Valor

nzz

025

oav

041

056

0.01

D4z

0.61

770659

033

0.24

11732

3441

15.64

14224

Kedia
Macional

028

030

0.20

0,45

0.5

0.04

068

070

0.45

61.8058 32

0,80

14048 58

11455

—AD



CHUBUT
Diagnostico

Gobierno (*)

El gobierno provincial ofrece un bajo
nivel de servicios digitales a sus
ciudadanos.

Mejorar el nivel de respuesta a los
reclamos y consultas ciudadanas.
Brindar plataformas de datos abiertos.
Iniciar procesos de participacién
ciudadana en relacion con la definicion
de politicas publicas.

Incorporar en el portal web la
funcionalidad de acceso para personas
con capacidades reducidas

o’ T®

@ L@
9@,

‘3"'5;

e,

Territorio

Presenta un razonable
nivel cobertura, tanto de
banda ancha fija como
movil.

Bajo nivel de velocidad
de descarga en banda
ancha fija fija.

Bajo nivel de
conectividad a través de
fibra optica.

Bajo nivel de cobertura
de internet en
municipios de menos de
1.000 habitantes.

(*) No hemos encontrado informacién sobre: acceso y disponibilidad de internet en escuelas; disponibilidad de computadoras en escuelas; habilidades de

Sociedad
4] RESULTADOS POR
PROVINCIAS

* Razonable nivel de  Razonable uso de
hogares con Internet por parte
computadoras. de las empresas.

Fortalezas * Buen nivel de usuarios
de internet.

* Buen nivel de uso de
banca electronica.

* Bajonivel de * Reforzarel acceso a
graduados en ciencias herramientas
aplicadas e tecnolégicas y de

Areas de informaticas. ciberseguridad de
oportunidad Ias.em.presas.
* Bajonivel de
) y utilizacién de
mejoras a canales
Implementar comerciales
digitales.
hojas de céalculo; y habilidades para buscar informacion en internet.

- Fundacién Pais Abierto y Digital -

s ~AD



CORDOBA
Resultado General

Infraestructura
{fgl}
4 RESULTADOS POR Area Puntaje # Ranking Segmento Dem::;:“h:rdia
PROVINCIAS Cobertura, acceso v calidad 67,24 3 Alto 22,53 %
5 8, 1 5 ll- Asequibilidad 45,86 7 10,35 %
Puntaje # Ranking
@ Digitalizacion para las personas y la sociedad
Area Puntaje # Ranking Segmento  Desvio vs Media
nacional
2 1 7 0 - 1 9 64 4 7 2 Capacidades y habilidades digitales 63,73 2 25,90 %
. , Gobierno digital v servicios priontarios 73,65 2 40,20 %
# Ranking Puntaje total ' e ’
Puntaje # Ranking Usuarios y usos de las TIC's 47,51 16 Medio -10,77 %
+ 20,14 %
’ .. - - . -
Medi : | Adﬂpﬂlﬂ“ de tECﬂﬂlﬂglﬂ en empresas € innovacion
Vs Viedla nacliond
Area Puntaje # Ranking Segmento  Desvio vs Media
nacional
8 . 6 4 U/U 3 Adopcion de nuevas tecnologias 64,06 1 Alto 45,20 %
% de poblacién total 4 7' 5 7 Emnc-m-la Digital 41,62 2 Alto 30,69 %
F‘untaje # Hanking Innovacion 3452 4 32,02 %

1050~ R -
=023 - Fundacion Pais Abierto y Digital - 49 PAD



4] RESULTADOS POR

PROVINCIAS

15
2023

CORDOBA

Indicadores

Area

Cobertura
BCCRIO Y
calidad

Azeguikilidad

Infraestructura

Indicador

‘Velocidad de
descarga de banda
ancha fija

Accesos 3 banda
anchz fija

Velocidad de
descarga de banda
ancha rmavil
Cobermra con redes
moviles

Cobermra de banda
ancha fija

HE oy centros de
datos certificados

Conexiones de
benda anchz fija
con fibea optica
Cocheriura de lz
camasta familiar con
um Ingreso
Promedio

Hogares com
internat movil
Hogares com
internst

Proporcion de
ingreso 2ntre
deciles

Hogares por encima
de la linea de
nobrezs

Parsonas por
encimz de lz linea
de pobrezz
Hogares com
computadoras

Unidad de
Medida

ialocidad
(MEps)

Cantidad

{cada 10D
nogares)

Velocidad
MEps)

Sorcentaje
ds
poblacion
SorcentEje
s
poblacion
Cantidad
(por millon
s
nabitanies)
Sorzentaje
dz hoogares

SorentEje
dz |3
canasiz
farniliar
SorcentEje
dz hogares
SorcentEje
dz hogares
Relacion
antre daciles

SorentEje
dz hoogares

SorcentEje
s
poblacion
SorcentEje
dz hogares

# Rnk

En

wa

W

Valor

G632

63,71

24 40

0.52

021

0.73

063

060

Media
Macional

-

62,40

19,85

093

1.21

0,80

0.7a

0,85

059

Digitalizacion para las personas y la
sociedad

E

Areg

Capacidades
v habilidadas
digitales

Gobierno
digital
sErvicios
pricritarios

Lsuarios y
usos de las
TIC's

Indicador

Avanzado v satisfactorio
2n matematicas
Habifidades de hojas de
calculo

Habilidades para buscar
informacion en internat

indice de Incluzion
Financiers

Parsonas con s2cundario
cormnpleto

Accesibilidad en portzles
e2staEles

Acceso v disponibilidad
de internet n las
ezouslzs

Disponibilidad de
computadoras en
szouelzs

Ezirategiz de
digitzlizacion estatal
ndice Frovincial de
Sarvicios en Limea [IPSEL)

Puntos Cigitales activos

Rezpuesta al Ciudadana

Poblacion com internet
en localidades menores
a 1.0 hakitamtes

Uzo de cuentas de pago
digital

Usuarics de
computadora, laptop v
tabletz ()

Uzuarios de Internet

Usuarios de telefonia
mcndl

Unidad de
Medida

Porczmta)s
de alummnos
Porczmia)s
de alumnos
Porcenta)s
de alumnos
Porczmta)s
de adultos
Porczmia)s
de poblacion
Tiene 1=5i /
ifi=Mo
Porcenta)s
de alummnos

Porcenta)s
de ezcuelz:

Cantidad de
temas

Funtaje
[zobre 74)
antidad
[por millon
de
hzbitantes)

Funtajs
[sobre 4]
Porczmta)s
de poblacion

Porcenta)s
de poblacion
Porczmia)s
de poblacion

Porczmta)s
de poblacion

Porczmia)s
de poblacion

- Fundacién Pais Abierto y Digital -

# Rnk

2

LT

fra

21

20

Valor

0,85

078

L
A
Ln
=1

1734

0.58

037

0.85

087

Mediz
Macional

0.25

085

0.99

0462

v

020

1,28

0.4

0,88

0.29

Innovacion y adopcion tecnoldgica

-

freg

Adopcion de
nuEvas
tecnologias

Economia
Drigital

[mmovacicn

Indicador

Empresas con herramizntas

tecnologicas avanzadas

trnprezas con herramisntas

tzcnologicas basicas

Ernpresas con herramizntas

tzcnologicas intermadias
Sersongl con herramientas
tecnologicas basicas

Jzoz de internet en las
EMMEresas

Compras por internst

Ernpresas con intsrnet

trnpresas gue wtilizan bamce

alactromics

trpacializtzs en Tly

ciberseguridad en emprazas

Facturacion del comercio
glectromico por habitants

Herramisnias y accionss de
ciberseguridad en empraesas

Momhbres de dominio “ar”

entaz por internsat

trnpresas con herramisntas

tecnologicas innovadaoras
Graduados en Ciencias
Aplicadas

Graduados en Ciencias
nformaticas

nstitutos de investigacion

rvastigadores STEAM

Unidad de
Medida

Sorcentaje de
SMpresas

Sorcentaje de
SMpresas
Sorcentaje de
SMpresas
Sorcentaje de
arnpleados

Sorcentaje de
Srnpresas
Sorcentaje de
SMpresas

Sorcentaje de
empleados

Sorcentaje de
Srnpresas

Sorcentaje de
SMpresas

Cantidad (por
nakbitantz)

Sorcentaje de
Srnpresas

Cantidad (por
millon de
nabitantes)
Sorcentaje de
Srnpresas

Sorcentaje de
Empresas

Cantidad (por
millan de
nabitantes)
Cantidad (por
millan de
nabitantes)
Cantidad (por
millan de
nabitantes)
Cantidad (por
millan de
nabitantes)

50

# Rnk

3

4

Valor

0.30

0.21

048

05g

0.1

D.5E

0.67

048

105.715.38

0.61

12.069.41

044

0.26

71564

4015

10.68

178.32

Kedia
Macional

028

030

0.20

0,45

0.5

0.04

068

070

0.45

61.8058 32

0,80

14048 58

11455

—AD



4 RESULTADOS POR
PROVINCIAS

CORDOBA
Diagnostico

Fortalezas

Areas de
oportunidad y

mejoras a
Implementar

Sociedad

Buen nivel de acceso a
hogares con internet.
Tiene una de las tasas
mas altas de uso de
banca electronica en el
pais.

Tiene una las tasas mas
altas de graduados en
ciencias aplicadas.

Incentivar el uso de
computadoras en los
hogares.

Las empresas tienen un
buen nivel de acceso
relativo a herramientas
tecnoldgicas.

Buen nivel de
utilizacion de canales
comerciales digitales.
Los graduados en
ciencias informaticas
por millon de
habitantes superan el
promedio nacional.

Reforzar la
ciberseguridad de las
empresas.

- Fundacién Pais Abierto y Digital -

Gobierno

Esuna de las 4
provincias que cuentan
con herramientas de
accesibilidad en sus
portales para personas
con capacidades
disminuidas.

Su portal es uno de los 3
mejores del pais.

Deben mejorar su nivel
de respuesta a las
consultas y reclamos
ciudadanos.

Se deberia mejorar el
portal de datos abiertos
e incentivar la

participacion ciudadana.

Territorio

Buen nivel de
conectividad a internet
por fibra dptica.

Buena cobertura de
Internet en municipios
de menos de 1.000
habitantes.

Mejorar la cobertura de
redes mdviles.

Mejorar los accesos a
Internet por banda
ancha fija.

Mejorar la velocidad de
banda ancha fija.

: ~AD



4] RESULTADOS POR
PROVINCIAS

15
2023

CORRIENTES

Resultado General

RAV 4

JE 2023 '|'|:|rnT-:-rr:. 2023

icrosoft C tion, =
__Bucrodidt Bing ']'rﬁi Terms

; & OpensStreeiMap
Y

Medio

Infraestructura

ﬁ

15

# Ranking

134,15

Puntaje total

-9,30 %

vs Media nacional

2,60 %

% de poblacién total

Area Puntaje # Ranking Segmento Desvio vs Media
nacional
Cobertura, acceso vy calidad 54 77 13 Medio -0.19 %
46,2 0 ] 9 Asequibilidad 31,53 22 Medio -24 14 %
Puntaje # Ranking
@ Digitalizacion para las personas y la sociedad
Area Puntaje # Ranking Segmento  Desvio vs Media
nacional
e,
Capacidades y habilidades digitales 56,18 3 10,99 %
5 2 '4 D ] 6 Gobierno digital y servicios prioritarios 37,08 23 -28.40 %
Puntaje # Ranking Usuarios y usos de las TIC's 51,10 & 14,76 %
Adopcion de tecnologia en empresas e innovacion
Area Puntaje # Ranking Segmento  Desvio vs Media
nacional
il
Adopcion de nuevas tecnologias 41,05 4 Medio -65,96 %
3 5 5 5 9 Economia Digital 30,09 17 Medio -5.52 %
L
& Eanking Innovacion 32,00 6 _ 22 36 %

Puntaje

- Fundacién Pais Abierto y Digital -

s ~AD




4] RESULTADOS POR
PROVINCIAS

15

e B P

CORRIENTES
Indicadores

Area

Coberturza
BOCRIO Y
calidad

Azsquikilidad

Infraestructura

Indicador

‘Velocidad de
descarga de bandz
anchz fija

Agcesos 3 banda
ancha fija

‘elocidad de
descarga de bandz
anchz rmovil
_cheriura con redes
movilss

_chberiura de banda
anchz fija

A8y centros de
datos certificados

Conexiones da
banda ancha fija
con fibra optica
Zocbertura de |z
canasta familiar con
un Ingreso
Fromedio

Hogares con
internat maovil
Hogares con
internst

Proporcion da
ingreso 2ntre
deciles

Hogares por encima
de Iz lin=a de
nobrezs

Parsomas por
encimz de la linea
de pobrezz
Hogares con
computadoras

Unidad de
Medida

‘ialocidad
(Mbps)

Cantidad

{cada 10D
hogares)

‘velocidad
Mbps)

Porceniaje
bt
poblacion
Porceniaje
bt
poblacion
Cantidad
{par millam
s
habitantes)
Porcernitaje
dz hogarss

Porcernitaje
dz la
Canasta
farniliar
Forcentaje
cdz hogares
Porcentaje
dz hogares
Relacion
antre daciles

Porceniaje
dz hogares

Porcernitaje
bt
poblacion
Porcernitaje
dz hogarss

# Rnk

10

22

20

wa

N
wa

Valor

4507

2040

0.58

0.85

088

0,05

085

0.73

kedia
Macional

-

G2,38

19,86

0.96

0.93

1.21

054

Digitalizacion para las personas y la
sociedad

ﬁLI'EE

Capacidades
y habilidadas
digitales

Gobierno
digital v
sErvicios
prioritarios

Usuarios y
usos de las
TIC's

Indicador

Avanzado v satisfactorio
2n matematicas
Habilidadzs de hojas de
calcula

Habilidadas para buscar
informacion en internat

Indice de Incluzion
Financiers

Personas con s2cundario
cornplets

Agcesibilidad en portzles
asitatales

Acceso vy disponibilidad
de internet &m las
szouelzs

Disponibilidad de
computadoras en
zzouslas

Eziratzgiz ds
digitalizacion estatal
ndice Provincial de
Sarvicios en Linea (IPSEL)

Puntos Crigitalss activos

Rezspuesta al Jivdadano

Boblacion com internet
en loczlidade:s menores
a 1.0 habitantes

Uzo de cuentas de pago
digital

Usuarios de
computadora, laptop v
tabletz (3]

Usuarios de Internet

Usuarics de telefonia
mcrvil

Unidad de
Medida

Porcantajs
de alummnos
Porcantajs
de alumnos
Porcenta)s
de alumnos
Porcantajs
de adultos
Porcenta)s
de poblacion
Tiene 1=5i/
=Moo

Porcantajs
de alumnos

Porcantajs
de sscwelzs

Cantidad de
temas

Funtajz
[sobre 74)
Cantidad
[oor millan
de
hebitantes)

Puntajs
[zobra 4)
Porcantajs
de poblacion

Porcenta)s
de poblacion
Porcantajs
de poblacion

Porcantajs
de poblacion

Porcantajs
de poblacion

- Fundacién Pais Abierto y Digital -

& Rnk

[

LI ]

Valior

0.72

359,50

2004

00D

07a

045

038

Mediz
Macional

0.25

0.as

0.9g

082

07

0.20

0,28

0,29

Innovacion y adopcion tecnoldgica

-

freg

Adopcion de
nUEvas
tecnologias

Economia
Digital

Inmovacion

Indicador

Empresas con heramisntas

teonologices avanzadas

trmpresas con heramisntas

tzcnologicas basicas

trnpresas con herramisntas

tzcnologicas intermedias
Sersonzl con herramientas
tecnologicas basicas

Jzos de internet en las
EMETEsas

Compras por intemet

Empresas con internet

Ernpresas gue wtilizan banca

glactromica

tzpecialistas en Ty

ciberseguridad en emprasas

Facturacion del comercio
slectromico por habitants

Serramisnias y accionss de
ciberzeguridad en emprazas

Wombres de dominio “ar”

entas por internst

Ernpresas con herramisntas

tzcnologicas inmovadaoras
zraduados en Ciencias
Aplicadas

Graduados en Ciencias
nformanicas

nstitutos de investigacion

nvastigadores STEAM

Unidad de
Medida

Sorcentaje de
EMpresas
Sorcentaje de
EMpresas
Sorcentaje de
EMpresas
Sorcentaje de
empleados

Porcentaje de
EMpresas
Sorcentaje de
EMpresas

Sorcentaje de
arnpleados

Sorcentaje de
Smpresas

Sorcentaje de
SMmpresas

Cantidad {por
nakbitante)

Sorcentaje de
Empresas

Cantidad {por
millon de
nabitantes)
Sorcentaje de
EMpresas
Sorcentaje de
EMpresas

Cantidad {por
millan de
habitamtes)
Cantidad {por
millan ds
nabitantes)
Cantidad {por
millan ds
nabitantes)
Cantidad {por
millan ds
nabitantes)

53

# Rnk

L

LM

En

L

20

20

L

Valor Media

Macional
032 0.28
0.26 0.30
017 0.20
0.44 D48
0.53 0,56
0.03 0.04
0.62 0,68
D48 0.70
0.43 045
31.375.00 61.805 32
0.63 0.50
27531 14048 68
0.51 033
0.28 026
498403 614,26
124.60 £7.9¢
351 0,92
g0.02 11455

—AD



4 RESULTADOS POR
PROVINCIAS

CORRIENTES
Diagnostico

Fortalezas

Areas de
oportunidad y

mejoras a
Implementar

Sociedad

Buen nivel de

* Los graduados en

habilidades ciencias informaticas
digitales por millén de
generales de la habitantes superan el
poblacion. promedio nacional.

Bajo nivel de
hogares con
acceso a
internety

* Mejorar el nivel de uso
de herramientas
tecnolégicas en las
empresas.

computadoras, * Reforzarelaccesoa

Relativamente
bajo uso de

banca

electrdnica.

herramientas
tecnolégicas y de
ciberseguridad de las
empresas.

* Bajo nivel de nivel de
utilizacion de la banca
electrénica.

- Fundacién Pais Abierto y Digital -

Gobierno

Buen nivel de despliegue de
Puntos Digitales.

El gobierno provincial ofrece un
bajo nivel de servicios digitales a
sus ciudadanos.

Brindar plataformas de datos
abiertos.

Iniciar procesos de participacién
ciudadana en relacién con la
definicién de politicas publicas.
Mejorar el nivel de respuesta a los

reclamos y consultas ciudadanas.

Incorporar en el portal web la
funcionalidad de acceso para
personas con capacidades
reducidas.

Territorio

Buen nivel de cobertura
de red de banda ancha
movil.

Buena cobertura de
Internet en municipios
de menos de 1.000
habitantes.

Mejorar la cobertura de
redes moviles.

Mejorar el nivel de
conexiones por banda
ancha fija

Mejorar el nivel de
despliegue de fibra
dptica.

2 ~AD



ENTRE RIOS
Resultado General

1 Resumen Ejecutivo

2 Definicion conceptual

Infraestructura

3 Resultados generales

ﬁ

Yo
4 RESULTADOS POR N

PROVINCIAS &}\

| Cobertura, acceso y calidad 57.26 8 _ 434 %
g 2023 DLUE.Em.@EEEE'MiE'm orpofation, Terms 48 7 5 1 2
r

M = _EGrenStresiian Asequibilidad 3405 19 Medio -18,07 %
I= S L

ﬂ - Area Puntaje = # Ranking Segmento Desvio vs Media
nacional

-

S Metodologia Puntaje # Ranking

& Indicadores

@ Digitalizacion para las personas y la sociedad

7 Bibliografia

Area Puntaje # Ranking Segmento Desvio vs Media
nacional
e,
9 1 4 5 ’ 6 6 Capacidades v habilidades digitales 53,07 8 _ 484 %
# Ranking Puntaje total 5 4! 94 1 1 Gobierno digital v servicios prioritarios 52,11 1 Medio -0,79 %
Puntaje # Ranking Usuarios y usos de las TIC's 52,54 12 Medio 1,33 %

+ 282%

- Adopcion de tecnologia en empresas e innovacion
vs Media nacional

Area Puntaje # Ranking Segmento  Desvio vs Media
nacional
il
3 ’ 1 0 0& Adopcion de nuevas tecnologias 64,06 1 4520 %
% de poblacién total Z|- 1 9 7 7 Economia Digital 38,12 4 Avanzado 19,70 %
r
Puntaje # Ranking Innovacion 16,73 21 Medio -36,04 %

D5~ e -
e - Fundacion Pais Abierto y Digital - 55 PAD



ENTRE RIOS
Indicadores

Digitalizacion para las personas y la
sociedad

Infraestructura Innovacion y adopcion tecnoldgica

Area Indicadaor Unidad de & Rnk Valor FMedia Area Indicador Unidad de & Rnk  Walor Media Area Indicador Unidad de # Rnk Valar Media
4 RE SULTADOS POR Medida . Macional Medida Macional . Medida Macional
Cobarturz Velocidad de izlacidad 12 42 45 62 45 Capacidade: Avanzado v satisfactoric Porcentaje 10 027 025 Adopcion de Ernpresas con herramisrntas Porcentaje de 2 032 028
PROVI N C IAS BCCEEOY descarga de bamnda  (Mbps) y habilidades 2n matematicas de alumnos nusyas teonclogicas avanzadas SMEresas
calidad anchz fija digitales Hzhilidades de hojaz de  Dorcentajs 20 0,53 057 tecnologia: Empresas con herramisntas Porcentaje de 2 030 2.30
Accesos 3 banda Cantidad 12 48 08 G228 cakculo de alumnos tzonologices basicas 2MMEresas
ancha fija ;E;d:m:;:' Habilidades para buscar  Porcentaje 1 0,56 0.as Empresas con herramientas Forcentaje de i 0.21 0,20
gares. informacion en internst  de alumnos tzonologicas intzrmedias SMTIEresas
;E:l'i ::Ia::ld::le . T’;I':":"?Ed s 250 19,58 Indice de Incluzidn Porcentaje 1 1.00 0,09 Persenal con herramientas Porcentaje de 3 048 0,46
a:i;lc_rﬂ.?é,‘,ﬁ FamEE RS Financierz da adultos tecnologicas basicas empleados
Cobertura con redes  Porcentaje £ 058 006 Personas con secundaric  Porcentaje 0 0,61 0,62 Uzos de internet en las Porcentaje de 2 058 0,56
Eviles T 4 mEmE } ' completo de poblacién Ermpreias SMmpreias
noklzcion Gobierno Accesibilidad en portzles  Tiene 1=5i/ 2 000 niv Economia Compras por intermet Porcentaje de 2 011 0,04
igit stat =P Digital STIEresas
Coberiura d2 banda  Porcentgje 7] 055 0.8z diglf! :': Eaales s=hie 9 P
ancha fijz de sErEeE Acceso y disponibilidad  Porcentaje 12 0,55 057 Empresas con internet Percentzje de 4 D.58 0,68
poblacion priaritarios de internat 2n las de alumnos arnpleados
XP y centros de Canticad 14 071 004 2scuzlas Empresas que utilizan banca  Porcentaje de 3 0.67 0,70
datos certificados {por millon Disponibilidad de Porcentajs 1 082 020 glactromica SMpresas
d= . computadoras en de zzcuelzs Espacialistaz en Tl y Porcentaje de 2 048 045
habitantes) ascuslas ciberzeguridad en emprezas  empresas
Conexicnes de Porcenizje 17 007 0,16 Estrategiz de Cantidad de 7 033 0.2 Facturacidn del comercia Cantidad (por 10 5281211 51.800,32
oanda anchz fijz de hogares digitalizacion eztatal temas glactromico por habitanta nabitante)
con fibra dptica Indice Provincial de  Puntaje 12 4550 26.02 Herramientas y acciones de Porcentaje de 4 0.61 0,60
Azeguibilidad o I:-enuf'a dg_IE ;1: 'I:en'.aje 24 053 1,21 Servicios en Linea (IPREL] [sobre 74) ciberseguridad an emprasas empresas
camasta famifiar con de a3 D imeme Mimitalas 2otic P 1 3
n Ingreso canasta TuniEs e seies - Lanidad & am 1340 Nombres de dominic “ar”  Cantidad (por 11 643216 1404868
- : : [mor millen TR
Promedio farniliar de :'rlll!.!?tar?tZs'
Hogares con Forzentzje 13 088 0,80 habitantez) . . . - . I -
intemat mavil de hogares Sespuests sl Cudadana  Duntsjs 4 - - ‘Vemtas por infernet Forcentaje de 3 044 033
== - ' empresas
Hogares con Corcentzje 13 0.76 0,73 (sobre 4) i
'ntegrn-r de ho arjeg o - . i - . _ Innovacion trnpresas con herramisntas Forcentaje de 4 0,26 0,26
- =hog Lsuarios y Poblacion con internet Porce maje g 065 0§z tecnoldgicas innovadoras srmpresas
Proporcion ds Relacion 16 073 073 usos de las en loczlidadss mencres de poblacion
ingreso entre antre deciles TIC's 3 1.000 habitantes Graduados an Ciencias Cantidad (por 16 140,24 £14.28
daciles o I or . Aplicadas 'ﬂ'II-_:" ds .
Jzode cuentas de pago Porcantajs E 058 056 nabitantes)
Hogares por encima  Porcentzje 22 0.68 0.73 digital de pablacicn ) L s n o .
de I linea de ds hogares esrios de Coresntsie - o - Er_:::lua_d::-s 2 Ciencias ':E-ll'llfld:d por g 1885 67 96
nobreza - o - ' nformaticas millomn de
computadora, laptopy  de poblacion habitantes)
Personas Porcenta) 23 058 0,65 tableta (%) . '
Erfcrl f-:rr - E FEE = ) ) nstitutos de investigacion Cantidad {por 1% 284 582
=reimz ':_l:_la nes e . Uzuarios de Internet Porcenta)s 12 088 023 millan de
de pobrezz poblacion Ja po DIEEile'I habitantes)
Hogares con Porcentaje 12 057 058 aarios de telefonk Porcentaie 12 088 080 . : , . . R
. e - momatlie = ‘ mvastigadores STEAM Cantidad {por T 2.60 453
computsdoras dz hogares | de poblacion g millén de 2 .
habitantes)

15

e B P

- Fundacién Pais Abierto y Digital -

56

—AD



4 RESULTADOS POR
PROVINCIAS

ENTRE RiOS
Diagnostico

Fortalezas

Areas de
oportunidad y

mejoras a
Implementar

Sociedad

Buen nivel de uso
de cuentas banca
electronica.

Buen nivel de
usuarios de
telefonia movil

Mejorar el nivel de
acceso a banda
ancha fijay
computadoras en
los hogares,

- Fundacién Pais Abierto y Digital -

Las empresas tienen
un buen nivel de
acceso relativo a
herramientas
tecnolégicas.
Razonable utilizacion
de canales
comerciales digitales.

Bajo nivel de
graduados en ciencias
aplicadas e
informaticas

Reforzar el acceso a
herramientas de
ciberseguridad en las
empresas.

Gobierno

Buen nivel de despliegue de Puntos
Digitales.

Buen nivel de disponibilidad de
computadoras en escuelas.

El gobierno provincial ofrece un
bajo nivel de servicios digitales a
sus ciudadanos.

Brindar plataformas de datos
abiertos.

Iniciar procesos de participacién
ciudadana en relacién con la
definicion de politicas publicas.
Mejorar el nivel de respuesta a los
reclamos y consultas ciudadanas.
Incorporar en el portal web la
funcionalidad de acceso para
personas con capacidades
reducidas.

Territorio

Alto nivel de cobertura y
penetracion de servicios
de banda ancha fijay
moviles.

Buena cobertura de
Internet en municipios
de menos de 1.000
habitantes.

Las velocidades de
descarga en banda
ancha fija y mévil se
encuentran por debajo
del promedio nacional.
Profundizar el despliegue
de la fibra optica

s ~AD



4] RESULTADOS POR
PROVINCIAS

D5~
2023

FORMOSA

Resultado General

w 2023 u:uI!I'nT-:-rn. 2 2023 Wicrosoft
[ g et II'Ig @Gp

Basico

23

# Ranking

119,21

Puntaje total

-15,85 %

vs Media nacional

1,32 %

% de poblacion total

Infraestructura
{{gi)
Area Puntaje # Ranking Segmento Desvio vs Media
nacional
Cobertura, acceso vy calidad 42 29 23 -22 94 9%
ll' 0 ’ 8 1 2 2 Aszequibilidad 31,78 21 Mediao -23.55 %
Puntaje # Ranking
@ Digitalizacion para las personas y la sociedad
Area Puntaje # Ranking Segmento Desvio vs Media
nacional
e,
Capacidades y habilidades digitales 45,04 18 Medio -11,03 %
4 9 ’ 6 7 ] 8 Gobierno digital y servicios prioritarios 50,20 13 Medio -4,44 %
Puntaje # Ranking Usuarios y usos de las TIC's 40,58 22 -23,80 %

Adopcion de tecnologia en empresas e innovacion

28,73 23

Puntaje # Ranking

Area

Puntaje # Ranking Segmento Desvio vs Media
nacional
il
Adopcion de nuevas tecnologias 41,05 5 Medio -5,96 %
Economia Digital 3013 16 Medio -5.39 %
Innovacion 1262 24 -51,74 %

- Fundacién Pais Abierto y Digital -
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FORMOSA
Indicadores

Digitalizacion para las personas y la
sociedad

Infraestructura Innovacion y adopcion tecnoldgica

Area Indicador Unidad de #Rnk Valor Mediz Area Indicador Unidad de & Rmk  Valor Media Area Indicadaor Unidad de # Fnk Valar Media
4 R E S U LTA DO s PO R Medida . Macional Medida Macional . Medida Macional
Cobartura ‘Velocidad de ‘Valocidad i7 3035 G246 Capacidades Avanzado y satisfactoric Porcentaje a0 012 0,25 Adopcion de Ernprezas con herramisnias Sorcentaje de 1 03z 023
PROV' N C IAS BCCESD Y descarga de banda  (Mbps) y habilidades an matematicas de alummnos FIUEVIE tecnologicas avanzadas EMMpresas
calidad ancha fija digitales Habifidades de hojaz de Dorcantzie 11 058 057 tecnologias Empresas con herramisntas forcentzje de g 0.26 0,30
Accesos 3 banda Cantidad 24 3215 G238 cakculo de alumnos tecnologicas basicas SMEresas
ancha fija (cada 100 - . . N - e : - o - P
. Habilidades para buscar  Porcentajs L 095 0.as Empresas con herramientas Porcentaje de 4 07 0,20
ragares) informacian eninternes de alumnos tzcnologicas intermedias EMmpresas
;E:.'_':_ ::Ia::ld::le nd lf";l':":"?Ed : 2 18,28 Indice de Incluzion Porcentajs 1 1.00 0,99 Serzonz! con herramientas Sorcentaje de L 044 048
a:::;;rﬁfé.h.; RATEE ER Financierz de adulos tecnologicas basicas empleados
= i -Tall i niajs 05 14 Jzos de internet =a las SorcentEje de ] 0.53 056
Cobertura con redes Porcentaje =4 0.87 0.96 _::—_lﬂll'lﬂ;-:'ﬂ Fenane Ezrcin::'ién : : o Empresas empre:ajs )
mdviles de comE poblac _ - . ~ — -
poblacion Gobierno Accesibilidad en portzles Tiene 1230/ 2 0.00 017 Economia Compras por intermet Forcentaje de 3 0.0z 004
it o 0= Digital 5
Coberiura d2 banda  Forcentaje 20 023 0.9z dlglf! :': Batanales B=hie gra empresas
anchz fija de 5=_m”_'m:_ Acceso y disponibilidad  Porcentaje 11 0.56 057 Empresas con internet Forcentaje de 3 0.6z 0,638
poblacion prioritarios de internet &n las de alumnos armipleados
XP v centros de Canticad 18 000 0ad 2souslas Em rEsas que utilizan bancz PorcentEje de T 0.4a 0.70
datos certificados {por millon Disponibilidad de Porcentajs 13 070 0,20 electronica EMEpresas
de _ . computadoras en de escuelas Especialisizz en Ty Forcentaje de g 043 0.45
habitantes) asculas ciberseguridad en emprazsas empresas
Conexiones de “orcentzje 18 005 0.15 Estrategia de -nudzd ds g on DAz Zacturzcién del comercio Cantidzd (por 17 3318271 6180832
banda ancha fija de hogares dignalizacion zstatal temas electrénico por habitante habitante)
con fibra dptica e Demineial de : ’ o5
ndice Provincialde  Puntaje . 6 4050 26.02 Herramientas v acciones de Porcentaje de 3 0,63 0.60
ASE E|IJIEII|::|E|E| ':': bEI‘.LI;-EI IjEIE ;GFIEE'FI-.ajE 1 E' 1 :'-E- 121 Gervicios en Lines I.IFh:L\] :E':'bre |I"1'|I Clhemeghrldad 2n E.Hprezas EI'I'IF TE=3s
canazta famifiar con dzla B mrme P alas webi P ; 40 4 o
- o Funto: Dighales actives Cantidad EE 13,40 ‘ombres de dominio ar” Cantidad (par 22 231908 1404868
un Ingreso canasia ioor milldn -
Promedio familiar :j millon dz
g nabitantes)
Hogares con Porcentaje 22 0,81 0,90 habitantes) — - . - d ] 051 739
: . ool - 'antasz por internat Porcentagje de ] 033
mternat maovil de hogares Rezpuesta al Civdadano  Puntaje 2 3.0 1.38 F empresajs
Hogares con forcentEje 22 058 078 [zobrz 4) :
'ntegrne' dz ho arjes . - - . . . _ Innovacion Ermpresas con herramizntas Sorcentaje de 3 028 026
. = 9 Usuarios y Foblac an con imternst F':ur-:e"tadsl_ 3 (.55 062 szenolégica: innovadoras ermpresas
Proporcion de Relacion 24 a7 073 uzos de las an locslidadss menores  de poblacion
ingresn exdre antre daciles TIC's 3 1.000 habitantes zraduados 2n Ciencias Cant_i-:IE-:I {por 22 8.7 E14.26
deciles ) . . Aplicadas millon de
= S de cusntas de pago F':ur-:e"tadsl _ 4 04% 0,55 nabitantes)
Hogares por encima  Porcentaje 2 023 0,73 digital de poblacion _ . s o
de ka linea de ds hogares arics de Coroantais - 530 — Er_.:::lualu:l::-s en Clencias Czlmt_ld.:d {por 24 0.00 &7 86
nobreza meess il - : nformaticas millon de
c:-nl'up..t:':::lcfa_ laptopy  de poblacion nabitantes)
Berzonas Porcentaj 3 076 0,65 tableta (%) ,
;:ﬁ.:-i -:Iﬁ: inea _;: ErEE - ) ) nistitutos de investigacion Cantidad {por 24 1.63 592
mhE e = . Uzvarios de Internet Porcamtajs 24 082 0,23 Mam e
de pobreza noblacion 4 lacid millon de
i _ . - - € pobiacicn habitantes)
rcgares con rorcentas ' ':' Usuarios de telefonia Porcentaje 2 093 0.29 - . CTEAM Y -
computzdora: gz hogare: e i pc:ulz;:i-in rvastigadores STEAM ia:‘lnltzlnd.:i por 24 0.oo 455
nakitantes)

15

e B P
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4 RESULTADOS POR
PROVINCIAS

FORMOSA
Diagnostico

Fortalezas

Areas de
oportunidad y
mejoras a
Implementar

Sociedad (*)

Muy bajo nivel de
hogares con
accesos a
computadoras.
Posee una de las
tasas mas bajas del
pais en cuanto a
personas con
secundario
completo.

Bajo nivel de
utilizacion de
banca electrénica.

Razonable uso de
Internet por parte de
las empresas.

Reforzar el acceso a
herramientas
tecnolégicas y de

ciberseguridad de las

empresas.
Bajo nivel de

utilizacion de canales
comerciales digitales.

Bajo nivel de uso de

banca electrénica por
parte de las empresas.

Gobierno

Buen nivel de respuesta a
consultas / reclamos ciudadanos.

El gobierno provincial ofrece un
bajo nivel de servicios digitales a
sus ciudadanos.

Brindar plataformas de datos
abiertos.

Iniciar procesos de participacion
ciudadana en relacién con la
definicion de politicas publicas.
Incorporar en el portal web la
funcionalidad de acceso para
personas con capacidades
reducidas.

Mejorar el acceso a internet para
usos pedagogicos en las escuelas.

(*) No hemos encontrado informacién sobre: graduados en ciencias informaticas; investigadores STEAM

- Fundacién Pais Abierto y Digital -

T ee
d’i’!!&'——’
[ a2 1
feids

Territorio

Bajo nivel de cobertura
de servicios moviles.
Bajo nivel de accesos a
internet de banda ancha
fija.

Baja velocidad de
descarga en banda
ancha fija.

Bajo nivel de cobertura
de internet en
municipios de menos de
1.000 habitantes.

—AD
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Resultado General

4] RESULTADOS POR
PROVINCIAS

ﬂEHED?D I!:ll!.'-P om, & 2023 Mlﬂéﬁéﬁgﬂgf;imtéﬂé Terms

15
2023

Medio

Infraestructura

ﬁ

18

# Ranking

131,89

Puntaje total

-6,89 %

vs Media nacional

1,73 %

% de poblacion total

Area Puntaje # Ranking Segmento  Desvio vs Media
nacional
Cobertura, acceso vy calidad 55,00 12 _ 0,23 %
4 7 ,4 7 ] 6 Asequibilidad 34,00 20 Medig -18,20 %
Puntaje # Ranking
% Digitalizacion para las personas y la sociedad
Area Puntaje # Ranking Segmento Desvio vs Media
nacional
ke,
Capacidades y habilidades digitales 44 67 149 Medio -11,76 %
5 4r8 4 ] 2 Gobierno digital v servicios prioritarios 62,93 ] _ 19,80 %
Puntaje # Ranking Usuarios v usos de las TIC's 42 .80 21 Medio -19,62 %
Adopcion de tecnologia en empresas e innovacion
Area Puntaje # Ranking 5Segmento  Desvio vs Media
nacional
il
Adopcidn de nuevas tecnologias 37,59 & Medio -14,79 %
2 9 5 9 2 1 Economia Digital 21,66 19 -32.00 %
L
Innovacion 16,95 19 Medio -3517 %

Puntaje # Ranking

- Fundacién Pais Abierto y Digital -
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4] RESULTADOS POR
PROVINCIAS

D5~
2023

JUJUY
Indicadores

Area

Coberturz
ECCesoy
calidad

Azeguibilidad

Infraestructura

Indicador

elocidad de
descarga de banda
anchz fija

Aocezos 3 banda
ancha fja

‘Velocidad de
descarga de banda
ancha rmavil
Cocberiura con redes
moviles

Coberiura de banda
ancha fja

EPy cantros de
datos certificados

Conexiones de
oznda ancha fija
con fibra optica
Coberura de lz
canazta famifiar con
un Ingreso
Fromedio

Hogares con
internat movil
Hogares con
internat
Proparcion de
ingreso entrs
deciles

Hogares por encima
de ka linza de
nobreza

Darsonas por
ancimz dz |z linea
de pobrezz
Hogares con
computadoras

Unidad de
Medida

Velocidad
Mps)

Cantidad
cada 100
nogares)
Valocidad
Mps)

Sorzentaje
ds
poblacion
SorcentEje
ds
poblacion
Cantidad
por millan
ds
nabitanies)
Sorentaje
dz hoogares

Sorcentaje
dz |3
canaziz
farniliar
Sorcentaje
dz hogares
Sorcentaje
dz hogares
Relacion
antre decile:

SorcentEje
dz hogares

SorcentEje
ds
poblacion
SorcentEje
dz hogares

# Rnk

on

L
L

n

v
W

wa

"
£n

Valor

32.43

4302

20,50

0,85

127

084

0.68

072

072

048

Media
Macional

-

G228

19,86

naz

024

1.21

073

nsa

Digitalizacion para las personas y la
sociedad

|6|.I'EE

Capacidades
y habilidadas
digitales

Gobiermo
digital v
sErvicios
pricritarios

Usuarios y
usos de las
TICs

- Fundacién Pais Abierto y Digital -

Indicador

Avanzado v satisfactorio
an matematicas
Habilidades de hojas de
calculo

Hahilidades para buscar
informacion en internat

ndice de Inclusion
financieras

Persomas com secundario
cormpleto

Accesibilidad en portsles
sstatales

Acceso v disponibilidad
de internet 20 las

eszcuelEs

Dizsponibilidad de
computadoras en
szouelas

tzfrategiz de
digitzlizacion estatal
indice Provincial de
Servicios en Linea (IPSEL)

Puntos Dhgitales activos

fezzpuesta al Civdadano

Doblacion con internet
em loczlidades menorss
a 1.0030 habitantes

Jzo de cuentas de pago
digital

Usuarios de
computadora, laptop v
tableta (%)

Usuarios de Internet

Usuarios de telefonia
ol

Unidad de
Medida

Porcamta)s
de alummos
Porcamia)s
de alummnos
Porcamta)s
de alummos
Porcentajs
de adultos

Porcenta)s
de poblacion

Tiene 1=51/
O=MNo

Porczmia)s
de alummos

Porcentajs
de zscuelzs

Cantidad de
temas

Puntajs
(sobre 74)
_antidad
[por millon
de
hzbitantes)

Puntajs
[sobra 4)
Porcentajs
de poblacion

Porczmia)s
de poblacion
Porcamta)s
de poblacion

Porcamta)s
de poblacion

Porcamta)s
de poblacion

# Rnk

s

Valor

085

038

035

025

088

Mediz
Macional

0.25

057

095

ngg

052

0,17

020

1.38

0.5z

0.2a

0,39

Innovacion y adopcion tecnoldgica

-

frea

Adopcion de
nUEvas
tecnologias

Economia
Digital

[mmorvacion

Indicador

Ermpresas con heramisntas
tzonologicas avanzadas

trnprezas con heramisntas
tzcnologicas basicas
trnpresas con herramizsnias
tecnologicas intermedias
Perzong! con herramisntas
tzcnologicas basicas

Jzos de internet en las
2Mpresas

Compras por intermst
Ernpresas con intsrnet

Ernpresas gue wiilizan banca
glectromica

Ezpacializizs en Tly
ciberseguridad en emprasas

Facturacion del cormercio
glectronico por habitants

Herramientas y accionss de
ciberseguridad en emprasas

Mombras de dorminio "ar”
‘i2mtas por internat
Ermpresas con heramisntas
tecnologicas innovadaoras
zraduados en Ciencias

Solicadas

izraduados en Ciencias
niormaticas

nistitutos de investigacion

rvastigadores STEAM

Unidad de
Medida

Sorcentaje de
ErMMpresas

Sorcentaje de
EMpresas

Sorcentaje de
Empresas

Porcentaje de
empleados

Sorcentaje de
EMmpresas

Sorcentaje de
ErMMpresas

forcentaje de
empleados

Sorcentaje de
Empresas

Sorcentaje de
EMpresas

Cantidad {por
nakitante)

Sorcentaje de
SMMpresas

Cantidad {por
millon de
habitantes)
Sorcentaje de
empresas

Sorcentaje de
ErMMpresas

Cantidad {por
millan de
nabitantes)
Cantidad {por
millan de
habitantes)
Cantidad {por
millan de
habitantes)
Cantidad {por
millan de
habitantes)

62

# Rnk

L

L

n

L

on

on

71

on

[T%]

Valor

0.z5

0.24

017

046

055

0.01

038

0.61

041

43.732.93

055

258411

0.36

0.z3

121.91

4853

6.35

34,29

Media
Macional

028

030

0.20

0,46

0,56

004

064

045

61.805.32

0,80

14048 53
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4 RESULTADOS POR
PROVINCIAS

JUJUY
Diagnostico

Fortalezas

Areas de
oportunidad y

mejoras a
Implementar

Sociedad

Buen porcentaje de su
poblacion es usuaria de
teléfonos inteligentes

Mejorar el acceso a
computadoras de los
hogares.

Baja utilizacion de
banca electronica.

Buen nivel de personal
con conocimiento de
herramientas
tecnolégicas basicas.
Buen nivel de uso de
banca electronica.

Reforzar el acceso a
herramientas
tecnolégicas y de
ciberseguridad de las
empresas.

Bajo nivel de utilizacion
de canales comerciales
digitales.

- Fundacién Pais Abierto y Digital -

Gobierno

El gobierno provincial
ofrece un buen nivel de
servicios digitales a sus
ciudadanos.

Buen nivel de respuesta
a consultas / reclamos
ciudadanos.

Brindar plataformas de
datos abiertos.

Iniciar procesos de
participaciéon ciudadana
en relacion con la
definicién de politicas
publicas.

Incorporar en el portal
web la funcionalidad de
acceso para personas
con capacidades
reducidas.

e

°

Territorio

Buen nivel de accesos a
banda ancha por fibra
dptica.

Mejorar la cobertura
servicios mdéviles.

Bajo nivel de accesoy
velocidad en banda
ancha fija.

Mejorar la cobertura de
Internet en municipios
de menos de 1.000
habitantes

s ~AD



LA PAMPA
Resultado General

VA & i Infraestructura
{{g‘r)
Area Puntaje # Ranking Segmento  Desvio vs Media

4 RESULTADOS POR . nacional
PROVINCIAS [ Cobertura, acceso y calidad 48,56 19 Medio -11,51 %

B il g e ey L= 5 0 5 6 ] D Asequibilidad 48,40 5 16,45 %

’ d
Puntaje # Ranking

MEdIU % Digitalizacion para las personas y la sociedad

Area Puntaje # Ranking Segmento  Desvio vs Media
nacional
il
1 1 ‘l 4 0 '4 8 Capacidades y habilidades digitales 56,02 s | Mvanzade | 10,66 %
# Ranking Sorrr T 5 6 ’ 0 9 ] 0 Gobilerno digital y servicios priontarios 51,53 12 Medio -1,90 %
Puntaje # Ranking Usuarios y usos de las TIC's 54,45 10 _ 2,27 %
-0,83 % - , : -
Med: ' | Adupclun de tEEﬂﬂlﬂglﬁ en empresas € innovacion
Vs Iviedla naciona
Area Puntaje # Ranking Segmento  Desvio vs Media
nacional
il
Adopcion de nuevas tecnologias 33,49 7 Medio -24 10 %
0,79 % dopcién d logi di
9% de p:}blacién total 3 3 83 1 2 Economia Digital 35,21 7 _ 10,57 %
L
, - Innovacion 2093 13 Medio -1285 %
Puntaje # Ranking

i
E?@éi - Fundacion Pais Abierto y Digital - 64 PAD



LA PAMPA
Indicadores

Infraestructura

Digitalizacion para las personas y la
sociedad

Innovacion y adopcion tecnoldgica

Area Indicador Unidad de & Rmk Valor Media Area Indicador Unidad de £ FRnk ‘alor Mediz Area Indicadaor Unidad de # Rnik Valor kledia
4 RESULTADOS POR Medida _ Nacional Medida Nacional Medida Macional
Coberturz Velocidad de ‘ielocidad 1% 1810 6246 Capacidades Avanzado v satisfactoric Porcentaje g 033 0,25 Adocpcion de Ernprasas con herramiznias Porcentaje de L nzz 028
PROVI N C IAS BCCESD Y descarga de banda  (Mbpsz) v habilidadas an matemdticas de alumnos nusvas tzcnologicas avanzadas 2Mpresas
2licas ancha fijz digicales “zbifidades de hojas de  Porcentzjs 5 062 057 tecnologias Empresas con heramizntas  Porcentaje de 5 0.25 030
Accesos 3 banda Cantidad 3 7087 Gz,38 cakculo de alumnos tzcnologicas basicas SMEresas
anchz fija icada 100 - . - - - . - . - - -
hogares) Habilidade: para buscar  Porcentajs 1 057 0,95 Empresas con herramisntas Porcentaje de £ 0.7 0,20
9 ' informacion en internat  de alumnos tzonalogicas intermadias SMMEresas
;E:,'_':_ ::Ia::ld::le nd T';IDE"?IE:I 7.60 19.86 Indice de Inclusion Porcentajs 3 0 56 0,54 Personal con herramientas Porcentaje de T 0.41 045
A Financiers de adultos tecnologicas basicas empleados
ancha rnowil
Cobertur redes  Porcentai 14 053 085 Personas con sacundario  Porcentaje 17 0.56 0.62 Uzos de internet en las Porcentzje de 3 0.56 056
ﬂi;:u # Fen e ;i CEre 3 =8 completo de poblacicn SMTpresas 2MTpresas
poblacion Gobiermo Accesibilidad en portzles Tiene 1=5i/ 2 0.00 017 Economia Compras por intemet Forcentaje de 5 0.01 004
igit stat 0= Diigital 5
Cobertura de banda  Porcentaje g 052 0,93 diglf! :': aeazles w=lie St empresas
ancha fija de sErEEE Acceso y disponibilidad  Porcentaje 3 0.80 057 Emprezas con internet Porcentzje de B 043 0,68
poblacion priaritarios de internet 2m las de alumnos empleados
XP y cantros de Cantidad 18 0,00 0,84 Bscugles Empresas que utilizan banca  Porcentaje de 6 0.61 070
datos certificados {por millon Disponibilidad de Porcentajs 4 088 0,20 electronica EMpresas
oz ) ) computzdaras en de sscugla Espacialistas en Tl y Porcentaje de 0.51 045
nabitzntes) scuglas ciberseguridad en emprasas = empresas
Conexiones 'j'f_ forcentaje & 014 016 E?TIH'-E:QE_':!E Cantidad de 4 D67 0.45 Facturacion del comercio Cantidad {por 2 12250133 6180532
oanda ancha fija de hogares digitzlizacion 2satal temas glectronico por habitante habitante)
con fibra optica ndice Frovincialde Puntaje . 13 4400 46,02 Herramientas y acciones de Porcentaje de 0.65 0,60
Azzquibilidad o I:ler.u;a |:|:E.|E ;1: 'I:en'.aje a 123 1.21 Sarvicios em Linea (IPSEL) (sobre 74) cibarseguridad =n emprasas smpresas
canaszta familiar con  dela D meme Mimalas setiv P 2
n lnigreso canasia i I:Ig taies activas —ant :IEII:I 2 S 1220 Mombres de domindo "ar” Cantidad Joor 10 072637 ‘4:'-’1-2-'53
- - ' [por millon Man e
Promedio fariliar de millan de
i nabitantes)
Hogares con Forcentaje 6 05 0,90 habitantes) — - . o . _— 039
: oo - lantas por internat Porcentgje de ] 035
ntemet mavil de hogares Rzipuests al Ciudadano Puntajs 5 00D 1,28 . empresai .
Hogares Porcenta) 3 0.86 0,78 (sobra 4) _
.n-:Egmrl:-_ == _;: hzn:rjzg i _ . . ) _ Innovacion Emprezas con herramizntas Borcentgje de L 0.24 0,26
— = 9 Usuarios i Soblac on con imternet F':-rn:e"tads.. 5 073 062 tacnolégicas innavadoras smprezas
Proporcion de Relacion 8 074 073 usos de las en localidades menores  de poblacion
deciles g0 de cuentas de pago Porczntajs 1 062 056 Aplicadas " II'-:" 2 ,
w50 de cuent pag 1= i 20 nabitantes)
Hogares por encima  Porcentaje 2 0.74 073 digital de poblacion i o L N ) s
de I3 linea de de hogares cuarics de Sorcantais 73 035 038 Er_:::lua.d::-g en Ciencias Czlmt_l-:l.:-:l {por 3568 6796
nobreza memstes il - : nformaticas millon de
c:unl'up..t.z::ln:'a_ laptopy  de poblacion habitantes)
Perzonas Porcenta) 12 0,64 0,85 tableta (%) )
Ef:ﬁ.:-l -:IFI:: nez -:IE =T - ) . nstitutos de investigacion Cantidad {por 12 48 592
4 - ; - -I':.I » Usuarios de Internet Porcentajs 14 086 023 millan de
e pobreza poblacion Y =
. _ - - — de poblacian nabitantes)
ringares con rofcentaje - e = Usuarios de telefonia Porcentajs 4 094 024 N . A% il 4 -q $44 CO
computadoras de hogares il e p-::-lz;:i-jn rvestigadares STEAM ia:‘lultzlnd.:j-:i {por 2 7o.60 455
nabitantes)

15
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4 RESULTADOS POR
PROVINCIAS

LA PAMPA
Diagnostico

Fortalezas

Areas de
oportunidad y
mejoras a
Implementar

Sociedad

Buen nivel de hogares

con hogares con
Internety
computadoras,
Buen nivel de
utilizacion de banca
electronica.

Mejorar el uso de
computadoras.

Buen nivel relativo de
utilizacién de la banca
electrdnica.

Mejorar la utilizacion de
canales comerciales
digitales.

Reforzar el acceso a
herramientas
tecnolégicas y de
ciberseguridad de las
empresas.

- Fundacién Pais Abierto y Digital -

Gobierno

Buen nivel de accesoy
disponibilidad de
Internet en escuelas.

Iniciar procesos de
participacién ciudadana
en relacién con la
definicién de politicas
publicas.

Mejorar el nivel de
respuesta a los reclamos
y consultas ciudadanas.
Incorporar en el portal
web la funcionalidad de
acceso para personas
con capacidades
reducidas.

o? P9 ¢

y 8 L ®
9@,

‘3"'5;

e,

Territorio

Buen nivel de acceso a
Internet en municipios
de menos de 1.000
habitantes.

Mejorar el nivel de
cobertura y penetracion
de servicios moviles.
Baja velocidad de
descarga en banda
ancha fija y mévil.

: ~AD



LA RIOJA
Resultado General

| 7 s Infraestructura
K - m
'l ' s ' Area Puntaje # Ranking Segmento  Desvio vs Media
4] RESULTADOS POR | | nacional
PROVINCIAS ||: - Cobertura, acceso y calidad 5137 16 Medio -5.48 %
rﬁkmwamqum.azuu Microsoft Corporation Terms 4 7 ’ 7 2 ] 5 Aszequibilidad 36,56 15 Medio -12,05 %
Puntaje # Ranking

Medio

@ Digitalizacion para las personas y la sociedad

Area Puntaje # Ranking Segmento  Desvio vs Media
nacional
il
1 6 1 3 3 ; 6 9 Capacidades y habilidades digitales 49 67 14 Medio -1,88 %
# Ranking Puntaie total 5 6-3 ll' 9 Gobierno digital v servicios prioritarios 57,31 7 _ 3,11 %
h Lnta|e 1014
Puntaje # Ranking Usuarios y usos de las TIC's 51,34 13 Medio -3,57 %
-5,62 % - : : -
edin il Adopcion de tecnologia en empresas e innovacion
Vs Viedla naciona
Area Puntaje # Ranking Segmento  Desvio vs Media
nacional
e,
0 '84 UA] Adopcion de nuevas tecnologias 37,59 G Medio -14,79 %
9% de pt:ll:llat:i:f:ﬂ total 2 9 64 2 0 Economia Digital 21,25 21 -33,29 %
r |
: m - Innovacion 17,80 17 Medio -31,94 %
Puntaje # Ranking

15
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4] RESULTADOS POR
PROVINCIAS

15
2023

LA RIOJA
Indicadores

Area

Coberturzs
BCCERD Y
calidad

Azzguibilidad

Infraestructura

Indicador

Velocdad de
descarga de banda
anchz fija

Aocezos 3 banda
ancha fija

Velocidad de
descarga de banda
ancha rmcvil
Coberiura con redes
moviles

_obertura de banda
ancha fija

ER oy centros de
datos certificados

Conexiones de
oznda anchz fija
con fibra optica
Coberura de lz
canazta familiar con
un Ingreso
Fromedio

Hogares con
internat movil
Hogares con
internat
Proporcion de
ingreso entes
deciles

Hogares por encima
de k3 linza de
nobreza

Serzomas Eor
encimz dz la linez
de pobrezz
Hiogares com
computsdoras

Unidad de
Medida

Vielocidad
Mbps)

Cantidad

icada 100
nogares)

elocidad
Mbps)

Sorcentaje
ds
poblacion
Sorcentaje
ds
poblacion
Cantidad
(por millon
ds
nabitanies)
Sorentaje
dz hogares

Sorentaje
dzla
canasziz
farniliar
Sorcentaje
dz hogares
Sorcentaje
dz hogares
Relacion
antre daciles

Sorcentaje
dz hogares

Sorcentaje
ds
poblacion
Sorcentaje
dz hogares

# Rnk

©n

23

Valor

44 30

2050

0D

013

1.02

0848

oy

071

DUE |

.64

058

Media
Macional

-

6246

G238

19,58

ns83

1.21

080

nra

059

Digitalizacion para las personas y la
sociedad

-

frea

Capacidades
y habilidadas
digitales

Gobizrmo
digital ¥
EETViCIos
pricritarios

Usuarios y
usos de lz=
TIC's

Indicador

Avanzado v satisfactorio
2N mEtematicas
Hzbilidades de hojas de
cakculo

=zbilidades pars buscar
informacion en internat

ndice de Inclusion
financierz

fersomas com secundaria
completo

Accesibilidad en porizles
sstatales

Aoceszo v disponibilidad
de internet en las

eszcuelEs

Dizsponibilidad de
computadoras en
szouelas

tzfrategiz de
digitzlizacion sstatal
indice Provincial de
Servicios en Linea (IP3EL)

Puntos Dhgitales activos

fezpuesta al Civdadano

Doblacion con internet
am locglidades menores
a 1.000 habitantes

Jzo de cuentas de pago
digital

Uzuarios de
cormputadora, laptop v
tableta (7]

Usuarios de Intermet

Uzuarics de telefonia
ol

Unidad de
Medida

Porcamiajs
de alummnos
Porcentajs
de alumnos
Porcamtajs
de alummnos
Porcentajs
de adulios

Porcentajs
de poblacion

Tiene 1=5i/
d=MNo

Porcentajs
de alumnos

Porcentajs
de ezcuelz:

Cantidad de
temas

Funtaje
[sobre T4)
Cantidad
(por millon
de
hzbitantzss)
Puntajs
[zobra 4)
Porcamiajs
de poblacion

Porcamtajs
de poblacion
Porcentajs
de poblacion

Porcentajs
de poblacion

Porcamtajs
de pohblacion

- Fundacién Pais Abierto y Digital -

# Rnk

(1]

[T=]

- -
I

Valor

074

085

40 50

35,00

3.0

058

045

084

084

Media
Macional

0.25

0,95

ngg

062

0,17

020

1.38

042

028

n.ae

Innovacion y adopcion tecnoldgica

-

Areg

Adopcion de
nuEvas
tecnologias

Economia
Digital

[mmorvacion

Indicador

trmprezas con heramisntas
tzcnologicas avanzadas

Ernpresas con herramisntas
tecnologices basicas
Empresas con heramisntas
tzcnologicas intermedias
Perzong con herramisntas
tzcnologicas basicas

Jzos de internet 2n las
2Mpresas

Compras por intermst
Ernpresas con intsrnet

Empresas gue wiilizan banca
glectromica

Czpacializtaz en Tly
ciberseguridad en emprasas

Facturacion del cormercio
glactronico por habitants

Herramignias y accionss de
ciberseguridad 2n emprasas

Wombres de dominio “ar”
‘iemtas por internat
Ermpresas con herramizsnias
tecnologices inmovadaoras
izraduados en Ciencias

Solicadas

izraduados en Ciencias
nformanicas

nstitutos de investigacion

nvastigadores STEAM

Unidad de
Medida

Sorcentaje de
SMMpresas

Porcentaje de
EMmpresas

Sorcentaje de
EMpresas

Sorcentaje de
empleados

Sorcentaje de
Empresas

Sorcentaje de
SMMpresas

Porcentaje de
empleados

Sorcentaje de
Empresas

Sorcentaje de
EMpresas

Cantidad {por
nakitante)

Sorcentaje de
ErMMpresas

Cantidad {por
millon de
habitantes)
Porcentaje de
empresas

Sorcentaje de
Empresas

Cantidad {por
millon de
habitantes)
Cantidad {por
millon de
habitantes)
Cantidad {por
millan de
habitantes)
Cantidad {por
millan de
habitantes)

68

# Rnk

L

L

on

L

n

n

[T5]

n

L

71

Valor

0.25

0.24

0y

046

0.55

0.01

038

0.61

3.084.07

036

0.23

331.91

248

2972

Media
Macional

024

030

020

0,46

0,56

0,04

064

0,45

61.805.32

0,80

14048 53



4 RESULTADOS POR
PROVINCIAS

LA RIOJA
Diagnostico

Fortalezas

Areas de
oportunidad y

mejoras a
Implementar

Sociedad

Buen nivel de utilizacién
de banca electrdnica.

Bajo nivel de acceso a
Internet en los hogares.

Buen nivel de personal
con conocimiento de
herramientas
tecnolégicas basicas.
Buen nivel de uso de
banca electronica

Reforzar el acceso a
herramientas
tecnolégicas y de
ciberseguridad de las
empresas.

Bajo nivel de utilizacién
de canales comerciales
digitales.

- Fundacién Pais Abierto y Digital -

Gobierno

Buen nivel de respuesta a
los reclamos y consultas
ciudadanas

Brindar plataformas de
datos abiertos.

Iniciar procesos de
participacién ciudadana
en relacion con la
definicién de politicas
publicas.

Incorporar en el portal
web la funcionalidad de
acceso para personas con
capacidades reducidas.
Mejorar el acceso a
internet para usos
pedagégicos en las
escuelas.

Territorio

Buen nivel de cobertura
de servicios de banda
ancha fija y méviles.

Bajo nivel de cobertura
de internet en
municipios de menos de
1.000 habitantes.
Profundizar el
despliegue de la fibra
dptica.

Mejorar la velocidad de
bajada de banda ancha
fija.

= ~AD



1 Resumen Ejecutivo M E N DOZA
2 Definicion conceptual Resu Itado General

3 Resultados generales {{. :]) Infraestructura
Area Puntaje # Ranking Segmento Desvio vs Media
4 RESULTADOS POR - nacional
PROVINCIAS ' Cobertura, acceso y calidad 56,05 10 2,13 %
e e e Y A L o1 ,2 | 9 Asequibilidad 42,10 10 1,28 %
S Metodologia Puntaje # Ranking
- ndiesdores @ Digitalizacion para las personas y la sociedad
7 Bibliografia Area Puntaje # Ranking Segmento  Desvio vs Media
nacional
4 1 5 5 , 8 5 Capacidades v habilidades digitales 52,76 10 4,23 %
# Ranking Puntaie total 6 1 r9 6 4 Gobierng digital y servicios prioritarios 75,43 1 43,60 %
LUNtaje 1o1d
J Puntaje # Ranking Usuarios y usos de las TIC's 44 62 18 Medio -16,20 %
0
+ 10,02 % - f : -
edin maciona] Adopcion de tecnologia en empresas e innovacion
V5 WViedla naclona
Area Puntaje # Ranking Segmento  Desvio vs Media
nacional
4 . 3 8 0/0 Adopcion de nuevas tecnologias 54,47 2 23,45 %
% de poblacién total 4 2 , 6 8 5 Em”':*""_'a Digital 35,40 6 11,15 %
F‘untaje # Haﬁkir‘lg Innovacion 30,54 2 16,77 %
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4] RESULTADOS POR

PROVINCIAS

15
2023

MENDOZA
Indicadores

Area

Coberturzs
SCCED Y
calidad

Azzquibilidad

Infraestructura

Indicador

Velocdad de
descarga de banda
ancha fija

Aocezos 3 banda
ancha fija

Velocidad de
descarga de banda
ancha rmcvil
Cobertura con redes
moviles

Cobertura de banda
ancha fija

KRy centros de
datos certificados

Conexiones de
nznda ancha fija
con fibra optica
Coberiura dz Iz
canasta familiar con
un Ingreso
Promedio

Hogares con
internat movil
Hogares con
internat

Proporcion de
ingreso entre
deciles

Hogares por encima
de ka linea de
nobrezs

Parsonas por
encimz d= |z linea
de pobrezz
Hogares con
computadoras

Unidad de
Medida

Welocidad
Mbps)

Cantidad

icada 100
nogares)

‘elocidad
Mbps)

SorcentEje
oz
poblacion
SorcentEje
s
poblacion
Cantidad
por millon
iz
nabitantes)
SorcentEje
dz hogares

SorcentEje
oz |3
C3N3ETE
farniliar
Sgroentaje
dz hogares
SorcentEje
dz hogares
Relacion
antre daciles

Sorzentaje
dz hogares

forcentEje
iz
poblacion
Sorcentaje
dz hogares

# Rnk

17

on

L

©hn

v
W

Valor

34,16

4087

170

052

054

045

020

wa

arr

074

071

Media
Macional

-

62,38

19,58

0,94

083

054

0,14

1.21

0.90

07s

ns=e

Digitalizacion para las personas y la
sociedad

ﬁLI'EE

Capacidades
y habilidadas
digitales

Gobierno
digital i
EErvicios
pricritarios

Usuarios y
usos de las
TIC's

Indicador

Avanzado y satisfactorio
an miatematicas
Habilidadas de hojas de
calculo

Hazbifidades para buscar
informacion en internat

Indice de Incluzion
Financierzs

Fersonas con secundario
cormipleto

Agcesibilidad en porizles
2itatales

Accezo v disponibilidad
de internet 2n laz
zzouelzs

Disponibilidad de
computadoras en
szouelzs

Eztrategiz de
digitalizacion estatal
ndice Provincial de
Sarvicios en Linea [IPSEL)

Puntos Digitales activos

Rzzpuesta al Ciudadano

Boblacion com internet
em loczlidades menorss
a 1.0 hakitantes

Uzo de cuentas de pago
digitzl

Usuarics de
computadora, laptop v
tabletz (3]

Uzuarios de Internet

Usuarios de telefonia
maovil

Unidad de
Medida

Porcamiajs
de alummnos
Porcamiajs
de alumnos
Porcamtajs
de alumnos
Porcenta)s
de adulios

Porcantajs
de poblacion

Tiene 1=51/
O=MNo

Porcenta)s
de alumnos

Porcentajs
de ezcuelz:

Cantidad de
temas

Puntajz
[sobra 74)
Cantidad
[por millon
de
hebitantesz]

Puntajs
[zobra 4)
Porcamtajs
de poblacion

Porcenta)s
de poblacion
Porcamiajs
de poblacion

Porcamiajs
de poblacicn
Porcentajs
de poblacion

# Rnk

e |

22
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Valor

058

1.00

063

085

07a

5700

T84

088

084

Mediz
Macional

0.25

057

0,95

ngg

062

017

057y

0.20

138

052

0,56

038

0.38

n.&g

-

Hdrea

Adopcion de

nUsvas
tecnologias

Economiz
Cigital

Imnovacion

Indicador

Ernpresas con hemamisntas
tzonologicas avanzadas

Ernpresas con hemramizntas
tecmologicas basicas

Ernpresas con herramisnias
tecnologicas intermedias
Personz! con herramientas
tzcmologicas basicas

Uzos de internet 2m las
2Mpresas

Compras por intemet
Ernpresas con intsenet

Ermnprasas gue wtilizan bance
glzctronica

Ezpecializtas en Tly
ciberseguridad en emprazas

Facturacion del comercio
elactronico por habitants

Herramisntas y acciones de
ciberseguridad en empraszas

Mombras de dominio “ar”

‘Vemias por infernst
Ernpresas con herramisrntas
tecnologicas inmovadaoras
zraduados 2n Ciencias

Aplicadas

zraduados en Ciencias
nformaticas

nstitutos de investigacion

rvasiigadores STEAM

Unidad de
Medida

Porcentaje de
SMnpresas

Forcentaje de
2Mpresas

Porceniaje de
2Mpresas
Porcentaje de
empleados

Porcentaje de
2Mpresas
Forcentaje de
SMMpresas

Porcentaje de
empleados

forcentaje de
SMnpresas

Forcentaje de
SMpresas

Cantidad {por
hakitante)

Porcentaje de
Empresas

Cantidad {por
millan d=
nabitantes)

Porceniaje de
Empresas

Porcentaje de
Empresas

Cantidad {por
millan de
nabitantes)
Cantidad {por
millan d=
nakitantes)
Cantidad {por
millan d=
nabitantes)
Cantidad {por
millan d=
nabitantes)

71

# Rnk

L

£n

Innovacion y adopcion tecnoldgica

Valor

025

0.2a

0.21

A=)

D56

ooz

020

0.63

51.837.70

|
==l

05a

8.633.76

3448

82.76

Kedia
Macional

0248

030

0.20

0,45

0.56

0.04

0,68

070

0.45

61.8056 32

0,60

14042 58

0,26

£14.26

11455



4 RESULTADOS POR
PROVINCIAS

MENDOZA
Diagnostico

Fortalezas

Areas de
oportunidad y

mejoras a
Implementar

“

* Buen nivel hogares con
acceso a internety
computadoras,

* Buen nivel de
utilizacion de banca
electronica.

* Buen nivel de usuarios
de internet y servicios
moviles.

* Mejorarel nivel de
usuarios de teléfonos
inteligentes.

Razonable uso de
Internet por parte de las
empresas.

Buen nivel de
utilizacién de canales
comerciales digitales.

Reforzar el acceso a
herramientas
tecnolégicas y de
ciberseguridad de las
empresas.

Bajo nivel de uso de
banca electrénica por
parte de las empresas.

- Fundacién Pais Abierto y Digital -

El gobierno provincial
ofrece un buen nivel de
servicios digitales a sus
ciudadanos.

Buen nivel de respuesta a
los reclamos y consultas
ciudadanas.

Es una de las 4 provincias
que cuentan con
herramientas de
accesibilidad en sus
portales para personas con
capacidades disminuidas.

Mejorar los datos
brindados en la
plataforma de datos
abiertos.

Iniciar procesos de
participacién ciudadana
en relacion con la
definicién de politicas
publicas.

Territorio

Alto nivel de cobertura
y penetracion de
servicios de banda
ancha fijay moviles.
Buen nivel de
despliegue de la fibra
dptica.

Mejorar la cobertura de
Internet en municipios
de menos de 1.000
habitantes.

Mejorar la velocidad de
bajada de banda ancha
fija.

Debe incentivar el
acceso de la poblacion
a las conexiones de
banda ancha fija.

2 ~AD



MISIONES

Resultado General

4] RESULTADOS POR
PROVINCIAS

IRy © 2033cigech Coorstio, Terts

15
2023

Medio

Infraestructura

Eﬁiﬁ

17

# Ranking

132,01

Puntaje total

-681 %

vs Media nacional

2,78 %

% de poblacion total

Area Puntaje # Ranking Segmento  Desvio vs Media
nacional
Cobertura, acceso v calidac 55,93 11 _ 1,91 %
5 0 ,4 0 ] 1 Asequibilidad 40,53 11 Medio -2.48 %
Puntaje # Ranking
% Digitalizacion para las personas y la sociedad
Area Puntaje # Ranking Segmento  Desvio vs Media
nacional
il
Capacidades v habilidades digitales 48,76 15 Medio -3,67 %
ll' 8 ’ 7 5 2 0 Gobierno digital v servicios prioritarios 4321 20 hMedio -17,73 %
Puntaje # Ranking Usuarios y usos de las TIC's 44 46 14 Medio -16,50 %
Adopcion de tecnologia en empresas e innovacion
Area Puntaje # Ranking Segmento  Desvio vs Media
nacional
il
Adopcidn de nuevas tecnologias 41,05 5 Medio -6,96 %
3 2 8 7 1 5 Economia Digital 30,24 15 Medio -5,05 %
r
Innovacion 20,54 14 Medio -2145 %

Puntaje # Ranking

- Fundacién Pais Abierto y Digital -
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4] RESULTADOS POR

PROVINCIAS

15
2023

MISIONES
Indicadores

Area

Coberturzs
BCCEED Y
calidad

Az=quibilidad

Infraestructura

Indicador

Velocidad de

descarga de banda

ancha fija

Aocesos 3 banda

ancha fija

Velocidad de

descarga de banda

anchiz rmigwil

Cobertura con redes

moviles

Cobertura de banda

ancha fija

KRy centros de
datos certificados

Conexiones de

nznda ancha fija
con fibea optica
Coberiura de |z
camasta familizr con

um Ingreso
Cromedio
Hogares con
internat movil
Hogares con
internat
Proporcion de
ingreso entrs
deciles

Hogares por encima

de la lin=a de
nobreza

Dersonzs por

encima de la linea

de pobrzzz

Hogares con
computadoras

Unidad de
Medida

Vielocidad
Mbps)

Zantidad

cada 100
nogares)

Velocidad
Mbps)

Sorcentaje
s
poblacion
Sorcentaje
s
poblacion
Cantidad
(por millon
s
nakitantes)
Sorcentaje
dz hogares

Sorcentaje
de |2
canaziz
farniliar
Sorcentaje
dz hogares
Sorentaje
dz hogares
Relacion
entre daciles

Sorcentaje
dz hogares

SorcentaEje
ds
poblacion
SorcentaEje
dz hogares

# Rnk

on

20

20

Valor

4530

39,02

oTe

008

Q87T

084

073

s

071

045

-

Mediz
Macional

6246

19,86

nsg3

024

1.21

nsa

Digitalizacion para las personas y la
sociedad

|E|.I'EH

Capacidades
y habilidadas
digitales

Gobierno
digital ¥
EErViCios
pricritarios

Usuarios y
usos de lzs
TIC's

Indicador

Avanzado v satisfactorio
M mEtematicas
Hzbilidades de hojas de
calculo

Habilidades para buscar
informacion en internat

indice de Incluzién
financierz

Darsomas conm secundario
completo

Apzesibilidad en portzles
gztatzles

Acceszo v disponibilidad
de internet &n las

e2zouslas

Disponibilidad de
computadoras en
eacuelas

Eztrategis de
digitalizacion estatal
Indice Provincial de
Servicios en Linea (IF3EL)

Puntos Digitales activos

fzzpuesta al Ciudadano

Doblacion com internet
em loczlidades menores
a 1.000 habitantes

Uzo de cuentas de pago
digital

Usuarios de
computadora, laptop v
talletz (%)

Usuarios de Intermet

Usuarios de telefonia
ol

Unidad de
Medida

Porcentajs
de alumnos
Porcentajs
de alumnos
Porcamiajs
de alumnos
Porcamtajs
de adulios
Porcamtajs
de poblacion
Tiene 1=5i /
i0=Mo
Porcentajs
de alummnos

Porcamtajs
de ezcuelzs

Cantidad de
temas

Puntajs
[sobre T4)
Cantidad
[por millon
de
hzbitantss]

Puntajs
[zobra 4)
Porcentajs
de poblacion

Porcamiajs
de poblacion
Porcamtajs
de poblacion

Porcamtajs
de poblacion

Porcamtajs
de poblacion

# Rnk

18

16

- Fundacién Pais Abierto y Digital -

Valor

063

075

3750

1874

0.00

047

045

035

084

0.85

Media
Macional

025

057

0,95

n.gg

062

017

0.0

1.38

062

0.2a

0.39

Innovacion y adopcion tecnoldgica

E

Area

Adopcion de
nuevas
tecnologias

Economia
Digital

[mmorvacion

Indicador

Ernpresas con herramisntas
tzcnologicas avanzadas

trnpresas con herramisntas
tzonologicas basicas
trmprezas con heramisntas
tzcnologicas intermedias
Personz! con herramisntas
tzcnologicas basicas

Uzos de internet &n las
2Mpresas

Compras por intermet
Ernpresas con intsrnet

trmpresas gue wtilizan bance
glactromica

Ezpacialistzs en Ty
ciberzeguridad en emprazas

Facturacion del cormercio
electromico por habitants

Herramisntas y acciognss de
ciberseguridad 2n emprazas

Wombres de dominio “ar”

‘emtas por internst
trmpresas con heramisntas
tecnologicas innovadaoras
zraduados en Ciencias

Splicadas

raduados en Ciencias
niormaticas

nstitutos de investigacion

rivastigadores STEAM

Unidad de
Medida

Sorcentaje de
empresas

Sorcentaje de
SMmpresas

Sorcentaje de
SMMpresas

Sorcentaje de
empleados:

Sorcentaje de
Empresas

Sorcentaje de
empresas

Sorcentaje de
empleados:

Sorcentaje de
ErMMpresas

Porcentaje de
EMmpresas

Cantidad {por
nabitante)

Porcentaje de
empresas

Cantidad {por
millan de
habitantes)

Sorcentaje de
Smpresas

Sorcentaje de
ErMMpresas

Cantidad {por
millan de
nabitantes)
Cantidad {por
millan de
habitantes)
Cantidad {por
millan de
habitantes)
Cantidad {por
millan de
habitantes)

74

# Rnk

L

L

n

L

23

20

Valaor

032

0.26

AN

044

0.3

0.03

0.62

n4g

043

31.844.06

0.63

5.068.24

0.51

0.2a

256,12

22.51

233

24 06

Media
Macional

028

0.30

020

0,45

0.56

004

0.6

0,70

045

61.805 32

0,60

14048 52
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4 RESULTADOS POR
PROVINCIAS

MISIONES
Diagnostico

Fortalezas

Areas de
oportunidad y
mejoras a
Implementar

Sociedad

Buen nivel de usuarios
de internet y servicios
moviles.

Buen nivel de
utilizacion de banca
electronica.

Bajo nivel de hogares
con computadoras,

Razonable uso de
Internet por parte de las
empresas.

Reforzar el acceso a
herramientas
tecnolégicas y de
ciberseguridad de las
empresas.

Bajo nivel de utilizacion
de canales comerciales
digitales.

Bajo nivel de uso de
banca electronica por
parte de las empresas.

- Fundacién Pais Abierto y Digital -

Gobierno

Buen nivel de acceso a
Internet para usos
pedagégicos en las
escuelas.

Brindar plataformas de
datos abiertos.

Iniciar procesos de
participacién ciudadana
en relacion con la
definicién de politicas
publicas.

Mejorar el nivel de
respuesta a los reclamos
y consultas ciudadanas.
Incorporar en el portal
web la funcionalidad de
acceso para personas
con capacidades
reducidas.

T ee
d’i’!!&'——’
[ a2 1
feids

Territorio

Alto nivel de cobertura
y penetracion de
servicios de banda
ancha fijay méviles.

Mejorar la cobertura de
Internet en municipios
de menos de 1.000
habitantes.
Profundizar el
despliegue de la fibra
dptica.

Mejorar la velocidad de
bajada de banda ancha
fija.

Debe incentivar el
acceso de la poblacion
a las conexiones de
banda ancha fija.

s ~AD



NEUQUEN
Resultado General

Infraestructura
fﬁi
A RESULTADOS POR ) Area Puntaje # Ranking Segmento Des*:r.ll':;:nl':;zdia
PROVINCIAS ( Cobertura, acceso y calidad 46,41 21 Medio -15,42 %
B i == E et 46, 65 | 8 Asequibilidad 4242 o | Avanzade = = 207%
Puntaje # Ranking

Medio

@ Digitalizacion para las personas y la sociedad

Area Puntaje # Ranking Segmento  Desvio vs Media
nacional
il
1 9 1 3 ‘l : 5 3 Capacidades y habilidades digitales 51,48 2 Avanzade 1,69 %
# Ranking sz 5 1 ’ 6 ll' ] 7 Gobierno digital y servicios priontarios 41,83 22 Medio -20,37 %
Puntaje # Ranking Usuarios y usos de las TIC's 55,27 9 _ 3,80 %

-7.15 %

o Adopcion de tecnologia en empresas e innovacion
vs Media nacional

Area Puntaje # Ranking Segmento  Desvio vs Media
nacional
il
] , 5 8 U/U Adopcion de nuevas tecnologias 3349 7 Medio -24.10 %
. 1 4 Economia Digital 33,21 12 Avanzado 4,29 %
% de poblacién total 3 3-2 5 9 ' ’
Innovacion 21,51 11 Medio -1773 %

Puntaje # Ranking

i
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NEUQUEN
Indicadores

Digitalizacion para las personas y la
sociedad

Infraestructura Innovacion y adopcion tecnoldgica

Area Indicadar Unidad de #Rmnk Valor Media Area Indicador Unidad de # ERnk Valor Media Area Indicador Unidad de # Rk Valor Media
4 RESULTADOS POR Medida _Macional Medida Nacional Medida Macional
Cobartura ‘Velocidad de elocidad a 47 81 62 45 Capacidadas Avanzado y satisfactoric Porcamiaje 3 034 0,25 Adopcion de Ernpresas con herramisrntas Porcentaje de L nzz 028
PROV' N C |AS BoCEIO Y descarga de bandza  (Mibps) y habilidadas 2n matematicas de alumnos MUEyas tzcnologicas avanzadas SMEresas
czlicad ancha fila digitales “zbiidadss de hojas de Porcentas & 06 057 tecnologias Empresas con hemamisntas  Porcentaje de : 025 0.30
Agcesos 3 banda Cantidad ] Logd G2,28 cakculo de alummnos teonologicas basicas SMTIErEsas
anchz fija {cada 100 . I . - - “rmpresas con h ianta - e d c 017 020
nogares) Habi ||:|a-:l-?5 para buscar  Porcentajs 3 055 0,95 =MMPresas con nerramientias ForcentEe de < A 2L
g - informacion en internet  de alumnos tecnologicas intermedias SMEresas
;5:"_':_ ::Ia::ld::le . 'f";l‘:":"#d = 400 19.26 indice de Incluzidn Porcentaje 3 096 0,99 Personal con herramientas Porcentzje de 7 041 0,45
gsiarga e banda  viops! Sinancierz de adulto: tecnologicas basicas armpleados
ancha rnavil
. . _ Persomas con sacundario  Porcentaje 11 0,60 052 Uzos de internet en las forcentzje de 3 0.56 0,56
- rm=mlme  Dmrmaps R .=
izt:::u 3 con rads -:IE FEMEE 24 0.60 0.96 completo de poblacicn EMpresas SMmipresas
noklacion Gobiermo Accesibilidad en portales Tiens 1=50/ 2 000 017 Economiz Compras por internet Porcentaje de L 0o 004
o e D=N Digital s
Cobertura d2 banda  Porcentaje 24 057 0,93 dlglf! :'; zsatzle w=hie o= Bk
anchz fija s 5=_m”_'"::_ Accezo v disponibilidad  Porcentajes 13 047 057 Emprasas con internet Porcentaje de & 043 0,68
poblacion priaranios de internet 2m las de alumnos empleadoz
X¥P v centros de Cantidad 7 147 024 2scuslas Emp's_ias qQue wutilizan bance Porcentaje de ] 0.61 070
datos certificados {por millon Disponibilidad de Porcantaje 5 Da7 0,80 glactromica SMmpresas
d= . computadoras en de szcuslzs Espacialistaz en Tl y Porcentaje de 051 0,45
habitantes) escuslas ciberzeguridad en emprezas  empresas
“onexiones d2 Porcentaje 1 0.11 0.18 Zrirategiz dz cantdad da : 058 043 Facturacion del comercio Cantidad (por 6 7305701 61.809,32
oanda anchz fijz de hogares digitzlizacion sstatal temas glactronico por habitante nabitante)
<on fibra optica _""ji':_E. :T'3'~'i""3;3 'j? - F'untaje_ . 19 3800 26.02 Herramienias y acciones de Borcentaje de 0.65 0,60
Asequibilidad Co I:uenu;a |:|:E.|E :;:'Ize-n:aje 15 1,08 1,21 Servicios en Linea (IPSEL) (sobre 74) ciberseguridad en emprasas  empresas
canasta familiar con de 3 Dimems Mimitalas eFi P o e . ) -
o Inares I Funtos Lighales activos Cantidad 20 2 13,40 Mombras de dominie "ar” Cantidad (por ] 9.635.42 14.048 68
un Ingreso C3NastE ‘mar millén 3n de
Promedio familiar e e as
) hakitanfzs)
Hogares con Forcentzje g 051 0,90 habitantes) Venta it - e . 533 532
: oo = ‘z2ntas por intermnst Porcentaje de . 033
ntermnst maovil de hogares Respuesta al Ciudadano  Puntaje z 0.00 1,38 ¢ empresai‘. -
Hogares Forcenta) 8 0.75 0,78 (sobre 4) i
'nfegrnr-:l' == dE hi;:rjzs " o . . . __ . _ Innovacion trmpresas con herramisntas Porcentaje de L 024 026
. - Usuarios y Soblac an can internst F':-rn:e"ta;._ 23 03g 062 tzenolagicas innovadoras srnpresas
Proporcién de Relacicn 14 073 073 uzos de las en localidades menores  de poblacion
ingreso entre antre deciles TIC's 3 1.000 habitantes iZraduados en Ciencias Cant_i-:IEd por 28058 614,26
decilas ) . Aplicadas millon de
= e de cuentas de pago F':urn:e"tadsl _ 1 062 0,55 habitantes)
Hogares por encima  Porcentaje 18 0.70 0.73 digital de poblacicn Geaduad Ciendi Cantidad { - £ 20 5754
de B linaa de de hooares o o - _ N sreduados 2n Ciencias antidad (por b 728 £7.8
— g Usuarios de Parcentaje 7 048 032 formaticas millan de
c:unl'np..t:':::lcfa_ laptopy  de poblacion ~abitantes)
Berzonas Porcenta) 16 063 0,85 tableta (%) ,
;:ﬁ.:-l dff: inea -:IE FrEE = ) ) nstitutos de invastigacion Cantidad (por L.28 5482
sEEE - . dzuarios de Internet Porcantajs 18 0ar 0,28 millan de
de pobrazz poblacion de poblacidn - EE
- - . - - pobiac habitantes)
ricgares con rorcentae wiea 2 Usuarios de telefonia Porcentaje 10 0.52 0,29 st = STEAN o 1 - 5140
computzdona: sz hogare: il 4e po acidn rvastigadores STEAM ia:?lt:lﬂdfi por L 45,54 455
habitantes)
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4 RESULTADOS POR

PROVINCIAS

NEUQUEN
Diagnostico

Fortalezas

Areas de
oportunidad y

mejoras a
Implementar

Sociedad

Buen nivel de
hogares con
computadoras,
Buen nivel de
poblacion usuaria
de teléfonos
Inteligentes

Buen nivel de
usuarios de
Internet y servicios
moviles.

Mejorar la s
utilizacion de
banca electronica.

- Fundacién Pais Abierto y Digital -

Razonable uso de
internet por parte de
las empresas.

Reforzar el acceso a
herramientas
tecnolégicas y de
ciberseguridad de las
empresas.

Bajo nivel de
utilizacion de canales

comerciales digitales.

Gobierno

El gobierno provincial ofrece un
buen nivel de servicios digitales a
sus ciudadanos.

Brindar plataformas de datos
abiertos.

Iniciar procesos de participacién
ciudadana en relacién con la
definicidon de politicas publicas.
Mejorar el nivel de respuesta a los
reclamos y consultas ciudadanas.
Incorporar en el portal web la
funcionalidad de acceso para
personas con capacidades
reducidas.

Mejorar el acceso a internet para
usos pedagdgicos en las escuelas.

Territorio

Buen nivel de acceso de
la poblacion a las
conexiones de banda
ancha fija.

Mejorar la cobertura y
penetracién de servicios
de banda ancha fijay
moviles.

Mejorar la cobertura de
Internet en municipios
de menos de 1.000
habitantes.
Profundizar el
despliegue de la fibra
dptica.

Mejorar la velocidad de
bajada de banda ancha
fija.

s ~AD



1 Resumen Ejecutivo R I O N EG RO
2 Definicion conceptual Resu Itado General

3 Resultados generales Infraestructura
{fgl)
4 RESULTADOS POR Area Puntaje = # Ranking Segmento Desvio vs Media
nacional
PROVINCIAS hd
Cobertura, acceso vy calidad 6075 5 _ 10,70 %
) 5 2 . 2 8 8 Asequibilidad 38,68 13 Medio -6,93 %
S Metodologia
Puntaje # Ranking

& Indicadores

7 Bibliografia

@ Digitalizacion para las personas y la sociedad

Area Puntaje # Ranking Segmento  Desvio vs Media

nacional

il
8 1 l|. 5'88 Capacidades y habilidades digitales 52,86 B .
# Ranking Puntaie total 5 7-78 7 Gobierno digital y servicios priontarios 4833 14 Medio -7.98 %
LUNta)e 1014
J Puntaje # Ranking Usuarios y usos de las TIC's 70,44 4 32,28 %
0
+ 2,98% — , : —
Medi . | Adﬂpﬂlﬂﬁ de tECﬂﬂlﬂglﬂ €n empresas € innovacion
Vs Wiedla naclona

Area Puntaje # Ranking Segmento  Desvio vs Media

nacional

e,

1 - 6 6 U/U 8 Adopcidn de nuevas tecnologias 33,49 i Medio -24 10 %

% de pc:rblaci-:f:n total 3 5 .-82 Economia Digital 3245 13 1,99 %

, - Innovacion 33,29 5 2731 %

Puntaje # Ranking

1050~ e -
2029 - Fundacion Pais Abierto y Digital - 79 PAD



4] RESULTADOS POR

PROVINCIAS

15
2023

RIO NEGRO
Indicadores

Area

Cobertura
BCCRIO Y
calidad

Az=quibilidad

Infraestructura

Indicador

‘Velocidad de
descarga de bands
anchz fija

Agcesos 3 banda
ancha fija

elocidad de
descarga de bands
anchz mcvil
Coheriura con redes
moviles

_chberiura de banda
anchz fija

ARy centros de
datos certificados

Conexiones da
oanda anchza fija
con fibra optica
Zcbertura de |z
camasta familiar con
um Ingreso
Promedio

Hogares con
internat maovil
Hogares con
internsat
Proporcion de
imgreso 2nire
deciles

Hogares por encima
de la lin=a de
nobrezza

Parsonas por
encimz de la linea
de pobrezz
Hiogares con
computadoras

Unidad de
Meadida

‘ialocidad
(MEbps)

Cantidad

[cada 100
nogares)

Velocidzd
(MEbps)

Porcentaje
s
poblacion
Porcentaje
s
poblacion
Cantidad
(por millom
s
habitantes)
Porcentaje
dz hogares

Porcentaje
dz la
CaNastE
farniliar
Porcentaje
dz hogares
Porcentaje
cdz hogares
Relacion
antre dadiles

Porcentaje
dz hogares

Porcentaje
s
poblacion
Porcentaje
dz hogares

# Rnk

"
L

wa

20

-
L

20

Valor

34.13

£4.33

054

0.14

1.03

arr

072

072

062

Media
Macional

-

62,40

19,26

0,93

1.21

0.20

073

0,85

059

Digitalizacion para las personas y la
sociedad

|6|.I'EE

Capacidadss
v habilidades
digitales

Gobierno
digital ¥
zervicios
pricritarios

Usuarios y
usos de las
TIC's

Indicador

Avanzado v satisfactorio
2n matematicas
=azbilidades de hojas de
cabculo

Habilidades para buscar
informacion en internat

indice de Inclusion
Financierzs

Serzomas con sacundano
cormpleto

Accesibilidad en portsles
egztatzles

Acceso v disponibilidad
de internet &n las
ezcuelas

Disponibilidad de
computadoras en
gzouelEs

txtrategis ds
digitalizacion estatal
ndice Frovincial ds
Servicios en Linea (IPSEL)

Puntos Digitales activos

fespuestz al Ciudadano

Poblacion con internet
en locelidades menorss
a 1000 habitantes

Uzo de cuentas de pago
digital

Usuarios de
computadora, laptop v
tabletz (%)

Usuarios de Internet

Usuarios de telefonia
mowil

Unidad de
Medida

Porcamtajs
de alumnos
Porczmiajs
de alumnos
Porcentajs
de alummnos
Porczmiajs
de adultos
Porcamiajs
de poblacion
Tiene 1=5i /
ii=Mo
Porcamtajs
de alumnos

Porcamtajs
de sscuelz:

—antidad de
temas

Puntajs
[sobra 74)
Cantidad
[oor millcn
de
hzbitantes)

Funtajs
[zobra 4)
Porcamtajs
de poblacion

Porcentajs
de poblacion
Porcamtajs
de poblacion

Porcamtajs
de poblacion

Porcamtajs
de poblacion

# Rnk

jra

i

jr

[

- Fundacién Pais Abierto y Digital -

Valaor

030

0.00

0.53

Mediz
Macional

0.25

057

0.as

0,99

052

017

0.20

0.2s

0.29

Innovacion y adopcion tecnoldgica

-

freg

Adopcion de
nAUEyas
tecnologias

Economia
Digital

[mmorvacicn

Indicador

Empresas con herramisntas

teonologices avanzadas

trmpresas con herramisntas

tzcnologicas basicas

trnpresas con herramisntas

tzcnologicas intermedias
fersonzl con herramientas
tecnologicas basicas

Jzos de internet en las
EMEresas

Compras por intermset

Empresas con internet

Ernpresas gue wtilizan banca

glactromica

Sspecialistzs en Tly

ciberseguridad en emprasas

Facturacion del comercio
electromico por habitante

=errarnisnias ¢ accionss de
ciberseguridad en emprazas

Mombres de dominic “ar”

emtas por infernet

Ernpresas con herramisrtas

tecnologicas innovadaoras
=raduados 2n Ciencias
Aplicadas

=raduados 2n Ciencias
nformanicas

nstitutos de investigacion

rvastigadores STEAM

Unidad de
Meadida

Porcentaje de
SMpresas

Porcentaje de
SMpresas

Porcentaje de
Empresas

Porcentaje de
armpleados

Porcentaje de
SMMpresas

Porcentaje de
Empresas

Porcentaje de
arnpleados

Porcentaje de
EMmpresas

Porcentaje de
Empresas

Cantidad (por
nabitante)

Porcentaje de
Empresas

Cantidad (por
millan d=
nabitantes)

Porcentaje de
Empresas

Porcentaje de
EMmpresas

Cantidad (por
millan de
nabitantes)
Cantidad (por
millan de
nakitantes)
Cantidad (por
millan de
nakitantes)
Cantidad (por
millan de
nakitantes)

80

# Rnk

L

on

£hn

[N ]

©n

©hn

L

20

22

L

Valor Media
Macional

0.2z 0,28
0.25 0,30
017 0.20
0.41 0,48
0.56 0,56
0.01 0.04
043 0,68
0.61 0,70
0.51 045
66.391.66 61.805,32
0.65 0,50
8.285.00 1404858
033 0.39
0.24 0,26
103.08 614,26
£.22 6796
1044 £,92
40841 11455



4 RESULTADOS POR
PROVINCIAS

RIO NEGRO
Diagnostico

Fortalezas

Areas de
oportunidad y

mejoras a
Implementar

Buen nivel de
hogares con
computadoras,
Buen nivel de
usuarios de internet
y servicios moviles.

Mejorar el nivel de
utilizacion de banca
electronica.

Razonable uso de
Internet por parte de las
empresas.

Reforzar el acceso a
herramientas
tecnolégicas y de
ciberseguridad de las
empresas.

Bajo nivel de utilizacion
de canales comerciales
digitales.

- Fundacién Pais Abierto y Digital -

. “

El gobierno provincial ofrece
un buen nivel de servicios
digitales a sus ciudadanos.
Buen nivel de acceso a
Internet para usos

pedagégicos en las escuelas.

Buen nivel de despliegue de
Puntos Digitales

Mejorar el nivel de
informacion existente sobre
datos abiertos.

Iniciar procesos de
participacion ciudadana en
relacién con la definicién de
politicas publicas.

Mejorar el nivel de respuesta a

los reclamos y consultas
ciudadanas.
Incorporar en el portal web |a

funcionalidad de acceso para

personas con capacidades
reducidas.

Territorio

Buen nivel de cobertura
y penetracion de
servicios de banda
ancha fija y moviles.
Buen nivel de acceso de
la poblacion a las
conexiones de banda
ancha fija.

Mejorar la cobertura de
Internet en municipios
de menos de 1.000
habitantes.
Profundizar el
despliegue de la fibra
dptica.

Mejorar la velocidad de
bajada de banda ancha
fija.

: ~AD



SALTA
Resultado General

X i | Infraestructura
/i (@)
\\ Area Puntaje # Ranking Segmento Desvio vs Media

4 RESULTADOS POR . nacional
PROVINCIAS Cobertura, acceso y calidad 57,19 9 _ 421 %
B AT g @ 202 Mo e, [ 48, 6 5 ] 3 Asequibilidad 34,19 17 Medio 17,74 %

Puntaje # Ranking

MEdIG % Digitalizacion para las personas y la sociedad

Area Puntaje # Ranking Segmento Desvio vs Media
nacional
il
1 3 ‘I 3 6 . 2 1 Capacidades vy habilidades digitales 45,13 17 Medio -5,88 %
# Ranking Peattaje: total 5 8 ’ ] 5 6 Gobierno digital y servicios priornitanos 69,31 4 31,94 %
Puntaje # Ranking Usuarios y usos de las TIC's 45,18 17 Medio -15,14 %
-3,84 % — , : —
Med: . | Adupclun d'E' tEEﬂﬂlﬂglﬁ en EITIPI'ESEIS € Innovacion
V5 edla Nacionag
Area Puntaje # Ranking Segmento  Desvio vs Media
nacional
il
3 . 1 3 U/[] Adopcion de nuevas tecnologias 37,59 & Medio -14,79 %
% de poblacin tota 29.41 22 12
¥
. - Innovacion 16,75 20 Medio -35,93 %
Puntaje # Ranking “

i
E?@éi - Fundacion Pais Abierto y Digital - 82 PAD



4] RESULTADOS POR
PROVINCIAS

D5

e B P

SALTA
Indicadores

Coberturs
BICEEOY
czlidad

Aczequibilidad

Infraestructura

Indicador

elocidad de
descarga de banda
anchz fija

Aocesos 3 bands
anchz fija

‘Welocidad de
descarga de banda
ancha movil
Cohertura con redes
moviles

_oberiura de banda
anchz fija

ARy centros de
datos certificados

Conexiones de
oanda anchaz fija
con fibra optica
Coberura de lz
canasta familiar con
um Ingreso
Fromedio

Hogares con
internat rmovil
Hogares con
internat
Proporcicn de
ingreso entrs
deciles

Hogares por encima
de la linza de
pobreza

SersonaEs por
encima de la linez
de pobrezz
Hogares con
cormputadoras

Unidad de
Medida

Velocidad
Mops)

Cantidad
(cada 100
nogares)
Velocidad
Mops)

forcentEje
e
poblacion
SorceniEje
e
poblacion
Cantidad
(por millon
oz
nakbitantes)
SorcentEje
dz hogares

SorceniEje
dz |3
Canazia
farniliar
SorceniEje
dz hogares
SorcentEje
dz hogares
Relacion
aritre daciles

SorcentEje
dz hogares

SorcentEje
dz
poblacion
SorcentEje
dz hogarss

# Rnk

"
n

W

L
L

1w

L
L

Walaor

4133

4275

0.57

:| 3 :|

0.73

045

-

Media
Macional

19,26

0.9

0.24

1.21

0,59

Digitalizacion para las personas y la

sociedad

-

Hrea Indicador Unidad de
Medida
o
Capacidades Avanzado y safizfactoric Porczntsjs
y habilidades an matematicas de alumnos
digitales =zbilidades de hojas de Porcants)s
calculo de alumnos
=zbilidades para buscar  Porcents)s
informacion en internet  de alumnos
Indice de Inclusion Porcentajs
Financiers de adulios
Parsonzs con sacundarioc  Porcentaje
completo de poblacion
Gobierno Accesibilidad en portzles Tiene 1=50/
digital astatales O=Mo
SE_M‘_:::E_ Aocezo v disponibilidad  Porcentaje
preonianas de internet 2m laz de alumnos
2zcuslas
Dizponibilidad de Porcentajs
computadoras en de szcuela:
ezouslas
Ezirategiz d= Cantidad de
digitalizacion eztatal temas
Indice Provincial de Puntajs
Servicios en Linea (IPSEL) (sobre 74)
Purinos Digitales actives  Cantidad
(por millcn
de
hzbitantss)
Rezpuesta al Diudadano Puntajs
[sobre 4)
Usuarios ¥ Foblacion con internet Porcentajs
usos de las en localidades menores  de poblacion
TIC's a 1000 habitantes
oo de cuentas de pago Porcants)s
digital de poblacion
Usuarios de Porcentajs
computadora, laptopy  de poblacion
tabletz (3]

Usuarios de Intsrnet Porcentajs
de poblacion
Usuarios de telefonia Paorcantajs
movil de poblacion

- Fundacién Pais Abierto y Digital -

# Rnk

Valor

024

=]
1w
[

£
T3]
on

(=)
L
wa

1.0

07e

45,00

20.13

3.0

074

038

024

085

Media
Macional

0.25

0,95

0,99

062

07

057

0,20

138

062

0.88

0.ag

Innovacion y adopcion tecnoldgica

-

Areg

Adopcion de
nuavas
tecnologias

Economia
Ciigital

Inmovacion

Indicador

crnpresas con herramizntas
tecnologicas avanzadas

Ermpresas con herramiznias
tecnologicas basicas

Ernprezas con herramizntas
tecnclogicas intermedias
Perzonz! con herramisntas
tecnologicas basicas

Jzos de internet 2m las
Ermpresas

Compras por internst
Ernpresas con internet

Ernpresas que uhilizan bance
slzctronica

tzpacializiaz en Tly
ciberzeguridad en emprasas

Facturacion del comercio
glectronico por habitants

Serramientas v accionses de
ciberseguridad 2n emprazas

Nombras de deminic "ar”
Vemtas por internat
trnpresas con herramisntas
tecnologicas inmovadoras
zraduadaos 2n Ciencias

Aplicadas

Graduados en Ciencias
nformaticas

nstitutos de investigacion

rwvastigadores STEAM

Unidad de
Medida

Sorcentaje de
SMpresas
Sorcenigje de
SMpresas
Sorcentaje de
EMmpresas
Sorcentaje de
empleados

Sorcentaje de
SMpresas
Sorcentaje de
SMpresas

forcentaje de
ampleados

forcentaje de
2MMpresas
Sorcentaje de
2MMpresas
Cantidad {por
nabitante)

Sorcentaje de
SMpresas

Cantidad {por
millon de
nabitantes)
Sorcentaje de
2MMpresas

Forcentaje de
SMpresas

Cantidad {por
millan de
nabitantes)
Cantidad {por
millan de
nabitantes)
Cantidad {por
millan de
nabitantes)
Cantidad {por
millon de
nabitantes)

83

# Rnk

[N g ]

L

£n

L

©n

wa

18

Valor

0.25

0.24

017

D A6

0.55

0.01

028

0.a1

041

0.36

0.23

203 28

4581

343

L2 76

Media
Macional

023

.30

.20

046

0.58

004

068

-
Ly |
PR

045

6180532

0,60

14048 63

114,55
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4 RESULTADOS POR
PROVINCIAS

SALTA
Diagnostico

Fortalezas

Areas de
oportunidad y

mejoras a
Implementar

Sociedad

Buen nivel de
utilizacién de banca
electrdnica.

Mejorar el nivel de
hogares con acceso
computadoras,
Bajo nivel de
usuarios de
servicios moviles.

Buen nivel de personal
con conocimiento de
herramientas
tecnolégicas basicas.

Reforzar el acceso a
herramientas
tecnolégicas y de
ciberseguridad de las
empresas.

Bajo nivel de utilizacion
de canales comerciales
digitales.

- Fundacién Pais Abierto y Digital -

Gobierno

El gobierno provincial ofrece
un buen nivel de servicios
digitales a sus ciudadanos.
Buen nivel de despliegue de
Puntos Digitales

Es una de las 4 provincias que
cuentan con herramientas de
accesibilidad en sus portales
para personas con
capacidades disminuidas.

Brindar plataformas de datos
abiertos.

Iniciar procesos de
participacién ciudadana en
relacion con la definicién de
politicas publicas.

Mejorar el nivel de respuesta a
los reclamos y consultas
ciudadanas.

Mejorar el acceso a internet
para usos pedagogicos en las
escuelas.

Territorio

Alto nivel de coberturay
penetracion de servicios
de banda ancha fijay
moviles.

Buena cobertura de
Internet en municipios
de menos de 1.000
habitantes.

Profundizar el
despliegue de la fibra
dptica.

Mejorar la velocidad de
bajada de banda ancha
fija.

Debe incentivar el
acceso de la poblacion a
las conexiones de banda
ancha fija.

z ~AD



SAN JUAN

Resultado General

4] RESULTADOS POR
PROVINCIAS

i

-llil. : bty
I '

023 o -i.-ﬂlm.'g' 023 Microsoft Corparafion, Terms :
ﬁn@:mu];mugw,_ g DpenStreethan

& - sl

15
2023

Medio

Infraestructura

ﬁ

14

# Ranking

135,84

Puntaje total

-4,11 %

vs Media nacional

1,78 %

% de poblacién total

Area Puntaje # Ranking Segmento  Desvio vs Media
nacional
Cobertura, acceso vy calidad 3817 24 -2862 %
ll' 0 ’ 1 8 2 3 Asequibilidad 35,38 16 Medio -14.87 %
Puntaje # Ranking
@ Digitalizacion para las personas y la sociedad
Area Puntaje ¥ Ranking Segmento  Desvio vs Media
nacional
il
Capacidades y habilidades digitales 42 42 21 Medio -16,20 %
5 3 ’ 6 4 ] 5 Gobierno digital v servicios prioritarios 52,30 10 Medio -0,44 %
Puntaje # Ranking Usuarios y usos de las TIC's 57,03 7 _ 7,10 %

Adopcion de tecnologia en empresas e innovacion

42,02 6

Puntaje # Ranking

Area Puntaje # Ranking Segmento  Desvio vs Media
nacional
e,
Adopcion de nuevas tecnologias 54 47 3 23,45 %
Economia Digital 33,41 11 4491 %
Innovacion 30,75 7 17,60 %

- Fundacién Pais Abierto y Digital -
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4] RESULTADOS POR

PROVINCIAS

15
2023

SAN JUAN
Indicadores

Area

Coberturzs
BCCEID Y
calidad

Azequibilidad

Infraestructura

Indicador

Velocidad de
descarga de banda
ancha fija

Accezos 3 banda
anchz fija

Velocidad de
descarga de banda
anchiz rmigwil
Cobertura con redes
moviles

Coberura de banda
anchz fija

EE oy centros de
datos certificados

Conexiones da
oanda ancha fija
con fibra optica
Coberura de lz
canasta familiar con
um Ingreso
Fromedio

Hogares con
internat movil
Hogares com
internst
Proporcion de
ingreso entrs
deciles

Hogares por encima
de k3 linea de
nobreza

SErsonaEs por
encimz dz la linez
de pobrezz
Hiogares com
computsdoras

Unidad de
Medida

Velocidad
Mbps)

Cantidad

cada 100
nogares)

Velocidad
Mbps)

Sorcentaje
s
poblacion
Sorcentaje
ds
poblacion
Zantidad
(Eor millon
s
nabitantes)
SorcentEje
dz hogares

Sorcentaje
de la
CANAIiE
farniliar
Sorceniaje
dz hogares
SorcentEje
dz hogares
Relacion
antrs daciles

Sorcentaje
dz hogares

Sorcentaje
s
poblacion
Sorcentaje
dz hogares

# Rnk

14

22

23

T3]

22

wa

Valor

083

0,05

064

0.73

074

045

Media
Macional

-

624

(=]}

19,86

093

0.34

1.21

0.54

Digitalizacion para las personas y la
sociedad

-

freg

Capacidadas
y habilidadas
digitales

Gobierno
digital i
EEMVICIDs
pricritarios

Usuarios y
usos de las
TIC's

- Fundacién Pais Abierto y Digital -

Indicador

Avanzade v satisfactonio

2n matematicas

Hzbilidadzs de hojas de

calculo

=azbilidadss para buscar
informacion en internat

indice de Incluzidn
financierzs

Darzongs con sacundario

cormpleto

Accesibilidad en portales

2statEles

Aocesa y disponibilidad

de internet 2n las
zzcuslas
Disponibilidad de
computadoras en
2souslas

txtrategis ds
digitalizacion estatal

ndice Provincial de

Sarvicios en Linea (IPSEL)

Puntos Cigitales activos

Rezpuesta al Ciudadano

Doblacion com internet
en locglidades menores

a 1.0 hakitantes

Uzo de cuentas de pago

digital

Usuarios de

cormputsdora, laptop ¥

taoleta (FE)

Usuarios de Internet

Usuarics de telefonia
mcvil

Unidad de
Medida

Porcanta)s
de aluminos
Porcanta)s
de alummnos
Porcentajs
de alummnos
Porcentajs
de adulios

Porcentajs
de poblacion
Tiene 1=3i /
O=Mo

Porcentajs
de alummnos

Porcentajs
de escuelas

Cantidad de
temas

Puntzjs
[sobre 74)
Cantidad
[oar millan
de
habitantes)

Puntajs
[zobre 4]
Porcentajs
de poblacion

Porcentajs
de poblacion
Porcanta)s
de poblacion

Porcanta)s
de poblacion

Porcentajs
de poblacion

# Rnk

16

21

i

20

uwa

18

o

21

v

Valor

[ ]
TS
n

[ =}
wa
n

L
Lr
£n

00D

037

Q.68

47,00

13.44

3.0

042

Media
Macional

025

0sv

0,95

nge

0.4

07

0sv

020

0.2a

n.ag

Innovacion y adopcion tecnoldgica

-

Areg

Adopcion de

nuevas
tecnologias

Economia
Digital

[mmovacion

Indicador

Ernpresas con herramisntas
tecnologicas avanzadas

Ernpresas con herramisntas
tecnologicas basicas
trmpresas con heramisntas
tecnologicas intermedias
Personz! con herramisntas
tzcnologicas basicas

Uzos de internet &n las
EMpresas

Compras por internet
Ernpresas con internet

Ernpresas que wtilizan banca
slactromica

tzpecialistzs en Tly
ciberseguridad en emprasas

Facturacion del comercio
electromico por habitants

=errEmisnias  accionss de
ciberzeguridad en emprazas

MNombras de deminic "ar”
entas por internsat
trnpresas con herramisntas
tzcnologicas innovadoras
zraduados 2n Ciencias

Aplicadas

zraduados en Ciencias
nformanicas

nstitutos de investigacion

rvestigadores STEAM

Unidad de
Medida

Porcentaje de
Empresas

Porcentaje de
SMmpresas

Forcentaje de
SMnpresas
Porcentaje de
empleados

Porcentaje de
SMpresas
Porcentaje de
SMpresas

Porcentaje de
empleados

Porcentaje de
Empresas

Porcentaje de
EMmpresas

Cantidad {por
nabitante)

Porcentaje de
Empresas

Cantidad {por
millan d=
nabitantes)

Forcentaje de
SMnpresas

Porcentaje de
Smpresas

Cantidad {por
millan d=
nabitantes)
Cantidad {por
millan d=
nabitantes)
Cantidad {por
millon de
nabitantes)
Cantidad {por
millan ds
nabitantes)

86

# Rnlk

22

L

wa

Valor

025

0.2a

021

0.50

D.56

n.oz

0.20

0.63

043

2454500

D.5E

4.748.03

044

0.20

203,34

2257

627

12787

Media
Macional

028

030

0.4z

0,56

0,04

114,55
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SAN JUAN
Diagnostico

4 RESULTADOS POR

PROVINCIAS
Fortalezas
Areas de
oportunidad y
mejoras a
Implementar

Sociedad

Buen nivel poblacion
usuaria de
computadoras y
teléfonos
inteligentes

Buen nivel de
utilizacion de banca
electronica.

Bajo nivel de hogares
con acceso a internet
y computadoras,

Razonable uso de
Internet por parte de
las empresas.

Buen nivel de
utilizacién de canales
comerciales digitales.

Reforzar el acceso a
herramientas
tecnolégicas y de
ciberseguridad de las
empresas.

Bajo nivel de uso de
banca electrénica por

parte de las empresas.

- Fundacién Pais Abierto y Digital -

Gobierno

El gobierno provincial ofrece
un buen nivel de servicios
digitales a sus ciudadanos.
Buen nivel de respuesta a
los reclamos y consultas
ciudadanas.

Buen nivel de despliegue de
Puntos Digitales

Brindar plataformas de
datos abiertos.

Iniciar procesos de
participacion ciudadana en
relacién con la definicién de
politicas publicas.
Incorporar en el portal web
la funcionalidad de acceso
para personas con
capacidades reducidas.
Mejorar el acceso a internet
para usos pedagdgicos en
las escuelas.

Territorio

Mejorar el nivel de
cobertura y penetracion de
servicios de banda ancha
fijay moviles.

Mejorar la cobertura de
Internet en municipios de
menos de 1.000 habitantes.
Profundizar el despliegue de
la fibra Optica.

Mejorar la velocidad de
bajada de banda ancha fija.
Debe incentivar el acceso
de la poblacion a las
conexiones de banda ancha
fija.

o ~AD



1 Resumen Ejecutivo SAN LU I S
2 Definicién conceptual RGSUItadO General

3 Resultados generales ) Infraestructura
{gl
A RESULTADOS POR Area Puntaje # Ranking Segmento Dﬁt::trzngrdia
PROVINCIAS Cobertura, acceso y calidad 50,40 17 Medio -8,16 %
N Openorectiag 1 47 : 3 6 17 Asequibilidad 39,38 12 Medio 5,25 %
= Metodologla Puntaje # Ranking

& Indicadores

7 Bibliografia

@ Digitalizacion para las personas y la sociedad

Area Puntaje # Ranking Segmento  Desvio vs Media

nacional
F
7 1 4 6 ’ 1 5 Capacidades v habilidades digitales 47 38 16 Medio -6,41 %
54,34 13

. , Goblerno digital v servicios priontanos 55,11 g _ 441 %
# Ranking Puntaje total gty P
Puntaje # Ranking Usuarios y usos de las TIC's 50,42 14 Medio -5,31 %
0
+ 317 %

vs Media nacional

Adopcion de tecnologia en empresas e innovacion

Area Puntaje # Ranking Segmento  Desvio vs Media
nacional
Fs
1 : 1 7 U/U Adopcidon de nuevas tecnologias 54 47 3 2345 %
% de poblacion total 44,44 4 Economiz Digital 33,91 = 6,47 %
Puntaje # Hanking Innovacion 35,99 2 52,94 %

1050~ e -
2023 - Fundacion Pais Abierto y Digital - 88 PAD



SAN LUIS
Indicadores

Infraestructura

Digitalizacion para las personas y la
sociedad

Innovacion y adopcion tecnoldgica

Area Indicadaor Unidad de & Rnk  Valor Fediza Area Indicador Unidad de # Rnk Valor Mediz Area Indicadaor Unidad de # Rnk Valar Media
4 RE S ULTA DO S PO R Medida - Macional Medida Macional Medida Macional
Cobarturs Velocidad de Velocidad 18 1533 G2 46 Capacidades Avanzado y satisfactorio Porcemiaje 16 015 0,25 Adopcion de Ernpresas con herramisntas Porcentaje de 4 0.25 0248
PROV' N C |As ElCEID Y descarga de banda  (Mbps) y habifidadeas 2 matematicas de alumnos nUEvas tecnologicas avanzadas EMpresas
walicad ancha fij3 digitales Habilidades de hojaz de  Porcentajs 17 0 G5 057 tecnologias Ernpresas con herramizntas Porcentzje de 4 0.2a 030
Accesos 3 banda Cantidad a & 65 G238 cakculo de alummnos tzcnologices basicas EMTIEresas
ancha fija {cada 100 - . — - =mprezas can h anta - e d 2 0.1 020
hooares) Habi ||:|a-:l-?5 para buscar  Porcentaje 4 05 0,95 =MMpresas con herramienias ForcentE)e Oe . 2l
gares. informacion en internet  de alumnios tzonologicas intermeadias EMTIEresas
EE :.'_':_ ::Ia::ld::le nd l:";":":"?lid . 6.00 19.86 Indice de Inclusion Porcentajs 4 0 96 0,82 Fersonal con herramientas Porcentaje de 1 050 0,45
FitErga CEDands o vibRs Financiera de adultos tecnologicas basicas empleados
ancha miovil
Cobertur redes  Porcentai 15 089 0.95 Personas con sacundario  Porcentaje 8 0.63 062 Uzos de internet en las Porcentzje de 4 0.56 0.56
rﬂ'?jj':"' 8 comreces ;: CEMEE . g =0 completo de poblacion empresas EMpresas
poblacion Gobiemao Accesibilidad en portzles Tiene 1=30/ 2 0.00 0,17 Economiza Compras por intemet Porcentaje de 4 0.0z o004
o — 0=M Digital s
Cobertura de banda  Forcentzje 19 o 0,93 dighaly seaales w=he S FMRTEsE
ancha fija de 5=_m','"::_ Acceso y disponibilidad  Porcentaje 2 050 057 Empresas con internet Porcentaje de 1 0.20 0.68
poblacion priaritarios de internet 2m laz de alumnos empleados
YDy centros de i 4 52 024 Escuslas Empresas que utilizan banca  Porcentaje de 4 0.63 0,70
datos certificados (por millom Disponibilidad de Porcentajs 12 082 0.a0 glectromica SMMpresas
= , computadaras en de escuels Especialistas en Tl y Porcentaje de 3 045 0,45
nabitantes) 2suzla ciberseguridad en emprasas  empresas
Conexiones 'j'f_ Forcentaje 24 0.00 016 EF'-r_a'-'%EliE_':!E Cantidad de 6 244 0.28 Facturacion del comercio Cantidad (por 18 3287903 61.808,32
oznda ancha fija de hagares digitzlizacion esaial temas elactrémico por habitanta nabitantz)
oon fibra optica e Do m il die ; . ; i5 . ) - .
ndice Frovincialde  Puntzje . : 4250 26.02 Herramientas y acciones de Porcentzje de L 058 0,60
Azzquibilidad C-:I:-er.u;a |:|:E.|E ;1: 'I:en'.aje 17 107 1,21 Servicios en Linea (IPSEL) (sobre 74) ciberseguridad en emprasas  smpresas
canasta famifiar con  dela meme Crimialas 2o P 3 447 2
n Ingreso J— Funtos Digitales activos  Lant :'?"Ij_ & 1479 1340 Mombres de dominio "ar®  Cantidad {por 13 508227  140M868
- - ' [por millon i A
Promedio familiar da millon de .
. nabitantes)
Hogares con Forcentaje 8 0.90 0,90 nzbitantzs) W - " p szia d 2 0.44 035
internet movil de hogares Respuesta al Ciudadano  Puntaje 4 1,00 138 =TS periniEmEs ;:;?25':? : =
Hogares con Porcentaje T 0.79 078 (sobre 4) . i, . - . . - -
intBmet de hogares . - . i . . - _ Inmscrvadion Ernpresas con herramisntas Sorcentaje de 0.z0 026
— . Usuarios y Poblac on con internet F':-rn:-E"ta,=__ & 052 062 tacnolégicas innovadoras smpresas
Proporcion de Relacion 13 a73 073 usgos de las an localidades mencres  de poblacion o . _ .
ingreso antre entre deciles TICs 3 1.000 habitantes '?TE_d'-'ad':'s en Clencias ':E_'“t_ldid par 7 44827 £14.26
deciles o de cuenizs de pa R niajs 2 R 0,54 Aplicarias " II'-:" 2 ’
Uszo de cuent pago Porcentaje 2 58 56 nabitantes)
=ogares por encima  Forcentaje 20 068 0,73 digital de poblacion =raduad Cienci cantidad | 13 31425 5734
de L linea de de hooares L I - . sraduados en Ciencias antidad (por . 674
E— 3 Uzuarios de Porce ta‘=._ 21 030 0.za nformaticas millan de
.::-nl'np._t:':::lc'a_ laptopy  de poblacion habitantes)
farsonas por SorentEje 17 062 0,65 tableta () )
zncima dfla ines  de J : . . nstitutos de invastigacion Cantidad {por T 8.60 092
4 - ; - _|:I » Usuarics de Internet Porcamiajs 2 050 0,33 millan de
g pobreza poblacion iy =
. ) . - e de poblacion nabitantes)
magares con rorienta)e e - Usuarios de telefonia Porcentaje 16 0835 0,29 i  ETER P <5 -
computadoras ds hogares S i :.Iz;:i-in ] nvastigadores STEAM ia:?.t;ndl.:ﬁ por 3 247 67 453
nabitantes)

15
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4 RESULTADOS POR
PROVINCIAS

SAN LUIS
Diagnostico

Fortalezas

Areas de
oportunidad y
mejoras a
Implementar

Sociedad

Buen nivel relativo de
hogares con acceso a
Internety
computadoras,

Buen nivel de poblacién
usuaria de internet y de
servicios mdéviles.
Mejorar el nivel
utilizacion de banca
electrénica.

Razonable uso de
Internet por parte de las
empresas.

Buen nivel de
utilizacion de canales
comerciales digitales.

Reforzar el acceso a
herramientas
tecnolégicas y de
ciberseguridad de las
empresas.

Bajo nivel de uso de
banca electrénica por
parte de las empresas.

- Fundacién Pais Abierto y Digital -

Gobierno

Buen nivel de acceso a
Internet para usos
pedagégicos en las
escuelas.

Buen nivel de despliegue
de Puntos Digitales

Mejorar el nivel de
servicios digitales a sus
ciudadanos.

Brindar plataformas de
datos abiertos.

Iniciar procesos de
participacion ciudadana en
relacion con la definicion
de politicas publicas.
Mejorar el nivel de
respuesta a los reclamos y
consultas ciudadanas.
Incorporar en el portal web
la funcionalidad de acceso
para personas con
capacidades reducidas.

Territorio

Buen nivel de acceso
de la poblacion a las
conexiones de banda
ancha fija.

Mejorar el nivel de
coberturay
penetracién de
servicios de banda
ancha fija y moviles.
Mejorar la cobertura
de internet en
municipios de
menos de 1.000
habitantes.

Mejorar la velocidad
de bajada de banda
ancha fija.

= ~AD



1 Resumen Ejecutivo

2 Definicion conceptual

3 Resultados generales

SANTA CRUZ
Resultado General

4 RESULTADOS POR
PROVINCIAS

5 Metodologia

EEEl Tom; & 2023 M 1
ﬁ n@gm- i IEPPWEHP Terms

& Indicadores

7 Bibliografia

D5~
2023

Infraestructura
ﬁg})
Area Puntaje # Ranking Segmento  Desvio vs Media
nacional
Cobertura, acceso v calidad 5262 15 Medio -412 %
94,47 7 Asequiblidac 453 ; 2120 %
Puntaje # Ranking

10 142,93

# Ranking Puntaje total

@ Digitalizacion para las personas y la sociedad

+ 0,90%

vs Media nacional

0,72 %

% de poblacién total

Area Puntaje # Ranking Segmento  Desvio vs Media
nacional
e,
Capacidades y habilidades digitales 54 60 0 _ 7,85 %
5 6.-78 8 Gobierno digital v servicios prioritarios 4205 21 Medio -19,94 %
Puntaje # Ranking Usuarios y usos de las TIC's 73,86 2 3871 %
Adopcion de tecnologia en empresas e innovacion
Area Puntaje # Ranking 5Segmento  Desvio vs Media
nacional
il
Adopcidn de nuevas tecnologias 33,49 7 Medio -24.10 %
3 1 68 1 7 Economia Digital 33,81 10 Avanzado 6,15 %
r
. - Innovacion 14,18 23 Medio -4578 %
Puntaje # Ranking

- Fundacion Pais Abierto y Digital - o1 P/! | )




4] RESULTADOS POR
PROVINCIAS

15

e B P

SANTA CRUZ
Indicadores

Area

Coberturz
BCLRE0 Y
calidad

Azzguibilidad

Infraestructura

Indicadaor

Velocidad de
descarga de banda
ancha fija

Accezos 3 bands
ancha fija

Velocidad de
descarga de banda
anchiz rmigwil
Cobertura con redes
moviles

Cobertura de banda
ancha fija

ER vy cantros de
datos certificados

Conexicnes de
oznda ancha fija
oon fibea opotica
Coherurade lz
camaszta familizr con
un Ingreso
Promedio

Hiogares con
intermas movil
Hiogares con
internst

Proporcion de
ingreso entre
deciles

Hogares por encima
de ka linea de
nobrezz

Parsonas por
encimz d= |z linea
de pobrezz
Hogares con
computadoras

Unidad de
Medida

elocidad
Mbps)

Cantidad

cada 100
nogares)

elocidad
Mbps)

SorcentEje
s
poblacion
SorcentEje
s
poblacion
Cantidad
por millon
iz
nabitantes)
Sgroentaje
dz hogares

Sorzentaje
dz a3
3NI5TE
fairniliar
SorcentEje
dz hogares
SorcentEje
iz hogares
Relacion
artre daciles

Sgroentaje
dz hogares

forcentEje
iz
poblacion
forcentEje
dz hogares

# Rnk

23

20

s
on

L
L

£n

Valaor

12,60

37,68

17.60

088

0,08

0.76

0T

0.68

Mediz
Macional

-

62,40

62,38

19,86

083

054

1.21

0,80

059

Digitalizacion para las personas y la
sociedad

|6|.I'EE

Capacidadeas
y habilidadas
digitales

Gobiemao
digizal i
EErvicios
pricritarios

Usuarios y
uzos de las
TIC's

- Fundacién Pais Abierto y Digital -

Indicador

Avanzade v satisfactorio
am matematicas
Hazhilidades de hojas de
cabcula

Habilidades para buscar
informacion en internat

Indice de Inclusion
Financiers

Parsonzs con s2oundario
cormpleto

Accesibilidad en porizles
2statales

Accezo v disponibilidad
de internet 2n laz
zzouelzs

Disponibilidad de
computadoras en
szouelzs

Ezfrategia de
digitzlizacion sztatal
ndice Frovincial de
Sarvicios en Linea [IPSEL)

Puntos Crigitalss activos

Rezpuesta al Ciudadano

Poblacion com internet
en locglidade:s menores
a 1.0330 hakitantes

Uzo de cuentas de pago
digital

Usuarics de
computadora, laptop v
tabletz (3]

Usuarios de Internet

Usuarics de telefonia
mcrvil

Unidad de
Medida

Porcentajs
de alummnos
Porcamtajs
de alumnos
Porcamiajs
de alumnos
Porcamtajs
de adulios
Porcamtajs
de poblacion
Tiene 1=5i /
=Moo
Porcenta)s
de alummnos

Porcenta)s
de ezcuelz:

Cantidad de
temas

Furitaje
[sobre 74)
_antidad
[por millon
de
hzhitantes)

Furitaje
[zobre 4)
Porcamtajs
de poblacion

Porcentajs
de poblacion
Porcamiajs
de poblacion

Porcamiajs
de poblacion

Porcamiajs
de poblacion

# Rnk

s

[T=]

Valor

Media
Macional

0.25

0sv

0.95

=i

062

017

057y

020

1,38

0.4

0,56

038

0.38

0.39

Innovacion y adopcion tecnoldgica

|E|.I'EH

Adopcion de
MUEvas
tecnologias

Economiz
Cigital

Imnovacion

Indicadaor

Ernpresas con herramisntas
tecmologicas avanzadas

Ernpresas con herramisntas
tecnologicas basicas
Ernpresas con hemramizntas
tzcnologicas intermedias
Personz! con herramisntas
tecmologicas basicas

Uzos de internet em laz
2Mpresas

Compras por internet
Ernpresas con intsenet

Ermnprasas gue wtilizan bance
glactronica

Ezpecializtas en Tly
ciberseguridad en empraszas

Facturacion del comercio
electromico por habitante

Herramienias y accionss de
cibzriaguridad en emprasas

Mombras de dominig “ar”
‘Vamtaz por intermat
Ernpresas con herramisntas
tecmologicas innovadaoras
zraduados 2n Ciencias

Aplicadas

zraduados en Ciencias
nformaticas

nstitutos de investigacion

rvasiigadores STEAM

Unidad de
Medida

Porcentaje de
SMpresas
Porceniaje de
SMnpresas
Forcentaje de
SMMpresas
Porceniaje de
empleados

Porceniaje de
2Mpresas
Porcentaje de
SMpresas

Porcentaje de
empleados

forcentaje de
SMpresas

Porcentaje de
SMpresas

Cantidad {por
hakitants)

forcentaje de
SMpresas

Cantidad {por
millon de
hakitantes)
Porcentaje de
SMnpresas
Porcentaje de
SMpresas
Cantidad {por
millon de
hakitantes)
Cantidad {por
millon de
nabitantes)
Cantidad {por
millon de
nabitantes)
Cantidad {por
millon de
nabitantes)

92

# Rk

L

£n

en

L

©n

b=

L

20

Valor

D.22

0.25

0y

0.41

D56

0.01

043

0.61

051

99.854.31

0.65

20.84

261

31.26

Media
Macional

023

0.30

020

0,45

0.56

004

0,68

045

61.805 32

0,80

14048 53

11455

—AD



4 RESULTADOS POR
PROVINCIAS

SANTA CRUZ
Diagnostico

Fortalezas

Areas de
oportunidad y
mejoras a
Implementar

Sociedad

Buen nivel relativo de
hogares con
computadoras,

Buen nivel de usuarios de
Internet y servicios
moviles.

Mejorar el nivel de
utilizacién de banca
electrdnica.

Razonable uso de
Internet por parte de las
empresas.

Reforzar el acceso a
herramientas
tecnolégicas y de
ciberseguridad de las
empresas.

Bajo nivel de utilizacién
de canales comerciales
digitales.

- Fundacién Pais Abierto y Digital -

Gobierno

Buen nivel de acceso a
Internet para usos
pedagégicos en las
escuelas.

Buen nivel de despliegue
de Puntos Digitales

Mejorar el nivel de
servicios digitales a sus
ciudadanos.

Brindar plataformas de
datos abiertos.

Iniciar procesos de
participacion ciudadana
en relacion con la
definicién de politicas
publicas.

Mejorar el nivel de
respuesta a los reclamos
y consultas ciudadanas.
Incorporar en el portal
web la funcionalidad de

aCCesSO0 para personas con

capacidades reducidas.

Territorio

Buen nivel de acceso de
la poblacion a las
conexiones de banda
ancha fija.

Mejorar el nivel de
cobertura y penetracién
de servicios de banda
ancha fijay méviles.
Mejorar la cobertura de
internet en municipios
de menos de 1.000
habitantes.
Profundizar el
despliegue de la fibra
dptica.

Mejorar la velocidad de
bajada de banda ancha
fija.

= ~AD



SANTA FE
Resultado General

) Infraestructura
& {{gﬂ
4 RESULTADOS POR 2 ’ Area Puntaje  # Ranking Segmento Desvio vs Media
L\ nacional
PROVINCIAS ~ h
X Cobertura, acceso v calidad 63,41 4 15,54 %
Bl ey 5 6 : 8 8 6 Asequibilidad 4707 6 13,24 %
Puntaje # Ranking
Alto @ Digitalizacion para las personas y la sociedad
Area Puntaje # Ranking Segmento  Desvio vs Media
nacional
3 1 6 8 ’ 1 2 Capacidades y habilidades digitales 56,12 4 10,87 %
# Ranking Puntaie total 631-2 6 3 Gobierno digital y servicios prioritarios 69,96 3 33,18 %
LINtd|e 1014
: Puntaje # Ranking Usuarios y usos de las TIC's 5568 8 457 %
+ 18,68 % - , , —
Med ' | Adﬂpﬂlﬂ“ de tECﬂﬂlﬂglﬂ €n empresas € innovacion
Vs Wiedla naclong
Area Puntaje # Ranking Segmento  Desvio vs Media
nacional
7 . 7 2 Ub Adopcidn de nuevas tecnologias B4 06 1 4520 %
% de poblacion total 47,98 2 Economia Digital 39,50  [Avenzadel| 2403 %
L
Puntaje # Ranking Innovacion 39,00 3 _ 49 14 %
D5~
- Fundacion Pais Abier Digital - 4
o undacion Pais Abierto y Digita 9
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4] RESULTADOS POR
PROVINCIAS
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SANTA FE

Indicadores

Area

Coberturzs
BCCEsD Y
calidad

#z=quibilidad

Infraestructura

Indicadaor

‘elocidad de
descarga de bands
anchz fija

Accezos 2 banda
ancha fija

Velocidad de
cdescargs de bands
anchz mcvil
Coberwra con redes
maoviles

Cobertura de banda
ancha fija

EB vy cantros de
detos certificados

Conexiones da
banda ancha fija
con fibra optica
Zocbertura de |z
camasta familiar con
um Ingreso
Promedio

Hogares con
internat maovil
Hogares con
internst
Proporcion de
ingreso entrs
deciles

Hogares por encima
de Iz lin=a de
nobreza

Parsonas por
encimz de la linea
de pobrezz
Hogares con
computadoras

Unidad de
Medida

elocidad
(Mbops)

Cantidad

[cada 100
nogares)

elocidad
(Mbps)

Porcernitaje
s
poblacion
Porcentaje
s
poblacion
Cantidad
(par millom
s
habitantes)
Porcentaje
dz hogares

Porcentaje
dz la
CaNastE
farniliar
Porcentaje
dz hogares
Porcentaje
dz hogares
Relacion
antre daciles

Porcentaje
dz hogares

Porcentaje
s
poblacion
Porcentaje
dz hogares

# Rnk

wa

L

wa

wa

Valor

4515

G087

22,0

084

0.7

0,73

075

-

Media
Macional

19,86

IRE

1.21

0,20

0,78

073

05sa

Digitalizacion para las personas y la
sociedad

-

Hreg

Capacidadss
v habilidades
digitales

Gizbizrmo
digital y
sEnicios
pricritarios

Usuarios y
usos de las
TIC's

- Fundacién Pais Abierto y Digital -

Indicador

Avanzado v satisfactorio
&n matematicas
=azbilidades de hojas de
cabculo

Habilidades para buscar
informacion en internat

indice de Incluzion
Financierzs

Derzomes con sacundano
completo

Accesibilidad en portales
zstatales

Accezo v disponibilidad
de internet an las
szcuelas

Dizponibilidad de
computadoras en
szouslas

Ezirategis ds
digitalizacion estatal
ndice Provincial de
Servicios en Limea [IPSEL)

Puntos Digitales activos

fzzpuestz al Ciudadano

Poblacion con internet
am loczlidades menores
a 1.00D habitamtes

Jzo de cuentas de pago
digital

Usuarics de
computadora, laptop v
tabletz (3]

Usuerios de Internet

Usuarios de telefonia
maovil

Unidad de
Medida

Porczmiajs
de alumnos
Porczmiajs
de alumnos
Porcentajs
de alumnos
Porcamtajs
de adultos
Porcamtajs
de poblacion
Tiene 1=5i /
0=Mo
Porcentajs
de alummnos

Porcentajs
de sscuelzs

_antidad de
temas

Funtajs
[sobra 74)
Cantidad
[oor millcn
de
hzbitantes)

Puntajs
[sobra 4)
Porcentajs
de poblacion

Porcamtajs
de poblacion
Porcamiajs
de poblacion

Porczmiajs
de poblacion

Porczmiajs
de poblacion

# Rnk

i

20

Valor

0.7G

L=
L
£n

Ln
Lr
L
(=]

210

084

0.58

035

Media
Macional

0.25

057

0.as

0,99

052

017

0.:0

1,38

082

0,28

0.29

Innovacion y adopcion tecnoldgica

|6|.I'EE

Adopcion de
nuEvas
tecnologias

Economia
Digital

[mmovacicn

Indicador

trmpresas con herramisntas
teonologices avanzadas

trmpresas con herramisntas
tzcnologicas basicas
trnpresas con herramisntas
tzcnologicas intermedias
Sersonz! con herramienias
tzcnologicas basicas

Jios de internet en las
EMpresas

Compras por internet
Ernpresas con intsrnet

Ermpresas gue utilizan banca
slactronica

tzpecialistaz en Tly
ciberseguridad en emprasas

Facturacion del comercio
slectromico por habitante

SerrEmisnias ¢ accionss de
ciberseguridad en emprazas

Mombres de dominic “ar”
Vemtas por internst
Empresas con herramisntas
tecnologicas innovadaoras
zraduado: en Ciencias

Amlicadas

zraduado: en Ciencias
nformanicas

nstitutos de investigacion

rivastigadores STEAM

Unidad de
Medida

Porcentaje de
SMMpresas

Porcentaje de
SMpresas

Porcentaje de
SMmpresas

Porcentaje de
arnpleados

Porcentaje de
SMpresas

Porcentaje de
EMmpresas

Porcentaje de
empleados

Porcentaje de
Empresas

Porcentaje de
SMmpresas

Cantidad (por
nabitante)

Porcentaje de
Empresas

Cantidad (por
millan d=
nabitantes)

Porcentaje de
Empresas

Porcentaje de
SMpresas

Cantidad (por
millan d=
nabitantes)

Cantidad (por
millan d=
nabitantes)
Cantidad (por
millan d=
nabitantes)
Cantidad (por
millan de
nabitantes)

95

# Rnk

Valor

032

030

0.21

043

05s

o1

058

0.67

DAE

3046854

0.61

22.845.07

D44

0.z6

1.615.32

22M

.04

16435

Media
Macional

028

0.45

0,560

1404858



4 RESULTADOS POR
PROVINCIAS

SANTA FE
Diagnostico

Fortalezas

Areas de
oportunidad y
mejoras a
Implementar

Sociedad

Buen nivel de
hogares con
computadoras,
Buen nivel de
servicios moviles.
Buen nivel de
utilizacion de banca
electronica.

Mejorar el nivel de

usuarios de internet.

- Fundacién Pais Abierto y Digital -

Las empresas tienen
un buen nivel de
acceso relativo a
herramientas
tecnoldgicas.

Buen nivel de
utilizacion de
canales comerciales
digitales.

Los graduados en
ciencias
informaticas por
millon de habitantes
superan el promedio
nacional.

Reforzar la
ciberseguridad de
las empresas.

Gobierno

El gobierno provincial ofrece un
buen nivel de servicios digitales a
sus ciudadanos.

Es una de las 4 provincias que
cuentan con herramientas de
accesibilidad en sus portales para
personas con capacidades
disminuidas.

Buen nivel de acceso a internet para
usos pedagogicos en las escuelas.
Buen nivel de despliegue de Puntos
Digitales

Brindar plataformas de datos
abiertos.

Iniciar procesos de participacién
ciudadana en relacion con la
definicion de politicas publicas.
Mejorar el nivel de respuesta a los
reclamos y consultas ciudadanas.

Territorio

Alto nivel de cobertura y
penetracion de servicios
de banda ancha fijay
moviles.

Buena cobertura de
Internet en municipios
de menos de 1.000
habitantes.

Buen nivel de cobertura
de fibra éptica.

Buen nivel de acceso de
la poblacion a las
conexiones de banda
ancha fija.

Mejorar la velocidad de
bajada de banda ancha
fija.

< ~AD



SANTIAGO DEL ESTERO
Resultado General

Infraestructura
% 'l ()
4 RESULTADOS POR Area Puntaje # Ranking Segmento Des*::'::‘i;:hl':;zdia
PROVINCIAS Cobertura, acceso v calidad 42 41 22 Basico -2273 %
By © o e e ™ g 36 , 23 24 Asequibilidad 19.97 24 B4sico -51,96 %
Puntaje # Ranking
@ Digitalizacion para las personas y la sociedad
Area Puntaje # Ranking Segmento Desvio vs Media
nacional
2 4 1 0 7ll 7 2 Capacidades y habilidades digitales 35,17 24 30,53 %
# Ranking Puntaie total 4 3 ’ 0 8 2 4 Gobierno digital y servicios prioritarios 43,20 15 Medio -8,25 %
untaje tota
: Puntaje # Ranking Usuarios y usos de las TIC's 3436 23 -35,46 %
-23,96 % - , , —
Med ' | Adup:mn de tecnnlugla €n empresas € innovacion
V5 Wiedia naclong
Area Puntaje # Ranking Segmento  Desvio vs Media
nacional
2 - 2 9 U/U Adopcidn de nuevas tecnologias 37,59 & Medio -14.79 %
% de poblacion total 2 8 4 0 24 Economia Digital 20,05 24 "37,04 %
F
F'untaje # Haﬂking Innovacion 1446 22 Medio -44.72 %
D0~

S0=3 - Fundacion Pais Abierto y Digital - 97 PAD



SANTIAGO DEL ESTERO
Indicadores

Infraestructura

Digitalizacion para las personas y la
sociedad

Innovacion y adopcion tecnoldgica

Area Indicador Unidad de #&BRnk Valor Media Area Indicador Unidad de #Rnk Valor Media Area Indicador Unidad de # Rnk Valor kedia
a RE S ULTA DO S PO R Medida - Macional Medida Macional Medida Macional
Coberturz Velocidad de Velocidad 20 17.69 6246 Capacidades Avanzado y satisfactorio Porcantaje 19 012 0,25 Adopcion de Emprasas con herramientas Porceniaje de 4 0.25 028
PROVINCIAS BCLRS0 ¥ descarga de banda  (Mbps) y habifidades 2n matematicas de alumnos nusvas tacnologicas avanzadas Empresas
szlicas ancha fija digitales Habifidadss de hojas de  Porcantaje 19 054 057 reenzlogla: Empresas con hemamisntaz  Porcentzje de 7 0.24 030
Agceso: 2 banda Canitidad 23 34,14 g2,28 cakulo de alummnos tecnologicas basicas SMEIEsas
anchz fija icada 100 . I . - - =rpresas can - - ezie d c 017 0.20
honares) Habi ||:|a-:|?5 pars ouscar  Porcemia)s g 054 0.as cMpresas con herramiantas FOfCERtE|E de 3 i 20
g - informacion en internat  de alumnos tecnologicas intermedias SMEresas
;Z:.'.E_ %E_;ddiena,da llﬂg;;?m g 20.50 19.56 Indice de Inclusion Porcantaje 2 058 0,99 Personzl con herramisntas Sorcentaje de 4 046 0,465
TR ' : financiera ultos tecnologicas basicas empleados
ancha mavil inancier de adulto B
Cobertura con redes  Porcentaie ar 052 0.95 Personas con s2cundario  Porcentaje 16 057 0,62 Usos de internet en las Forcentaje de g 0.55 0.56
e T 4 FEnE ) 3 ' completo de poblacicn Brnpresas EMnpresas
poblacidn Gebierno Accesibilidad en portales Tiene 1=5{/ 2 0.00 017 Econamiz Compras por intemet Forcentaje de & 0.01 004
igital v stat 0= Digital :
Zoberiura de2 banda  Forcentaje 16 0a7 0,93 dlglf! :'c zeatEles w=hie o= empeEsas
ancha fija de FErEEE Acceso y disponibilidad  Porcentaje 2 033 057 Empresas con internet Porcentaje de 7 038 0,68
poblacion priartarics de internet &n las de alummnos empleados
¥P y centros de Cantidad 18 0.00 024 2souelas Empresas que utilizan banca  Porcentaje de g 0.51 0.70
datos certificados {por millon Disponibilidad de Porcentajs 14 076 0,20 elactronica SMIErEsas
o ] ) computadoras en de escuelas tzpecialistas en Tly Porcentaje de ] 041 0,45
nabitantes) 2scuzla ciberseguridad en emprasas = empresas
Conexiones di Porcentgje 22 0,04 0,16 E;:r_a‘.e:giz_cje Cantidad de 7 033 0.48 Facturacian del comercio Cantidad {por 34 1536240 £1.805 32
ba Fldr_-lﬂﬂQhE_'Lﬂ de hogares digitzlizacion 2satal temas elactramico por habitante nabitante)
con fibra optica il e Brosdne = i 1 { 55 . . - .
ndice Frovincialdz - Funigje R 46,02 Herramientas y accionss de Porcentzje de ] 0.55 0,60
Asequibilidad Co I:ler.u;a |:|:E.|E ;E'I:en:aje 1% 1.03 1.21 Servicios en Linea (IPSEL) (sobre 74) ciberseguridad en empresas  empresas
canasta famifiarcon  dela D meme [imialas st P e
. o Funtos Lighales activos Cantidad 21 254 13,40 Mombres de dormini “ar Cantidad (por 24 168071 1404868
un Ingreso canasta ioor millén =
Promedio farniliar de "ﬂalgli:t;rlujtZs'
Hogares con Forcentaje 22 081 0.90 habitantes) W . . - - Id 4 018 ~ 33
intermet movil de hogares Respuests al Ciudadano  Puntaje 2 3.00 138 ErEE perintEmE I;z;?:;:f = - :
Hogares con Forcentaje 23 0.50 0,78 (sobre 4) i
'ntegrne- de h-:-garjes . - . . _ . - _ Inesowacion Empresas con herramisntas Porcentaje de b 0,23 0,26
. — Usuarios y Foblac an can internet F':urn:e"ta;._ g 0.6 062 tzenoldgicas innovadoras srmpresas
Proporcicn de Relacion 22 o7 0,73 usos de las em localidades menores  de poblacion
ingreso entre entre daciles TIC's a 1.000 habitantes 'E'Erd'-';dm &n Clenciaz CE_':;'t.idEd por 15 115.22 £14.2¢
il ) . Aplicadas millan de
deciles w52 de cuentas de pago F':-rn:e"tads_ _ 5 038 0,55 nabitantes)
Hogares por encima  Porcentaje 15 070 0.73 digrtal de poblacion ) L N i
de Iz linea de de hogares cuarios de Porcantaiz 73 037 033 'Er_.: dLI-HI:l::'S 2n Clencias CE'I:?t'IdI.:jd por T 50,10 &T.96
— HEeEE = ' nformaticas millon de
pObresa computadora, laptopy de poblacion habitantes)
Personzs por Porcentaje 21 080 0,55 tableta (T2 ) '
ansima -:|=Fla inea  de J ) . . nstitutos de investigacion Cantidad (por 16 4.0 582
e = - . Usuarics de Internet Porczmiajs 23 084 0,33 illén de
de pobreza noblacion de poblacidn m I:F:t t_ .
- habitantes)
riGgares con Porcentaje 21 0.40 0.58 Usuarics de telefonia Porcentajs 24 080 028 et - CTEAM A | 3 544 55
computadoras d= hogares il 42 po :ulz;:inin rivastigadores STEAM ia:‘lult;"-:lfj-:! por 23 14.03 4 54
nabitantes)

15
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4 RESULTADOS POR
PROVINCIAS

SANTIAGO DEL ESTERO

Diagnostico

Fortalezas

Areas de
oportunidad y
mejoras a
Implementar

Sociedad

Bajo nivel de
hogares con
computadoras,
Bajo nivel de
usuarios de
Internet y servicios
moviles.

Mejorar la
utilizacién de
banca electrénica.

- Fundacién Pais Abierto y Digital -

Buen nivel de
personal con
conocimiento de
herramientas
tecnoldgicas
basicas.

Buen nivel de uso de
banca electronica

Reforzar el acceso a
herramientas
tecnolégicas y de
ciberseguridad de
las empresas.

Bajo nivel de
utilizacion de
canales comerciales
digitales.

Gobierno

Buen nivel de respuesta a los
reclamos y consultas ciudadanas

Mejorar el nivel de servicios
digitales a sus ciudadanos.
Brindar plataformas de datos
abiertos.

Iniciar procesos de participacién
ciudadana en relacién con la
definicidon de politicas publicas.
Incorporar en el portal web la
funcionalidad de acceso para
personas con capacidades
reducidas.

Mejorar el acceso a internet para
usos pedagogicos en las escuelas.
Bajo nivel de despliegue de Puntos
Digitales.

Territorio

Buena cobertura de
Internet en municipios
de menos de 1.000
habitantes.

Mejorar el nivel de
cobertura y penetracion
de servicios de banda
ancha fija y moviles.
Profundizar el
despliegue de la fibra
dptica.

Mejorar la velocidad de
bajada de banda ancha
fija.

Debe incentivar el
acceso de la poblacion a
las conexiones de banda
ancha fija.

= ~AD



TUCUMAN
Resultado General

Infraestructura
4

4 RESULTADOS POR ' Area Puntaje = # Ranking Segmento Des*::::r:“Trdia

PROVINCIAS Cobertura, acceso y calidad 53,76 14 Media -2,04 9%

Brciol g 0 S Gpenteitan T 48, 5 6 ] ZI- Asequibilidad 37,69 14 Medio -9,31 %

Puntaje # Ranking
Medio % Digitalizacion para las personas y la sociedad

Area Puntaje # Ranking Segmento Desvio vs Media

nacional

2 0 1 2 4' 1 4 Capacidades y habilidades digitales 4414 20 Medio -12,81 %

# Ranking e ll' 5 ’ 5 0 2 3 Gobierno digital y servicios prioritarios 4393 19 Medio -16,38 %

Puntaje # Ranking Usuarios y usos de las TIC's 33,40 24 -37.28 %

-12,36 % - , , —
Med : | Adup:mn de tECI‘IﬂngIEI €n empresas € innovacion
Vs WViedla naciona

Area Puntaje # Ranking Segmento  Desvio vs Media

nacional

3 - 7 0 UA] Adopcidn de nuevas tecnologias 37,59 5 Medio -14,79 %

% de poblacién tota 30,09 19 Economia Digita 08 23 3456 %

F |
Puntaje # Ranking Innovacion 20,08 16 Medio -23.20 %

-
E?@éi - Fundacion Pais Abierto y Digital - 100 PAD



4] RESULTADOS POR

PROVINCIAS

15
2023

TUCUMAN
Indicadores

FArea

Cobertura
BCCEsD Y
calidad

Azeguikilidad

Infraestructura

Indicador

‘ielocidad de
descarga de bandz
ancha fija

Accezos 3 banda
anchz fija

Velocidad de
descarga de banda
ancha movil
Coberwra con redes
maovilas

_chberiura de banda
anchz fija

ARy centros de
datos certificados

Conexiones de
oznda ancha fija
con fibra optica
Cocheriura de lz
camasta familiar con
um Ingreso
Promedio

Hogares con
internat maovil
Hogares con
internst

Propaorcion de
ingreso entrs
deciles

Hogares por encima
de la lin=a de
nobrezzs

Parsonas por
encimz de la linea
e pobrezz
Hogares con
computadoras

Unidad de
Meadida

ielocidad
Mbops)

Cantidad

{cada 100
hogares)

‘elocidad
(Mbps)

Porcernitaje
s
poblacion
Porcentaje
s
poblacion
Cantidad
{par millam
s
habitantes)
Porcentaje
dz hogares

Porcentaje
e la
CanastE
farniliar
Porcernitaje
dz hogares
Porcentaje
dz hogares
Relacion
anirs daciles

Porcernitaje
g hogares

Porcentaje
s
poblacion
Porcernitaje
dz hogares

# Fnk

L

.
£hn

Valor

£3.38

4737

22D

0.81

0.00

025

"
n

072

0 &5

045

Media
Macional

-

62,38

19,86

0,93

0.24

1.21

0,85

05sa

Digitalizacion para las personas y la
sociedad

|6|.I'EH

Capacidadss
y habifidadas
digitales

Gobierno
digital ¥
sErvicios
pricritarios

Usuarios y
usos de las
TICs

- Fundacién Pais Abierto y Digital -

Indicador

Avanzado v satisfactorio
2n maEtematcas
Hzbilidades: de hojas de
cakculo

=zbilidades para buscar
informacion en internat

indice de Incluzién
financierz

fersongs con secundario
completo

Accesibilidad en portzles
estatzles

Acceso y disponibilidad
de internet en las
ezcuelas

Disponibilidad de
computadoras en
gzouslas

Ezirategis ds
digitzlizacion eztatal
ndice Frovincial de
Servicios en Limea [IPSEL)

Puntos Digitales activos

fezzpuesta al Civdadano

Poblacion con internet
emn loczlidades menorss
a 1000 habitantes

Uzo de cuentas de pago
digital

Usuarios de
computadora, laptop v
tabletz (%)

Usuarios de Internet

Usuarics de telefonia
maovil

Unidad de
Medida

Porcamiajs
de alummnos
Porcentajs
de alumnos
Porczmiajs
de alumnos
Porcamtajs
de adulios
Porcamtajs
de poblacion
Tiene 1=5i /
ii=Mo
Porcamtajs
de alumnos

Porcamtajs
de sscuelzs

_antidad de
temas

Funtaje
[sobre T4)
Cantidad
(por millon
de
hzbitantzss)
Puntajs
[sobra 4)
Porcentajs
de poblacion

Porcamiajs
de poblacion
Porcamtajs
de poblacion

Porcamtajs
de poblacion

Porcamiajs
de poblacion

# Rnk

jr

LI ]

jra

e

.
i

21

Valaor

074

044

48 0D

1468

0.0

038

022

Media
Macional

0.25

057

0,95

n.ga

052

017

0.20

1.38

082

0,28

0,29

Innovacion y adopcion tecnoldgica

|6|.I'EE

Adopcion de
nusvas
tecnologias

Economiz
Drigital

[mmovacicn

Indicador

trmpresas con herramisntas
tecnologicas avanzadas

Ernpresas con herramisrntas
tzcnologicas basicas
trmpresas con herramisntas
tzonologicas intermeadias
Personzl con herramisntas
tecnologicas basicas

Uzos de internet en las
Ernpresas

Compras por internset

Ernpresas con intermet

Ernpresas gue wtilizan banca
slectromica

tzpecialistas en Tly
ciberseguridad en emprasas

Facturacion del comercio
glectromico por habitante

Herramisnias y accionss de
ciberseguridad en emprasas

Mombres de dominio “ar”

emtas por internst
Empresas con herramisntas
tecnologicas innovadaoras
zraduados 2n Ciencias

Aplicadas

=raduados 2n Ciencias
nformanicas

nstitutos de investigacion

rivasiigadores STEAM

Unidad de
Meadida

Porcentaje de
SMpresas

Porcentaje de
EMpresas

Porcentaje de
SMMpresas

Porcentaje de
ernpleados

Porcentaje de
Srnpresas

Porcentaje de
Empresas

Porcentaje de
ernpleados

Porcentaje de
EMmpresas

Porcentaje de
SMmpresas

Cantidad (por
nabitante)

Porcentaje de
SMpresas

Cantidad (por
millon de
nabyitantes)
Porcentaje de
SMpresas

Porcentaje de
SMMpresas

Cantidad (por
millan de
nabitantes)
Cantidad (por
millan de
nabitantes)
Cantidad (por
millan de
nabitantes)
Cantidad (por
millan d=
nabitantes)

101

# Rk

[N o]

L

£hn

L

£n

©n

"
L

©n

"
L

20

£hn

Valor

025

0.24

oar

046

055

0.01

03B

0.61

041

055

4 186,86

036

0.z3

212.21

11.53

103.22

Media
Macional

028

030

0.4z

0,58

0.04

11453

—AD



4 RESULTADOS POR
PROVINCIAS

TUCUMAN
Diagnostico

Fortalezas

Areas de
oportunidad y
mejoras a
Implementar

Sociedad

Bajo nivel de
hogares con
computadoras,
Bajo nivel de
usuarios de
internet y servicios
moviles.

Mejorar la
utilizacion de
banca electronica

- Fundacién Pais Abierto y Digital -

Buen nivel de
personal con
conocimiento de
herramientas
tecnolégicas
basicas.

Buen nivel de uso de
banca electrdonica

Reforzar el acceso a
herramientas
tecnolégicas y de
ciberseguridad de
las empresas.

Bajo nivel de
utilizacion de
canales comerciales
digitales.

Gobierno

El gobierno provincial ofrece un
buen nivel de servicios digitales a
sus ciudadanos.

Buen nivel de datos en la
plataforma de datos abiertos.
Buen nivel de acceso a internet
para usos pedagogicos en las
escuelas.

Iniciar procesos de participacién
ciudadana en relacion con la
definicién de politicas publicas.
Mejorar el nivel de respuesta a los
reclamos y consultas ciudadanas.
Incorporar en el portal web la
funcionalidad de acceso para
personas con capacidades
reducidas.

Mejorar el despliegue de Puntos
Digitales.

Territorio

Buen nivel de cobertura
de fibra dptica.

Mejorar el nivel de
cobertura y penetracion
de servicios de banda
ancha fija y méviles.
Mejorar la cobertura de
internet en municipios
de menos de 1.000
habitantes.

Mejorar la velocidad de
bajada de banda ancha
fija.

Debe incentivar el
acceso de la poblacion
a las conexiones de
banda ancha fija.

~AD



4] RESULTADOS POR
PROVINCIAS

D5~
2023

TIERRA DEL FUEGO, ANTARTIDA E ISLAS DEL ATLANTICO SUR

Resultado General

4

023 JomTom, & 2023 Microsoft Corporation,
gl EGrersieetizg

5

# Ranking

152,64

Puntaje total

+ 775%

vs Media nacional

0,41 %

% de poblacion total

Infraestructura
%?
Area Puntaje # Ranking Segmento  Desvio vs Media
nacional
Cobertura, acceso y calidad 49 36 18 Medio -10,06 %
58,31 3 asequibiidac e 2 207 5
Puntaje # Ranking
@ Digitalizacion para las personas y la sociedad
Area Puntaje # Ranking Segmento Desvio vs Media
nacional
il
Capacidades y habilidades digitales 5413 7 _ 6,93 %
60r74 5 Gobierno digital v servicios prioritarios 48,05 17 Medio -8,52 %o
Puntaje # Ranking Usuarios y usos de las TIC's 81,05 1 52,23 %
Adopcion de tecnologia en empresas e innovacion
Area Puntaje # Ranking Segmento  Desvio vs Media
nacional
il
Adopcion de nuevas tecnologias 33,49 7 Medio -24.10 %
3 3 5 8 1 3 Economia Digital 34,23 ¢ Avanzado 7.49 %
L
. - Innovacion 21,35 12 Medio -18,36 %
Puntaje # Ranking °
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TIERRA DEL FUEGO, ANTARTIDA E ISLAS DEL ATLANTICO SUR
Indicadores

Infraestructura

Digitalizacion para las personas y la
sociedad

Innovacion y adopcion tecnoldgica

Area Indicadar Unidad de & Rnk Valor Media Area Indicadaor Unidad de # Rnk Walor Media Area Indicador Unidad de # Rnk Valar Media
4 RESULTADOS POR - Haciens! Medida Naciona Medida Nacionl
Cobertura Velocidad de Velocidad 24 11.01 6246 Capacidades Avanzado y satisfactorio Porcentaje 12 027 0,25 Adopcion de Empresas con herramientas Porcentaje de g nzz 023
PROVINCIAS BECEsD Y descarga de banda  (Mbps) y habilidadas en matematicas de alumnos nuUevas tecnoldgicas avanzadas empresas
walidad ancha fija digitales Hzbilidades de hojas de Porcentaje 16 .55 057 tecnologias Empresas con herramientas Forcentaje de i 0.25 030
Accesos 3 banda Cantidad 2 2033 g2,28 cakculo de alumnos tecnologicas basicas SMEresas
ancha fija -"E;d:re;:;:l ~zbilidades parz buzcar  Porcentajs 0 0,56 nas Ernpresas con herramisntas Porcentaje de i oav 0.20
gares) informacion eninternat  de alumnos teonclogicas intermedias SMEresas
;Z:.'.E rﬁladdiena-::la llﬂg;:#d 7.60 19,86 indice de Inclusidn Porcentajs E 0 &6 0,94 Sersonzl con herramisntas Porcentaje de i 041 045
A ' : Financiers de adultos tecnologicas basicas empleados
ancha rmzvil
Cobertur rzdes Corcenczi 3 100 095 Personas con secundario  Porcentaje 2 078 0§z Uzos de internet en las Porcentaje de 3 0.56 056
“-::.:I;:u 3 canrEss ;: Cemaye =" completo de poblacicn EMmpresas EMmpresas
noblzcion Gobisrno Accesibilidad en portzles  Tiene 1=30/ 2 000 niv Economia Compras por intermet Porcentaje de g 0.01 0,04
oyl ctat D=N Digital 5
Cobertura da banda Porcentaje 2 1.00 0,92 dlglf! :'c Esales w=hie = SMETEsE
ancha fija b= s=.r~.-1.._|n::. Accesoy dizponibilidad  Porcentajs 14 047 ns7 Empresas con internet Forcentaje de il 043 0,68
poblacion priaritarios e internat &n las de alumnos armpleados
XP y centros de Cantidad 18 0.00 024 scugla Empresas que utilzan banca  Porcentaje de & 0.61 0,70
datos certificados {por millan Disponibilidad de Porcents)s 1 057 0.20 electromica EMmpresas
o= . computadoras en de szcuela Espacialistas en Tl y Porcentaje de 051 0,45
habitantes) 2scuzlas ciberseguridad en emprasas  empresas
-onexione: d2 Porcentaje 3 0D 0.1 Estrategiz d -antdzd de 4 067 042 Sacturacién del comercio Cantidad (par 5 o0E0E33 6180932
E'El'":r'_i-ﬂﬂc_hil'l.-ﬂ de hogares digitzlizacian 2statal temas elactromico por habitante nabitante)
con fibra optica e Brovincial de ; i 5 . : - .
ndice Frovincialde  Puntajes . 2 4200 2602 Herramientas v accionss de Forcentzje de 1 0,65 0.60
Azzquikilidad C-:I:-er.uf'a |:|:E.|E ;E'I:en'.aje 2 147 1.21 Servicios en Linea (IPSEL) (sobre 74 cibarzeguridad en emprasas smpresaz
canasta famifiar con  de la Dimeme Mimiralas st P 2 o 2
R o Funto: Digiales activos - Cantidad s 205 13.40 “ombres de dominio “ar Cantidad (par 3 1253850 1404868
un Ingreso canasta ioor millsn =
Fromedio farmiliar _ millon de
de habitantes)
Hogares con forcentzje 085 0,90 habitantes) — - ) - . - —
: v e - ‘antas por internsat Porcentaje de 1 033
nternzt movil dz hogaras Rzzpuesta al Thudadano Puntajs 4 00 1,38 ¢ empresajs -
Hogares Corcenta) 4 084 0,738 (sobre 4) .
o re_ = 13 =T Immonvacion Ernpresas con herramisrntas Porcentaje de g 024 0,26
nterme de hogares - nehlacis : . ; - P J
— . Usuarios y Poblac on con internet Parce niape 1 0D 0.62 tecnoldgicas innovadoras smpresa:
Proporcion de Rezlacion oTe 073 usos de las en loczlidadss mencres de poblacion
ingreso entre entre daciles TIC's a 1.000 habitantes Graduades en Clendias Cantidad (por 24 1642 614.24
deciles ) . Aplicadas millomn de
* w2 de cuentas de pago Porce ntaje 1 082 056 nabitantes)
~ogares por encima  Forcentgje 3 082 0.73 digital de poblacicn raduad Ciendi Cartidad | 7 1002 5734
de b linea de de hooares L el _ . sraduados en Ciencias antidad (por R E7.4
E— 3 Usuarios de Porcs ta‘=_. 1 0,58 023 nformaticas millan de
.::-nl'ur.ht:': dora, laptopy  de poblacion habitantes)
FErzonas por forcentEje 2 076 0,55 talleta () )
ancima dfla ines  de : ) . . nstitutos de investigacion Cantidad {por 3 10,88 042
e = - . Uzuarics de Internet Porcantajs 4 051 023 s g
de pobreza noblacion 4 lacid millon de
. . ) - - & pooiacion nabitantes)
rOgares con rorcentae ’ 3 Usuarios de telefonia Porcentaje 1 0.85 0.2g _— - CTEAR Sy 11 o 4440
computadoras dz hogares il de pc:-lz;:i-in rvastigadores STEAM Eqa:?;lndi {ealg i) 342 454
nabitantes)
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4 RESULTADOS POR
PROVINCIAS

TIERRA DEL FUEGO, ANTARTIDA E ISLAS DEL ATLANTICO SUR

Diagnostico

Fortalezas

Areas de
oportunidad y
mejoras a
Implementar

Sociedad

Buen nivel de
hogares con
computadoras,
Buen nivel de
usuarios de
internety

servicios moviles.

Mejorar la
utilizacion de
banca
electronica.

- Fundacién Pais Abierto y Digital -

Razonable uso de
internet por parte
de las empresas.

Reforzar el acceso a
herramientas
tecnolégicas y de
ciberseguridad de
las empresas.

Bajo nivel de
utilizacion de
canales
comerciales
digitales.

Gobierno

El gobierno provincial ofrece un buen
nivel de servicios digitales a sus
ciudadanos.

Buen nivel de datos en la plataforma
de datos abiertos.

Buen nivel de despliegue de Puntos
Digitales.

Iniciar procesos de participacion
ciudadana en relacién con la
definicién de politicas publicas.
Mejorar el nivel de respuesta a los
reclamos y consultas ciudadanas.
Incorporar en el portal web la
funcionalidad de acceso para

personas con capacidades reducidas.

Mejorar el nivel de acceso a internet
para usos pedagégicos en las
escuelas.

Territorio

Alto nivel de coberturay
penetracion de servicios
de banda ancha fijay
moviles.

Buena cobertura de
internet en municipios
de menos de 1.000
habitantes.

Buen nivel de acceso de
la poblacion a las
conexiones de banda
ancha fija.

Profundizar el
despliegue de la fibra
dptica.

Mejorar la velocidad de
bajada de banda ancha
fija.
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METODOLOGIA

Metodologia

El IDDP 2023 esta basado en la metodologia desarrollada por el
Centro México Digital para su IDDE. Dicha metodologia se basé en el
manual de la OECD: “Handbook on constructing composite
indicators: methodology and user guide”. El mismo describe cudles
son los pasos necesarios para la elaboracion de indices compuestos,
lo cual debe tener en cuenta las siguientes etapas para la elaboracién

final:
1. Definicion de un Marco Conceptual apropiado.

2. ldentificacion de cuales van a ser las fuentes de informacidon a ser

consultadas.
3. Procesamiento de la base de datos.
4. Andlisis estadistico de los datos recabados.
5. Transformacion y estandarizacién de los datos.

El IDDE es un indice compuesto que toma en cuenta diferentes
fuentes de informacién relacionadas con el desarrollo digital,
identificadas a través de una revision basada en los factores del
ecosistema digital descrito en el marco conceptual. Se evalué cada

fuente de informacion y se tomaron en cuenta los siguientes criterios

- Fundacién Pais Abierto y Digital -

para la seleccién de indicadores:

- Representan un concepto relevante asociado al fenédmeno del

desarrollo digital.

- Son publicados periédicamente, la temporalidad es igual para todas

las entidades y su levantamiento es reciente (maximo tres afos).
- Tienen representatividad a nivel estatal.
- Provienen de una fuente neutral confiable.

- Su interpretacion es sencilla y la metodologia de calculo es

transparente.
- No son redundantes conceptual o estadisticamente.

Para conocer el comportamiento de cada indicador se realizd un
analisis exploratorio de datos. Con base en este, se identificaron las
distribuciones de los datos y los valores atipicos. Para evitar el sesgo
en la varianza, se aplicaron transformaciones logaritmicas en las
variables que presentaban valores atipicos. Con el fin de eliminar los
efectos de las escalas de cada variable y hacer comparables los
valores entre los indicadores, las variables se estandarizaron con la

transformacion Z~N(0,1).

~AD



Metodologia

Una vez completados los pasos anteriores comienza la etapa de Dada la importancia que tienen los 3 pilares desarrollados, el impacto

ponderacion de los resultados. Para ello se realizé una ponderacién de los mismos en el total tiene la misma ponderacion

(2&) Infraestructura
(0 a 100 puntos)
totales aplicadas:
Digitalizacién de las DDA

por area analizada que toma en cuenta un 50% basado en la opinién
de los expertos y el 50% restante a través del Anélisis de Componentes

METODOLOGIA Principales (“estadistica”).

Para el IDDP hemos adaptado la ponderacién tedrica a la realidad de

nuestro pais, de lo cual resultaron las siguientes ponderaciones

Cobertura, acceso y calidad 53% (0 2100 puntos) I(DOU?\TBC?SC;
Asequibilidad 47%

Usuarios y usos de las TIC's 33%

Capacidades y habilidades digitales 28%

Gobierno digital y entorno regulatorio 39% S

Adopcion de nuevas tecnologias 32% J

Innovacion 33%

Economia Digital 35%

- Fundacién Pais Abierto y Digital - 108 P/S D



Metodologia

Promedio
Agrupamiento del nivel de digitalizacion General

Maximo Minimo

A partir de la media obtenida (141,66 puntos) y la desviacion

: estandar (21,23 puntos) del IDDP 2023, se clasificaron a las
5 METODOLOGIA

provincias en 4 grupos de desarrollo digital:

 Alto: Entidades con un IDDP 2023 mayor que una desviacidn

estandar superior a la media (puntuacién mayor que 162,89). Avanzado 148 156 143

e Avanzado: Entidades con un IDDP 2023 mayor que la media y

menor o igual que una desviacidén estandar superior a la media

(mayor que 141,66 y menor o igual que 162,89).

Medio 132 140 122

 Medio: Entidades con un IDDP 2023 mayor que una desviacin

estandar inferior de la media y menor o igual que la media
(mayor que 120,43 y menor o igual que 141,66). s e
Basico

 Basico: Entidades con un IDDP 2023 menor o igual que una
desviacion estandar inferior de la media (menor o igual que

120,43).
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1 Resumen Ejecutivo

2 Definicion conceptual

3 Resultados generales

4 Resultados por

provincias

5 Metodologia

7 Bibliografia

Indicadores
Pilar “Infraestructura”

Area: Cobertura, Acceso y Calidad (7 indicadores)

Indicador

Accesps a banda ancha

optica

IXP y centros de datos
certificados

Velocidad de descarga
de banda ancha fija

Concepto

Cantidad de accesos a internet por cada 100 hogares

Cantidad de puntos IXP por provincia y centros de datos certificados
en la Republica Argentina.

Velocidad de descarga de conexiones con banda ancha fija, medida
en Mbps.

Unidad de medida

Cantidad {cada 100

Cantidad {por millon
de habitantes)

Veloadad (Mbps)

Fuente de datos

ENACOM - Argentina

CABASE + UPTIME
Institute

ENACOM - Argentina

Reporte

Accesos a intemet cada 100

fija hogares) hogares
Cobertura con redes % de poblacién que vive en municipios que tienen acceso a redes Porcentaje de EMACOM - Argentina / | Poblacién con acceso a redes Trnim 3 - Afio 2022
mdéviles mdviles. Solamente se toman las conexiones de 3G y 4G. poblacion INDEC - Argentina moviles
Cobertura de banda % de poblacidén que vive en municipios que tienen acceso a banda | Porcentaje de ENACOM - Argentina / | Poblacidn con acceso a banda Trim 3 - Afio 2022
ancha fija ancha fija. Solamente se toman las conexiones de ADSL, poblacion INDEC - Argentina ancha fija

Cablemodem y Fibra Optica.
Conexiones de banda | Hogares con accesos a internet por Fibra Optica. Porcentaje de ENACOM - Argentina / | Accesos por tipo de tecnologia / | Tnim 3 - Afio 2022
ancha fija con fibra hogares INDEC - Argentina Censo 2022

CABASE + UFTIME Institute

Vielocidad media de bajada de
internet fijo por provincia (en
Mbps)

Fecha de datos

Trim 3 - Afio 2022

2do semestre
2022

Tnim 3 - Afio 2022

- Fundacién Pais Abierto y Digital -
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Velocidad de descarga | Velocidad de descarga de conexiones con banda ancha mowil, Veloadad (Mbps) Cokla - Intemacional Global Fixed Broadband and Moviembre 2022
de banda ancha mévil | medida en Mbps. Mobile Network Maps
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1 Resumen Ejecutivo

2 Definicion conceptual

3 Resultados generales

4 Resultados por

provincias

5 Metodologia

7 Bibliografia

Indicadores
Pilar “Infraestructura”

Area: Asequibilidad (7 indicadores)

Indicador Concepto Unidad de medida Fuente de datos Reporte Fecha de datos
Cobertura de la canasta | Proporcion de la canasta familiar cubierta por un ingreso promedio. | Porcentaje de la INDEC - Argentina Condiciones de Vida ler semetre 2022
familiar con un Ingreso canasta familiar
Promedio
Hogares con Hogares con computadoras, tablets, etc. Porcentaje de INDEC - Argentina Censo 2022 Trim 4 - Afo 2022
computadoras hogares
Hogares con internet Hogares con internet. Porcentaje de INDEC - Argentina Censo 2022 Trim 4 - Afo 2022

hogares
Hogares con internet Hogares con intermet mowil. Porcentaje de INDEC - Argentina Censo 2022 Trim 4 - Afo 2022
méwvil hogares
Hogares por encima de | Porcentaje de hogares con ingresos promedio por encima de la Porcentaje de INDEC - Argentina Condiciones de Vida ler semetre 2022
la linea de pobreza linea de pobreza. hogares
Personas por encima de | Porcentaje de personas con ingresos promedio por encima de la Porcentaje de INDEC - Argentina Condiciones de Vida ler semetre 2022
la linea de pobreza linea de pobreza. poblacion
Proporcion del ingreso | Proporcion del ingreso promedio de los 4 dltimos dedciles sobre el Relacién entre INDEC - Argentina Condiciones de Vida ler semetre 2022
entre deciles ingreso promedio total. deciles

::‘E:‘.'.\
- / 7/ . . . ’
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1 Resumen Ejecutivo

2 Definicion conceptual

3 Resultados generales

4 Resultados por

provincias

5 Metodologia

7 Bibliografia

Indicadores
Pilar “Digitalizacion de las personas y la sociedad”

Area: Usuarios y usos de las TIC’s (5 indicadores)

- Fundacién Pais Abierto y Digital -

113

Indicador Concepto Unidad de medida Fuente de datos Reporte Fecha de datos
Poblacion con internet | Poblacién con acceso a internet en localidades de menos de 1.000 | Porcentaje de ENACOM - Argentina Localidades con acceso a 3er trimestre 2022
en localidades menores | habitantes. poblacion internet
a 1.000 habitantes
Uso de cuentas de Porcentaje de la poblacién con al menos una cuenta de pago. Porcentaje de BCRA Informe de Inclusién Financiera | 2do trimestre
pago digital poblacion 2022
Usuanos de Poblacidén de 4 anos y mas en hogares, por utilizacién de bienes y Porcentaje de INDEC - Argentina Encuesta Permanente de 4to timestre
computadora, laptop y | servicios de las TIC {celular, computadora o internet). Total 31 poblacion Hogares. Acceso y uso de 2022
tableta (%) aglomerados urbanos. Usuanos de TIC - computadora. tecnologias de la informacién y

la comunicacion.
Usuanos de Internet Poblacidén de 4 anos y mas en hogares, por utilizacién de bienes y Porcentaje de INDEC - Argentina Encuesta Permanente de 4to timestre
servicios de las TIC {celular, computadora o internet). Total 31 poblacion Hogares. Acceso y uso de 2022
aglomerados urbanos. Usuanios de TIC - Internet. tecnologias de la informacidn y
la comunicacion.
Usuanos de telefonia Poblacidén de 4 anos y mas en hogares, por utilizacién de bienes y Porcentaje de INDEC - Argentina Encuesta Permanente de 4to timestre
méwvil servicios de las TIC {celular, computadora o internet). Total 31 poblacion Hogares. Acceso y uso de 2022
aglomerados urbanos. Usuanios de TIC - Telefonia mowil. tecnologias de la informacidn y
la comunicacion.
4211
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1 Resumen Ejecutivo

2 Definicion conceptual

3 Resultados generales

4 Resultados por

provincias

5 Metodologia

7 Bibliografia

Indicadores
Pilar “Digitalizacion de las personas y la sociedad”

Area: Capacidades y habilidades digitales (5 indicadores)

Indicador Concepto Unidad de medida Fuente de datos Reporte Fecha de datos
Avanzado y Mide el porcentaje de estudiantes de 5to afo que demostraron Porcentaje de Pruebas Aprender 2021 | Evaluacion de estudiantes de 5to | 4to tnmestre
satisfactorio en habilidades avanzadas y superiores en matematicas. alumnos ano secundana 2021
matematicas
Habilidades de hojas de | Mide el porcentaje de estudiantes de 5to afo que demostraron Porcentaje de Pruebas Aprender 2019 | Evaluacién de estudiantes de 5to | 4to tnmestre
calculo habilidades en el manejo de hojas de calculo. alumnos ano secundana 2019
Habilidades para buscar | Mide el porcentaje de estudiantes de 5to afo que demostraron Porcentaje de Pruebas Aprender 2019 | Evaluacién de estudiantes de 5to | 4to tnmestre
informacién en intermet | habilidades para buscar y encontrar informacién en internet. alumnos ano secundara 2019
[ndice de Inclusi6n Porcentaje de adultos que poseen cuentas bancanas o de pago. Porcentaje de BCRA Informe de Inclusidn Financiera | 2do trimestre
Financiera adultos 2022
Personas con Porcentaje de poblacion de 25 a 64 afios con secundario completo, | Porcentaje de INDEC - Argentina Encuesta Permanente de 3er trimestre 2021
secundano completo seqgun junsdiccidn. Total nacional urbano. poblacién Hogares. Acceso y uso de

tecnologias de la informacién y
la comunicacidn.
::'E:‘.'.\
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1 Resumen Ejecutivo

2 Definicion conceptual

3 Resultados generales

4 Resultados por

provincias

5 Metodologia

7 Bibliografia

Indicadores
Pilar “Digitalizacion de las personas y la sociedad”

Area: Gobierno digital y servicios prioritarios (7 indicadores)

Indicador Concepto Unidad de medida Fuente de datos Reporte Fecha de datos
Accesibilidad en Mide si el portal web de la provincia cuenta con herramientas que | Tiene 1=5i/0=No | Fundacién Pais Abierto | [ndice Provincial de Servicios en | Marzo 2023
portales estatales faciliten la navegacion del portal a personas con capacidades y Digital Linea - IPSEL

disminuidas.
Acceso y disponibilidad | Mide el porcentaje de alumnos que tienen acceso a intermet en las | Porcentaje de Pruebas Aprender 2019 | Evaluacién de estudiantes de 5to | 4to tnmestre
de internet en las escuelas. alumnos ano secundarna 2019
escuelas
Disponibilidad de Mide el porcentaje de escuelas con computadoras disponibles para | Porcentaje de Pruebas Aprender 2019 | Evaluacion de estudiantes de 5to | 4to tnmestre
computadoras en el uso por parte de sus alumnos. escuelas ano secundana 2019
escuelas
Estrategia de Mide el nimero de temas priontarios con al menos un programa, Cantidad de temas | Portales web de los Portales web de los gobiernos Marzo 2023
digrtalizacion estatal proyecto o accidn digital en los planes estatales de desarrollo de un gobiernos provinciales | provinciales

total de 9 posibles.
[ndice Provincial de Mide el estado actual de la presencia de servicios en linea de las Puntaje (sobre 74) Fundacién Pais Abierto | [ndice Provincial de Servicios en | Marzo 2023
Servicios en Linea provincias, y en base a ello se puede inferir el nivel de madurez de la y Digital Linea - IPSEL
(IPSEL) digitalizacion de dichas administraciones.
Puntos Digitales activos | Cantidad de Puntos Digitales activos por millén de personas Cantidad (por millén | datos.gob.ar Ubicacién de los Puntos 2do trimestre

de habitantes) Digitales 2022

Respuesta al Ciudadano | Mide la disponibilidad de canales digitales (whatsapp; mail; Puntaje (sobre 4) Fundacion Pais Abierto | Indice Provincial de Servicios en | Marzo 2023

formulanos web; etc) para que los ciudadanos realicen sus y Dugital Linea - IPSEL

consultas, quejas y reclamos y obtengan una respuesta oportuna

por parte del gobiemo.

,:E::;
115 oo
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1 Resumen Ejecutivo

2 Definicion conceptual

3 Resultados generales

4 Resultados por

provincias

5 Metodologia

7 Bibliografia

Indicadores
Pilar “Adopcion de tecnologias en las empresas e innovacion”

Area: Economia digital (8 indicadores)

Encuesta PAD sobre
800 empresas

Indicador Concepto Unidad de medida Fuente de datos Reporte Fecha de datos
Compras por internet | Mide el porcentaje de empresas que realizdé compras por internet. Porcentaje de Observatorio OPyC [ndice de Intensidad Digital Septiembre 2022
empresas {Univ.CAECE) +
Encuesta PAD sobre
800 empresas
Empresas con internet | Mide el porcentaje de empleados de las empresas que poseen Porcentaje de Observatorio OPyC [ndice de Intensidad Digital Septiembre 2022
conexion a internet para fines comerciales. empleados {Univ.CAECE) +
Encuesta PAD sobre
800 empresas
Empresas que utilizan | Mide la cantidad de empresas que utilizan banca electronica para Porcentaje de Observatorio OPyC [ndice de Intensidad Digital Septiembre 2022
banca electronica sus fransacciones. empresas {Univ.CAECE) +
Encuesta PAD sobre
200 empresas
Especialistas en Tl y Mide la cantidad de empresas que disponen al menos de 1 Porcentaje de Cbservatono OPyC [ndice de Intensidad Digital Septiembre 2022
cbersegundad en colaborador intermno dedicado a la tecnologia y cibersequndad de la | empresas {Univ.CAECE) +
empresas empresa. Encuesta PAD sobre
800 empresas
Facturacion del Monto de facturacidn del comercio electronico por habitante Cantidad {por Camara Argentina de Los Argentinos y el e-commerce. | Afo 2022
comercio electronico habitante) Comercio Electrénico ;COmMo compramos y vendemaos
por habitante online?
Herramientas y Mide la cantidad de empresas que disponen de herramientas de Porcentaje de Observatorio OPyC [ndice de Intensidad Digital Septiembre 2022
acciones de ciberseguridad o toman acciones en tal sentido. empresas {Univ.CAECE) +
cbersegundad en Encuesta PAD sobre
empresas 200 empresas
Mombres de dominio Cantidad de dominios web activos con terminacion “.ar" por cada Cantidad {por millén | Presidencia de la TAD - Solicitud de acceso a la Abnl 2023
“.ar" millon de habitantes. de habitantes) Macion informacién pablica
Ventas por internet Mide el porcentaje de empresas que realizd ventas a través de su Porcentaje de Observatonio OPyC [ndice de Intensidad Digital Septiembre 2022
website u otras aplicaciones de Marketplace. empresas {Univ.CAECE) +
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4 Resultados por
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5 Metodologia
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Indicadores
Pilar “Adopcion de tecnologias en las empresas e innovacion”

Area: Adopcion de nuevas tecnologias (5 indicadores)

Indicador Concepto Unidad de medida Fuente de datos Reporte Fecha de datos
Empresas con Mide el porcentaje de empresas que cuentan con las siguientes Porcentaje de Observatonio OPyC [ndice de Intensidad Digital Septiembre 2022
hemramientas herramientas digitales: CRM {gestion de relaciones con el cliente) empresas {Univ.CAECE) +
tecnoldgicas avanzadas | para el analisis de informacién sobre clientes con fines de marketing Encuesta PAD sobre

(incidencia del 25% en el total); CRM {gestidn de relaciones con el 800 empresas

cliente) para la recopilacidn, el almacenamiento y la disponibilidad

de informacion sobre los dientes para vanas funciones comerciales

(incidencia del 25% en el total); y programas de ERP (incidencia del

50% en el total).
Empresas con Mide el porcentaje de empresas que cuentan con las siguientes Porcentaje de Observatonio OPyC [ndice de Intensidad Digital Septiembre 2022
herramientas herramientas digitales: pagina web (incidencia del 30% en el total);, | empresas {Univ.CAECE) +
tecnoldgicas basicas funcionalidades propias de la web (incidencia del 15% en el total); Encuesta PAD sobre

utilizacion de redes sociales {(inadencia del 15% en el total); y ventas 800 empresas

a través de sitios web (inadencia del 40% en el total).
Empresas con Mide el porcentaje de empresas que cuentan con las siguientes Porcentaje de Observatonio OPyC [ndice de Intensidad Digital Septiembre 2022
hermramientas herramientas digitales: utilizacion de servicios de nube {incidencia empresas {Univ.CAECE) +
tecnologicas del 50% en el total); y funcionalidades propias de la nube {incidencia Encuesta PAD sobre
intermedias del 50% en el total). 300 empresas
Personal con Mide el porcentaje de empleados que cuentan con conocimientos Porcentaje de Observatono OPyC [ndice de Intensidad Digital Septiembre 2022
herramientas de las siguientes herramientas digitales: hojas de calculo {incidencia | empleados {Univ.CAECE) +
tecnoldgicas basicas del 40% en el total); procesador de texto (incidencia del 40% en el Encuesta PAD sobre

total); y conocimientos en programaciony/sistemas (inadencia del 800 empresas

20% en el total).
Usos de internet en las | Mide el porcentaje de empresas que utilizan internet para las Porcentaje de Observatonio OPyC [ndice de Intensidad Digital Septiembre 2022
empresas siguientes actividades: gestion del negocio (incidencia del 40% en el | empresas {Univ.CAECE) +

total); operaciones bancanas (incidencia del 10% en el total); Encuesta PAD sobre

conexidn a la nube (incidencia del 10% en el total); medios de pago 300 empresas

digitales (incidencia del 10% en el total); labores comerciales

(incidencia del 25% en el total); y utihzacién de cnptomonedas en

las transacciones comerciales {incidencia del 5% en el total).
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Indicadores
Pilar “Adopcion de tecnologias en las empresas e innovacion”

Area: Innovacion (5 indicadores)

Indicador Concepto Unidad de medida Fuente de datos Reporte Fecha de datos
Empresas con Mide el porcentaje de empresas que cuentan con las siguientes Porcentaje de Observatorio OPyC [ndice de Intensidad Digital Septiembre 2022
herramientas herramientas digitales innovadoras: utilizacion de dispositivos empresas {Univ.CAECE) +
tecnologicas interconectados con posibilidad de monitoreo remoto (incidencia Encuesta PAD sobre
innovadoras del 25% en el total); analisis de Big Data desde cualquier fuente de 800 empresas

datos (incidencia del 25% en el total): utilizacion de senicos de call
center {incidencia del 10% en el total); y utilizacdn de herramientas
de inteligencia artificial {incidencia del 40% en el total).
Graduados en Ciencias | Mide la cantidad de Graduados en ciencias aplicadas (por millon de | Cantidad (por millon | Ministernio de Educacion | Informe de Universidades Ano 2021
Aplicadas habitantes). de habitantes) de la Nacion -
Argentina
Graduados en Ciencias | Mide la cantidad de Graduados en ciencias informaticas (por millén | Cantidad (por millon | Ministernio de Educacion | Sintesis de Informacdn Ano 2021
Informaticas de habitantes). de habitantes) de la Nacon - Estadisticas Universitanas
Argentina
Institutos de Cantidad de institutos de investigacién por provincia (por millén de | Cantidad (por millon | Ministeno de Ciencia y | Sintesis de Informacdn Ano 2022
investigacion personas). de habitantes) Tecnologia - CONICET | Estadisticas Universitanas
Investigadores STEAM | Cantidad de investigadores STEAM por provincia (por millon de Cantidad (por millén | Ministeno de Cienciay | Datos Conicet Anho 2022
personas). de habitantes) Tecnologia - CONICET
::‘E:‘.'.\
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1 Resumen Ejecutivo Bi bl iograflla

2 Definicion conceptual

3 Resultados generales Instituto Nacional de Estadisticas y Censos (INDEC) - Argentina: Portales web de los gobiernos provinciales - Argentina (trimestre 1,
“Censo 2022” , trimestre 4, afio 2022. ano 2023):
4 Resultados por “Condiciones de vida”, trimestre 1, afio 2022. Ciudad Auténoma de Buenos Aires - www.buenosaires.gob.ar
orovincias “Encuesta Permanente de Hogares”, trimestre 4, afno 2022. Provincia de Buenos Aires - www.gba.gob.ar
Provincia de Catamarca - www.portal.catamarca.gob.ar
) Ente Nacional de Comunicaciones (ENACOM) - Argentina: Provincia de Chaco - www.chaco.gov.ar
S Metodologia : . s s . . -
Datos Abiertos sobre poblacion con acceso a redes moviles, Provincia de Chubut - www.chubut.gov.ar
trimestre 2, ano 2022. Provincia de Cérdoba - www.cba.gov.ar/
= Indicadores Datos Abiertos sobre poblacidén con acceso a banda ancha fija, Provincia de Corrientes - www.corrientes.gob.ar
trimestre 2, ano 2022. Provincia de Entre Rios - www.entrerios.gov.ar
BIBLIOGRAFIA Datos Abiertos sobre accesos a internet cada 100 hogares, trimestre Provincia de Formosa - www.formosa.gob.ar
2,ano 2022. Provincia de Jujuy - www.jujuy.gob.ar/home
Datos Abiertos sobre localidades con acceso a internet, trimestre 2, Provincia de La Pampa - www.lapampa.gob.ar
ano 2022. Provincia de La Rioja - www.larioja.gov.ar
Datos Abiertos sobre accesos a internet fija por tipo de tecnologia, Provincia de Mendoza - www.mendoza.gov.ar
trimestre 2, ano 2022. Provincia de Misiones - www.misiones.gob.ar
L ‘ Datos Abiertos sobre velocidad media de bajada de internet fijo por Provincia de Neuquén - www.w2.neuquen.gov.ar
® ® provincia (en Mbps), trimestre 2, afio 2022. Provincia de Rio Negro - www.rionegro.gov.ar
® Provincia de Salta - www.salta.gob.ar
~ ‘ Ministerio de Educacion de la Nacion - Argentina: Provincia de San Juan - www.sanjuan.gob.ar
“Informe de Universidades”, trimestre 4, ano 2021. Provincia de San Luis - www.sanluis.gov.ar
“Sintesis de informacidon estadistica universitaria”, trimestre 4, afio Provincia de Santa Cruz - www.santacruz.gob.ar
2021. Provincia de Santa Fe - www.santafe.gov.ar
“Pruebas Aprender 2019”, trimestre 4, ano 2019. Provincia de Santiago del Estero - www.sde.gob.ar
“Pruebas Aprender 20217, trimestre 4, afio 2021. Provincia de Tierra del fuego, Antartida e Islas del Atlantico Sur -
www.tierradelfuego.gob.ar
Provincia de Tucuman - www.tucuman.gob.ar
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Banco Central de la Republica Argentina (BCRA) - Argentina:
“Informe de Inclusidén Financiera”, trimestre 2, afio 2022.

CONICET - Ministerio de Educacion de la Nacion - Argentina:
Datos abiertos CONICET, trimestre 2, afio 2022.

Presidencia de la Nacion - Argentina:
TAD - Solicitud de acceso a la informacion publica sobre dominios
web, trimestre 2, ano 2023.

Portal de datos abiertos de Argentina - datos.Gob.ar - trimestre 1, afio
2023
Ubicacion de los puntos digitales

Fundacion Pais Abierto y digital (FPAD) - Argentina:
“indice Provincial de Servicios en Linea (IPSEL)”, trimestre 1, ano 2023.

Observatorio OPyC (Univ. CAECE) - Argentina:
“Indice de Intensidad Digital”, trimestre 3, afio 2022.

Camara Argentina de Comercio Electréonico (CACE) - Argentina:
“Los argentinos y el e-commerce”, trimestre 4, ano 2022.

CABASE + UPTIME Institurte:
Cantidad de puntos IXP

- Fundacién Pais Abierto y Digital -

Organismos y empresas Internacionales:
CMD (2022) indice de Desarrollo Digital 2022, Centro Médico Digital,
México, https://centromexico.digital/idde/2022.
CMD (2021) indice de Desarrollo Digital 2021, Centro Médico Digital,
México, https://centromexico.digital/idde2021.
“EGDI: E-Government Development Index”, ano 2022, Naciones
Unidas.
“LOSI: Local Online Services Index”, afio 2022, Naciones Unidas.
“DGI: Indice de Gobierno Digital”, afio 2019, Naciones Unidas.
“IGl: Innovation Global Index”, afio 2022, WIPO (World Intellectual
Property Organization).
“Ill: Inclusive Internet Index”, afio 2022, The Economist.
“MCI: Mobile Connectivity Index”, afno 2021, GSM Asociation.
“DIGIX: a multidimensional Index of Digitalization”, ano 2022, BBVA
Research.
“Handbook on constructing composite indicators: methodology and
user guide”, ano 2005, OECD.
“Hacia una educacién secundaria de calidad e inclusiva en América
Latina y el Caribe”, afio 2019, Unicef.
“Global Fixed Broadband and Mobile Network Maps”, trimestre 3, ano
2022, Ookla International.
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